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TIVISTELMA

Taman tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd it-teknologian vaikutuksia YLEn kansainvélisten
hankintaohjelmien tuotantoprosessiin ja metadatan hallintaan. Tutkimus on luonteeltaan
esitutkimus, jonka tuloksia voidaan kéyttdd apuna digitalisointiprojektin tehtdvien méérittelyssé ja
ennakoida digitalisoinnin vaikutuksia kansainvilisten hankintaohjelmien tydprosessin kulkuun eri

toimijoiden vélilla.

Kéytin tutkimuksen tyomenetelmind mallintamista, haastatteluja ja toimintamallien vertailua.
Mallinsin YLEn kansainviélisten hankintaohjelmien nykyisen, materiaaleihin perustuvan tyonkulun
sekd vastaavan, hypoteettisen it-teknologiaan perustuvan tyonkulun, jonka tein YLEn
medianhallintasuunnitelmaan siséltyvien periaatteiden ja asiantuntijahaastattelujen pohjalta.
Vertasin nditd kahta mallia toisiinsa ja esitén vertailun perusteella arvioita it-teknologian
vaikutuksista kansainvilisten hankintaohjelmien tyonkulkuun seki eri toimijoiden véliseen

tyOjakoon tyOprosessissa. Mallit ja niiden vertailu on esitetty kappaleessa 4.

Tadmaén tutkimuksen yhteydessé oli tarkoitus mallintaa esimerkkitapauksena myds it-teknologiaan
perustuvan Smartjog -ohjelman- ja tiedonsiirtojirjestelmén vaikutukset tyOprosessiin ja tehda
yhteenveto jarjestelmén kéytettivyydestd YLEn tarpeisiin. Jarjestelman koekayttd kuitenkin siirtyi
v. 2004 puolelle. Téstd syysté tdhin tutkimukseen siséltyy jarjestelmén esittely,
kaytettavyystutkimuksen tutkimussuunnitelma sekéd ensimmaisten koekéyttotilanteiden perustella
tehdyt havainnot. Ne on esitetty kappaleessa 5. Tutkimushypoteesien kannalta keskeisiin
johtopaitoksiin kiytettdvyystutkimuksen viivastymiselld ei ole ratkaisevaa merkitysti siitd syystd,
ettd it-teknologian kiyttdonoton keskeiset vaikutukset liittyvét YLEn kansainvélisten

hankintaohjelmien tuotantopalvelimen ja medianhallintajérjestelmin kayttdonottoon

Talla hetkelld useissa yleisradio-yhtidissd on kdynnissd hankkeita siséllon hallinnan ja sisdltéihin
liittyvien tietojen eli metadatan hallinnan integroimiseksi. Tavoitteena on helpottaa
sisdllontuotantoon ja siséllonjakelupédétoksiin tarvittavien tietojen hakemista ja kayttoa.
Ohjelmamateriaalien tallentaminen tiedostomuotoon ja tuotantopalvelinten kédyttoonotto tarjoaa
sithen materiaalipohjaista tuotantoa paremmat edellytykset. Koska kansainvilinen ohjelmatuotanto
on aina verkottunutta tuotantoa seka sisillot ettd nithin liittyvét tiedot tallennetaan pddosin
ulkomaisissa tuotantoyhtidissd. Kansainvélisten hankintaohjelmien siséltdjen ja metatietojen

hallinnassa on keskeistd, miten ulkomaisesta yhtiosté tulevia sisiltdjd ja metatietoja pystytidn



hyodyntdmaan ostajayhtidssi, tissd tapauksessa YLEssd. Kansainvélisten hankintaohjelmien
sisdllon ja metadatan hallinnan kannalta keskeisia ratkaisumalleja esitellddan kappaleessa 3 ja niiden

hallintaan liittyvia ratkaisuehdotuksia YLEssé kappaleissa 4.4. ja 6.2..

Kappale 6 sisdltdd tutkimushypoteesien perusteella syntyneet johtopdétokset seki esityksen YLEn

kansainvilisten hankintaohjelmien tydprosessin digitalisoimiseksi.

Tutkimuksen avainsanat: it-teknologiaan perustuva tv-tuotanto, materiaalipohjainen tv-tuotanto,

metadata, kansainvéliset hankintaohjelmat, verkottunut tv-tuotanto
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Ohjelmistojohtaja Heikki Seppélédn paitokset ovat olleet tydjérjestelyjen ja tutkimuksen tavoitteiden

madrittelyn kannalta ratkaisevan tirkeét.
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1. JOHDANTO

Tietoyhteiskunnan haasteet tiedotusvalineille

Tietoyhteiskuntaan siirtyminen on tuonut perinteisille joukkotiedotusvélineille: tv:lle, radiolle ja

lehdille kahdenlaisia haasteita:

1. haasteita, joka kohdistuvat itse substanssiin - joukkotiedotusvélineiden rooliin
tiedonvilittdjind: kykyyn hankkia ja tuottaa kiyttokelpoista tietoa muuttuneessa
toimintaymparistossa

2. teknologis-taloudellisia haasteita, jotka liittyvit analogisen tuotanto- ja jakeluprosessin

muuntamiseen digitaaliseksi seké tuotantojen ja talouden verkottumiseen.

Tuotanto- ja jakeluprosessin digitalisoinnissa keskeinen muutos on siirtyminen analogisesta,
materiaalipohjaisesta tuotanto- ja jakelutekniikasta sdhkoiseen, digitaaliseen prosessiin. TV-
toiminnassa materiaalipohjainen prosessi on hyvin monivaiheinen. Jokaiseen prosessin vaiheeseen
on kehittynyt juuri siihen tarvittavaa ammattiosaamista ja erikoistoimintoja. Digitaalisen tekniikan
kéyttoonotto lyhentdd tuotanto- ja jakeluprosessia ja jdsentdd sen osatehtévid uudella tavalla.
Kysymys ei ole kirjoituskoneen korvaamisesta PC:114, vaan sisdllontuotannon ja -jakelun
rakennemuutoksesta, jonka vaikutukset ndkyvit todenndkoisesti 4 - 5 vuoden kuluessa koko

toimialan toimintarakenteissa.

Perinteisten medioiden television, radion ja lehtien rooli sisélléntuotannossa riippuu ratkaisevasti
siitd, miten hyvin ne onnistuvat hyddyntdméén it-teknologian tarjoamia mahdollisuuksia sisdllon
tuotannossa, julkaisemisessa ja johtamaan siséllontuotantoprosessia.

(Digitvn ansaintalogiikka, 2002, ss. 41-42, Tarkka, 2003, ss. 10-13).

YLEn strategia 2006-tilaisuudessa 12.11.2003 YLEn ohjelmistojohto totesi, ettd ldhivuosien
keskeisend haasteena julkisen palvelun tehtdvén toteuttamisen kannalta ovat ohjelmistojen rakenteet
ja sisdltojohtaminen. Tekninen johtaja Jorma Laiho sanoi, ettd YLEn it-teknologiaa uudistetaan
open source -periaatteella, jolloin tavoitteena on siirtyminen standardilaitteistoihin investoinneissa
sekd avoimeen ldhdekoodiin pohjaavien ohjelmistojen kdyttoon ohjelmistohankinnoissa. Suurin

ongelma teknologiauudistuksessa on hdnen mielestddn ollut siind, ettd vaikka tekniikka muuttuu,



toimintatavat sdilyvét ja tyot tehdddn usein samalla tavalla kuin ennenkin. (YLEn strategia 2006,

2003)

Téssé tutkimuksessa tarkastellaan it-teknologian kéyttdonoton vaikutuksia YLEn kansainvélisten
ohjelmien sisdllon hallintaan. Ylen suomenkielisten tv -kanavien YLE1:n, YLE2:n, YLE Teeman ja
YLE 24:n lahetystuntim&éra oli vuonna 2003 yhteensd 16 500 tuntia. Siitd yli kolmannes, ldhes
6000 tuntia on kansainvélisid ohjelmia. (Savinen, 2004) Ne ovat asia-, draama-, kulttuuri- ja
vithdeohjelmia, jotka on joko ostettu kansainvilisistd yhtidistd, tuotettu yhteistuotantoina tai vaihto-
ohjelmina. Kansainvilisten hankintaohjelmien tuotantoalueella tehtévilla ratkaisuilla on sisidllon
jakelun kannalta laajat vaikutukset, vaikka YLEssé tuotanto-osuus on pienempi kuin ns.
omatuotantoisissa ohjelmissa. Siséllon tuotannon ja hallinnan kannalta ne eroavat omatuotantoisista
ohjelmista siten, ettd sekd sisillot ettd sisdltoihin liittyvit tiedot tuotetaan padosin ulkomailla.

YLEssi niihin tuotetaan télld hetkelld yleensd vain suomenkielinen kieliversio ja tiedotusmateriaali.

Téahén asti kansainvilisten sisdltojen on tarjonta toteutettu YLEssé pidasiassa tv-1dhetyksina.
Lihetysmairin suhteellisen suureen osuuteen ndhden YLE on tarjonnut hyvin vihidn muille
paitelaitteelle kuin tv:lle suunnattuja palveluja kansainviélisistd sisdlloisté. It-teknologian
kayttoonotto hankintaohjelmien tiedonsiirroissa ja tuotantoprosessissa tekee ns. lisdarvopalvelujen
tuottamisen samoista sisélldistd periaatteessa aiempaa helpommaksi. Sisdltojen entistd laajemman
versiointikdyton edellytyksend on kuitenkin se, ettd versiointi ja julkaisutarpeet otetaan huomioon
jo hankintapdétoksid tehtiessd seké sisdltoihin liittyvien tietojen hallinnassa. It-teknologia tarjoaa
uusia mahdollisuuksia sekd sisdltdjen ettd niiden kayttdoikeuksien hallintaan, mutta lisda samalla

tarpeettoman tiedontulvaa, josta tarvittava tieto on etsittava.

Perimmiltdén sisdltohakuja koskeva ongelma on yhteinen sisiltojen julkaisijoille ja niiden
kéyttdjille, yleisolle. Parhaimmillaan sisdllon jakelijan ja julkaisijan omiin kaytttarkoituksiinsa
tekemadt sisdllonhallinnan ratkaisut, auttavat myds tarjolla olevista siséltopalveluista tiedottamisessa
ja siséltopalvelujen 16ytamisessd mediaviidakossa. Jos jakelija tietdd, mitd valmiita lopputuotteita ja
“raaka-aineita” hinelld on kéytettdvissddn, hian pystyy kertomaan my0s niistd kayttdjille.
Tuotannosta jakeluun ulottuvaa sisillon hallintaprosessia kutsutaan integroiduksi sisdllon
hallinnaksi. Sen toteutusedellytyksend on it-teknologian kédyttd tuotannossa, mutta se edellyttda
my0s sisdltojen hallinnan jarjestdmistd jakelun ja yleison palvelun ndkdkulmasta. Onnistuessaan
lisdtyd kuitenkin nékyy parantuneena yleison palveluna: ohjelmatietopalveluna ja uusina

lisdarvopalveluina, joita yleisd pystyy etsiméén entistd tisméllisempien tietojen avulla.



2. TUTKIMUSALUEEN RAJAUS

Tamaén tutkimuksen tavoitteena on selvittdd it-teknologiaan perustuvan tuotantotavan vaikutukset
YLEn kansainvéilisten hankintaohjelmien verkotettuun tyonkulkuun (workflow) tuotantoprosessin
uusimista varten (kuvattu luvussa 4.2) sekd mahdollisuudet integroidun sisdllonhallinnan
toteuttamiseen (enhanced metadatan kayttoon) kv. hankintaohjelmien verkottuneessa

sisdllontuotannossa (kuvattu luvussa 4.3).

2.1. Tutkimushypoteesit ja kysymysasettelut

Kansainvilisten hankintaohjelmien tyonkulun muuttaminen it-teknologiaan perustuvaksi
vaikuttaa kahteen prosessiin: 1) sisdltomateriaalin kulkuun eli logistiseen prosessiin ja 2) sisdllon
hallintaprosessiin. It-teknologian kiyttoonoton myo6td nima kaksi erillistd prosessia yhdistyvit.
Sisdltojen tuotantoa, julkaisua ja tarjontaa voidaan parantaa entistd tehokkaammalla tietojen

hallinnalla, jossa keskeisend vilineend on metadatan (metatiedon) hallinta.

Kuva 1 YLEn kv. hankintaohjelmien tuotantoprosessin digitalisoinnin osa-alueet

METATIEDON HALLINTA SISALLON TUOTANTO JA TARJONTA

SISALLON JAKELU JA
JULKAISU

Lopputuotteet eri péitelaitteille

A 0

DTA 0)4:{0 A
A (] A

IT-TEKNOLOGIA

Pc:t ja palvelimet

- sisdltdjen identifiointi ja strukturointi
- tuotantoprosessin ohjaustietojen

tallennus

METATIETOJEN HALLINTA:




Tutkimuksessa selvitetdén seuraavien kahden hypoteesin paikkansapitavyytta:

Hypoteesi 1

1t -tekniikkaan perustuva tuotantoteknologia poistaa useita materiaalien siirtoon ja kuljetukseen
liittyvid tyovaiheita nykyisestd kansainvilisten hankintaohjelmien tyoprosessista ja lyhentdid
logistista ketjua. Samalla tyoprosessin sujuvuus paranee nykyiseen materiaalipohjaiseen

tyoprosessiin verrattuna.

Seki elokuva- ettd televisioalalla vallitsee télld hetkelld hyvin yleisesti késitys, ettd tuotanto- ja
jakeluprosessin digitalisointi lyhentdd radikaalisti jakeluketjua, tydprosessia ja vihentdd samalla
av-alan siséltotuotteiden jakeluun liittyvid materiaalien kasittelykustannuksia.(Esim. Ahokas,
Larsen, 2001, s. 2001; von Sychowski ja Moullier, 2002 ). Niin ollen voidaan myds olettaa, etti
kun YLEn kansainvilisten hankintaohjelmien tuotantoprosessi sisdltotuotteiden ostopaatoksista
niiden julkaisuun asti perustuu it-teknologiaan, tydoprosessin sujuvuus paranee. Myo0s tdssa
tyOprosessissa pddstiddn eroon fyysisen materiaalin kuljetukseen ja odottamiseen liittyvisté
“ruuhkakohdista”. Digitaalisen materiaalin katselu ja tydsto useisiin eri kdyttdtarkoituksiin
voidaan toteuttaa samanaikaisesti kaikissa tuotantoverkkoon kuuluvissa toiminnoissa paikasta

riippumatta.

Hypoteesi 2

1t -tekniikkaan perustuvan tuotantoteknologian kéytto ei pysty yksinddn parantamaan
sisdltotuotannon ohjausmahdollisuuksia tai sisdltojd koskevaa pddtoksentekoa.

Ohjelman sisdltojen jakaminen rakenneosiin metatiedon avulla ja sisdltoihin liittyvien
kéyttooikeuksien kirjaus ohjelman sopimus ja tuotantovaiheesta lihtien parantavat
tuotantoprosessin sujuvuutta ja tarjoavat mahdollisuuksia sisdltojen entistd laajempaan kdyttoon

versiointi ja jakeluvaiheessa.

Kansainvilisten hankintaohjelmien metatiedot syntyvit padosin ulkomaisten tuotanto- ja
jakeluyhtididen tyoprosessien yhteydessd. Talld hetkelld tv-alalla uskotaan, ettd verkottuneissa
tuotannoissa tuotannon sujumista ja ohjattavuutta voidaan parantaa sill, ettd samaan
tuotantoverkkoon kuuluvat toimijat kayttavét yhteisid metatietojen tallennusperiaatteita ja
tallentavat sisdllon jélkikdyton kannalta kriittiset tiedot tyOprosessin aikana. Niin sanottuun
integroituun siséllon ja metadatan hallintaan liittyvid kehittimishankkeita on kidynnissd mm.
useissa EBU-jérjestoon kuuluvissa tv-yhtidissa. (Esimerkiksi EBU, BPN 052, s. 23; BBC, 2003,

TV production’s ‘revolution’, Snell&Wilcox, 2003, s.3 ). Télld perusteella voidaan hypoteesina
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olettaa, ettd myoOs YLEssa sisdllonhallintamahdollisuudet paranevat integroidun siséllonhallinnan
avulla. YLEssé sisdltdjen ja metatietojen hallinnanvélineeksi on suunniteltu tuotantopalvelinta ja
sithen liittyvdd median hallintajirjestelméé. (Kajo, ym., YLEn median hallinta ja tuotantoalusta,

2003).

2.2. Hypoteesien testaus ja tutkimusmenetelmat

Hypoteesien paikkansapitidvyyttd testataan mallintamalla nykyinen materiaalipohjainen
tuotantoprosessi sekd YLEn median hallintasuunnitelman pohjalta it-teknologiaan perustuva

tuotantoprosessi ja verrataan niitd keskenéén.

Hypoteesin I paikkansapitdvyyden toteamiseksi verrataan nykyistd materiaalipohjaista
tyoprosessia it-teknologiaan perustuvaan tyOprosessiin ja selvitetdin, mitd ohjelmamateriaalin
siirtoon liittyvid logistisia tyOvaiheita materiaalipohjaisesta tyoprosessista mahdollisesti jd4 pois

it-pohjaiseen tydprosessiin siirryttiessa.

Hypoteesien 2 paikkansapitdvyyttd testataan mallintamalla sisdllontuotannon ohjauksen kannalta
kriittisten metadata-tietojen kulku materiaalipohjaisessa ja it-pohjaisessa ty0prosessissa ja

verrataan mallinnettuja prosesseja toisiinsa.

2.3. Tutkimusmenetelmat

Téssd tutkimuksessa on kaytetty tutkimusmenetelminé tydonkulkujen mallintamista ja vertailua

sekd asiantuntijahaastatteluja.

2.3.1. Mallintaminen

Tyo6nkulun mallintamisella tarkoitetaan tissa yhteydessi tyoprosessien (workflow)
osavaiheittaista kuvausta. Tédssi tutkimuksessa on mallinnettu YLEn kansainvilisten
hankintaohjelmien materiaalipohjainen ja it-teknologiaan perustuva ty0prosessi hypoteesien
paikkansa pitdvyyden toteamiseksi. Kansainvilisten hankintaohjelmien tyOprosessi on
mallinnettu sisdltoihin ja sisdltomateriaaleihin liittyvien toimijoiden tydjaon ndkokulmasta:

1) sisédllontuotanto, 2) siséltdjen valinta- ja jakelupddtokset, 3) versiointi ja tuotteiden paukkaus
jakelua varten, 3) jakelu. Perusteluna valittuun jaotteluun on se, ettd tutkimuksen kohteena olevat
kansainvilisten hankintaohjelmien sisillot ja niihin liittyvét metatiedot syntyvit ja kirjataan

ndissé tyovaiheissa.
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Nykyisen, materiaaleihin perustuvan tyoprosessin toimintamallin kuvauksen perustana ovat
oman tyokokemukseni aikana hankitut tiedot ja asiakirjat nykyisesti tyoprosessista. Olen
toiminut viimeksi kuluneet seitseman vuotta YLE Importin pdéllikkona ja sitd ennen mm.

television kansainvilisten yhteistuotantojen tuottajana.

It-teknologiaan perustuvan, hypoteettisen toimintamallin kuvauksen pohjana ovat olleet YLEn
tv-toimialan median hallintaa koskeva loppuraportti (Kajo, ym., YLEn median hallinta ja
tuotantoalusta, 2003), television it-teknologiaan perustuvaa medianhallintaa ja arkistointia
koskevat asiantuntijahaastattelut YLEssé sekd tdimén tutkimuksen 1&hdeluettelossa mainittavat
kirjalliset ldhteet it-teknologiaan perustuvasta television tuotantoprosessista muiden EBU-

jarjestoon kuuluvien televisioyhtididen ratkaisuista (EBU, BPN 052; BBC, DR).

2.3.2. Vertailut

Mallien vertailut toteutettiin rinnastamalla toisiinsa kansainvélisten hankintaohjelmien
materiaalipohjainen ja it-teknologiaan perustuva tydprosessi sisillon tuotannon osavaiheittain ja
katsottiin mitd muutoksia eri osavaiheissa tapahtuu ja tehtiin sen pohjalta yhteenvedot, joka on

esitetty kappaleissa 4 ja 6.

2.3.3. Haastattelut

Haastattelut toteutettiin asiantuntijahaastatteluina. Asiantuntijoiksi valitsin YLEsta henkiloitad
jotka ovat kehittdneet YLEssi it-teknologiaan perustuvaa tuotantoprosessia ja
tuotantomenetelmid tv-toiminnan ja radion puolella. YLEn ulkopuolelta olen haastatellut
asiantuntijoita, jotka kehittdvit integroituun siséllon tuotantoon ja hallintaan liittyvid

tyomenetelmia.

Haastatellut henkil6t ja heidén asiantuntijuutensa perustelut:
Hyvonen, Eero, professori, Tietotekniikan tutkimuslaitos HIIT, Semanttinen web ja Suomen
museoiden www-hanke. Haastattelun ja asiantuntijuuden peruste téssi yhteydessé: toimii ko.

hankkeiden johtajana. Hankkeet semanttisen metadatan kehittdmisen kirkihankkeita Suomessa.

Gronow, Pekka, Ainitearkistojen paillikkd, YLE, Radion ddnitearkistot, vastannut radion

adnitearkistojen digitalisoinnista ja vastaa niiden kehittdmisesta.

12



Lindholm, Mikko, TV-ryhmén paéllikko, TEBIT, YLEn median hallinta ja tuotantoalusta ja tv:n
kansainvilisid hankintaohjelmia koskevat suunnitelmat. Haastattelun ja asiantuntijuuden peruste
tissd yhteydessid: toiminut keskeisend asiantuntijana ko. suunnitelmien laatimisessa ja vastaa
télla hetkelld TEBITissd suunnitelmien toteuttamisesta.

Nurmi, Matti, Teknologiatoiminto, TV-teknologia vastaava, YLE, Television medianhallinta ja
arkistointi: MAP. Haastattelun ja asiantuntijuuden peruste tdssd yhteydessa: toimii YLEn

Televisiotoimialan toimintamallity6ryhmén sihteeri.

Raitanen, Niina, ohjelmasuunnittelija, Ruotsalainen, Jari, tekninen asiantuntija, YLE24, YLE24:n
it-pohjainen tuotantoprosessi ja kansainvdlisten hankintaohjelmien tyonkulku. YLE24 on YLEn
tv-toimialan pilottitoiminto it-teknologiaan siirtymisessd. Raitanen ja Ruotsalainen hoitavat

YLE24:ssi kansainvilisiin ohjelmamateriaaleihin liittyvid toimintoja.

Salonen, Timo, Televisiotoimialan tuotantoprosessien kehittimispaallikko, Television
medianhallinta ja arkistointi: MAP. Haastattelun ja asiantuntijuuden peruste tissd yhteydessa:

vastaa Televisiotoimialan tuotantoprosessien kehittdmisesta.

Vihonen, Lasse, Radion arkistopééllikko, YLE, Radion arkisto ja tuotantojdrjestelmd. Vastaa
Radion digitaalisen arkiston tyonkulusta. YLEn radiotoimialalla tuotantoprosessi on digitalisoitu

ennen tv:ta.

Virtala, Harri, Teknologiatoiminto, YLE, projektityontekija, Ohjelmansiirto- ja pakkaus-
formaatit. Tutkii ohjelmansiirto- ja pakkausformaatteja mm. YLEn import ja export -toimintojen

metadatastandardeja koskevia paédtoksia varten

Axberg, Magnus, ddnituotannoista vastaava, Huovinen, Jaana, tuottaja, Parviainen, Ari,
toimitusjohtaja, Werne Oy. It-teknologiaan perustuvat dubbaustuotannot. Haastattelun ja
asiantuntijuuden peruste tdssi yhteydessd: Werne Oy on kéyttanyt it-pohjaisia tuotanto-

menetelmid kansainvilisissd, verkottuneissa dubbaustuotannoissa.
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2.4. Keskeisten kasitteiden maarittely
Datalla
tarkoitetaan tissd yhteydessd numeerisessa tai symbolisessa muodossa esitettidvii tietoa,

erotuksena metadatasta, joka on ensisijaisesti tekstimuodossa olevaa tietoa.

It teknologiaan perustuvalla tyoprosessilla (workflow)
tarkoitetaan tissd yhteydessa tydprosessia, joka perustuu ohjelmasisiltdjen ja ohjelmaan
liittyvien oheistietojen tallentamiseen tiedostomuotoon seké palvelinten ja it-teknologian

hy6dyntimiseen ohjelmatietojen jalkikdytossd: tietojenhauissa ja ohjelmasiirroissa.

Verkottuneilla tuotannoilla

tarkoitetaan tissd yhteydessa it-teknologiaan perustuvia tuotantoverkkoja, jotka voivat olla
yhden yhtion eri toimintojen vilisid tai yhteistyOssd toimivien yhtididen vélisid. Verrattuna
tuotantoprosessiin, joka perustuu materiaaleihin ja erillisiin toimintokohtaisiin laiteyksikkdihin
sdahkoinen tuotantoprosessi luo mahdollisuuden uudenlaiseen tietojen vaihtoon ja tyénjakoon
samaan tuotantoverkkoon kuuluvien vdlilld. Tyon eri osavaiheet eivdt ole sidottuja tiettyyn

paikkaan ja aikaan tai tyorooleihin samalla tavoin kuin materiaaleihin perustuvissa prosesseissa.

Metadatalla (metatiedolla)

tarkoitetaan ohjelmaan liittyvid tietoja tai sen sisdltod kuvaavia tietoja, jotka ovat piddasiassa

tekstimuodossa.

Metadata enhanced content

tarkoittaa tdmin tyon yhteydessa perinteisen metadatan kirjauksen ja tallennuksen laajennusta,
semanttisten eli merkityksellisten piirrekuvausten liittdmista tietojen tallennuksen yhteydessa
metadataan ja niiden sisillon linkittdmisté, esimerkiksi muihin dataldhteisiin, julkaisuihin tai

muuhun mediaan.

Integroidulla sisallon hallinnalla (Metadata Enhanced Content Management)
tarkoitetaan tissd yhteydessd sisdltoon liittyvien tietojen tallentamista sisidllon tuotannon ja
jakelun eri vaiheissa keskitettyyn tietovarastoon niin, ettd niitd voidaan hyddyntié sekd
tuotantoprosessiin, lopputuotteiden versiointiin etté sisiltdja koskeviin julkaisu- ja
jakelupaitoksiin. Tietojen linkittdminen keskendédn sekd muihin tietoldhteisiin parantaa niiden

haku- ja kiyttdominaisuuksia.
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Kansainvilisten hankintaohjelmien tuotantoprosessilla
tarkoitetaan téssd yhteydesséd kansainvilisessd jakelussa olevien osto-, myynti- ja yhteistuotanto
ohjelmien tuotantoprosessia. Néille ohjelmille on tyypillistd, ettd niiden tuotantoyhtio on eri kuin
yhtid, joka esittdd tai jakelee lopputuotteen. Yleensa esitysoikeuksiin sisdltyy oikeus kieliversion
tuottamiseen esitysmaan kielelld, mahdollisesti myos muita versiointioikeuksia. Esitysoikeuksien
ostajan osuus tuotantoprosessissa on lopputuotteen versiointi omiin jakelutarkoituksiin, ellei
myyja tai tuotantoyhtid pysty toimittamaan julkaisuvalmista lopputuotetta.

Kansainvilisistd hankintaohjelmista kdytetdén tekstissd kv. hankintaohjelmat lyhennetta.

15



3. METADATA IT-TEKNOLOGIAAN PERUSTUVASSA SISALLONTUOTANNOSSA

3.1. It-teknologian vaikutukset tv-ohjelmien tuotantoprosessiin

Toimistoautomaatio on muuttanut tv-ohjelmien siséllontuotanto- ja tydprosessia jo osittain PC ja
palvelinpohjaiseksi. Kokonaan it-teknologiaan perustuvalla tuotantoprosessilla tarkoitetaan

kuitenkin tv-ohjelmien siséllontuotantoa, joka perustuu ohjelmasisiltojen ja ohjelmaan liittyvien
oheistietojen tallentamiseen ja muokkaamiseen tiedostomuotoisesti seké it-teknologian kayttoon

ohjelmien jakelussa ja logistiikassa.

Jalkimmadisen vaiheen osalta useimmat tv-yhtiot ovat vasta suunnittelu- ja toteutusvaiheessa.
Esimerkiksi YLEIIA on téll4 hetkelld valmiit suunnitelmat it-pohjaiseen mediahallintaan
siirtymisestd ja YLE24 on jo siirtynyt pidosin it-pohjaiseen tuotanto- ja lahetystoimintaan.
Kansainvilisistd valmiista ohjelmista materiaalit tulevat edelleen pddosin digitaalisilla
kuvanauhoilla.

(EBU, Supplement to BPN 048, s. 15-19; Kajo, ym.2003; Raitanen, Ruotsalainen, haastattelu,
14.11.2003)

Kun it-teknologiaan perustuvaa tv-tuotantoprosessia tarkastellaan sisédllontuotannon
pédvaiheittain, sithen nédyttavit sisdltyvin samat keskeiset sisidllontuotannon vaiheet kuin

materiaalipohjaiseen tuotantoprosessiin:

- ohjelmasopimuksen /tilauksen tekeminen

- atheen tutkimusvaihe (research)

- synopsis/késikirjoitus

- ohjelmaa koskevat sopimukset tekijoiden kanssa

- musiikin, valokuvien, ym. materiaalin kdyttdoikeussopimukset

- sisdltotiedon ja materiaalin tallennus, kuvaééni, tekstit

- video/audiomateriaalin syottd tuotantojirjestelméén (ingest) ja tuotantopalvelimelle

- ohjelman toimittaminen ja lopputuotteen suunnittelu

- materiaalin esikoosto (loggaus)

- ohjelman/lopputuotteen editointi

- ohjelman/lopputuotteen paketoiminen jakelua varten (tekninen pakkausjakelu tai
siirtoformaattiin)

- ohjelman/lopputuotteen ldahetys/julkaisu/jakelu: tv-lahetys, muut jakelutiet, myynti.
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Kuva 2 It-pohjainen tyonkulku tv-ohjelmien tuotantoprosessissa

esiin vasta, kun tarkastellaan niiden tyonkulkuja sisdllonhallintaan liittyvind prosesseina.
It-pohjaisessa tyoprosessissa lopullinen ohjelma, kaikki ohjelmamateriaalit seké niitd koskevat
tiedot on mahdollista tallentaa tietojérjestelmiin ja ne ovat kaikkien siséllontuotantoprosessiin

osallistuvien kéytettdvissa sitd mukaa, kun materiaalia ja tietoa tyOprosessin edistyessi kertyy.

It-teknologiaan perustuvan ja nauhamateriaaliin perustuvan tuotantoprosessin viliset erot tulevat

Tuotantovaiheet, materiaalit
ja niissé syntyvit metatiedot

1. Sopimus ohjelman 2. Tutkimus- 3.Kisikirjoitus 4. Muut 5. Ohjelman toteutus
tekemisesti vaihe (alustava) ohjelman
(research) sopimukset
\ I I
Sopimus Raaka-ainetieto Strukturoitu sisélté Tekijét ,musiikit Video, audio, tekstit
Ohjelman ID, Raaka-aine materiaali ym. still-kuvat. tiedotteet
tyootsikko, (video,audio,tekstit)
s1s§tokuvaus, 6. Ohjelmamateriaalien syotto
tekijat v v . . .
tuotantopalvelimelle (ingest) ja
Tuotantopalvelin . dokumentointi
al
Ohjelmamateriaalien
nimedminen ja
strukturointi
10.
Ohjelman
lihetys ja 9. Ohjelman 8. Ohjelman 7. Ohjelman
jakelu pakkaus jakelua ja editointi suunnittelu ja
ldhetysti varten esikoosto
(loggaus)
Lahetys- ja Ohjelman nimi N P EDL
; : Tekniset tiedot
Jakeluraportti Tiedotteet Tuotantokdsikirjoitus

Tekniset tiedot

Video. audio. tekstit
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Kuva 3 Materiaalipohjaisen tv-ohjelmien tyoprosessin tyonkulku

1.Sopimus ohjelman 2. Tutkimus- 3.Kisikirjoitus 4. Muut 5. Ohjelman toteutus

tekemisesti 9| vaihe (reseach) [ (alustava) ohjelman —> —>
kset

Sopimus Raaka-ainetieto Strukturoitu sisdlto Tekijit ,musiikit Video,audio, tekstit

Ohjelman 1D, Raaka-ainemateriaalit ym. still-kuvat, tiedotteet

tydotsikko, (video,audio,tekstit)

sisdltokuvaus, tekijit

6. Ohjelman 7. Ohjelman 8. Ohjelman 10. Ohjelman

suunnittelu P editointi | pakkaus jakelua ja P lihetys ja jakelu

ja loggaus lihetystii varten

Tuotantokasi- Tekniset tiedot Ohjelman nimi Léhetys- ja

kirjoitus Video, audio, tekstit Tiedotteet jakeluraportti
Tekniset tiedot

Materiaalipohjaisessa tuotantoprosessissa tyon- ja tiedonkulun vaiheet ovat sidoksissa
kronologisesti etenevddn materiaalin kisittelyprosessiin. Jokainen materiaalin siirtovaihe vaatii
jonkin logistisen toiminnon, ettd materiaali siirtyy paikasta toiseen. It-pohjaisessa
tuotantoprosessissa kaikki saman ohjelman tai lopputuotteen materiaalit ja niitd koskevat
metatiedot on mahdollista tallentaa suoraan tuotantopalvelimelle, josta ne ovat sisdisen verkon

avulla kdytettavissd reaaliaikaisesti eri tuotantopaikoissa.

3.2. Metadataluokittelut ja niiden kaytto sisallontuotannon eri vaiheissa

Esittelen tissd kappaleessa muutamia siséllon ja metadatan hallinnan kannalta keskeisid
ratkaisumalleja, joihin liittyvid kysymyksid pohditaan my6hemmin YLEn kansainvélisten
hankintaohjelmien it -pohjaisen tuotantoprosessin yhteydessd kappaleessa 4. Tamén kappaleen
lopussa on yhteenveto niiden kayttdtarkoituksista ja merkityksestd YLEn kansainvilisten

hankintaohjelmien siséltdjen hallinnan kannalta Taulukko3, s. 35-36.
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3.2.1. Metadatan kiytto

Tallennettujen tietojen hallinnan kannalta keskeisend tehtévina pidetéédn télld hetkelld metadatan
kéyton systematisointia. Systemaattisen sisdltojen luokittelun avulla on mahdollista paésti
entistd tdsmallisempiin tietojenhakuihin ja liséta tietojen kdytettdvyyttd mm. sisdllontuotantoon
ja jakeluun. Sisdllontuotannon yhteydessa syntyvit tiedot voidaan jakaa: itse sisdltoon (essence)
ja siihen liittyviin/sitd kuvaaviin tietoihin (metadata). Ndma molemmat tiedot yhdessa
muodostavat sisdllon (content). Sisdlto voi olla tekstid, videota, audiota, dataa. Metadata on

yleensa tekstiéd.

Sisdltotietojen tallennusvaiheessa “’raaka-aine sisdltd” pilkotaan osiin niin, etti siiti
tietojenhakuvaiheessa 16ydetddn eri kiyttotarkoituksiin tarvittavat osiot. Sisdllostd tehdddn tai
syntyy tuotannon yhteydessd automatiikan avulla rakenneosittainen kuvaus. Sisdltoon liittyvat
kuvaukset “mapitetaan” valittavan metadatastandardin avulla. Keskeinen kriteeri
sisdllonkuvaustavan ja tallennusstandardin valinnassa on, mité siséltotietoja kédyttdjét tarvitsevat
ja mihin tarkoitukseen. Metadatatietojen kaytettivyyden kannalta yksi keskeinen ongelma on
télla hetkelld, ettéd siséllon luokitteluun kdytetddn hyvin monenlaisia, standardoimattomia ja
standardoituja metadatan luokitteluperiaatteita. Luokitteluperusteet ovat hyvin kirjavia.
Standardoiduista metadatan luokitteluperiaatteista yksi kansainvélisesti tunnetuimpia ja
kéaytetyimpid on Dublin Core -luokittelu. Sitd kdytetddn mm. mediasisiltdjen luokitteluun.

Kun siséllot ja niihin liittyvét tiedot on mapitettu valitun metadatan luokittelustandardin avulla,
tiedot on mahdollista siirtdd tietojarjestelmasti toiseen pakkaamalla ne siirtoformaatteihin
(encoding). Pakattu tieto voi koostua joko pelkidsta sisdllostd, pelkéstd metadatasta tai ndistd
molemmista eli sisédlldsti ja sithen liittyvistd metadatasta pakkaustavasta ja pakkausformaatista
riippuen. Pakkausformaatti voidaan avata kéyttotarkoitusta varten avaamalla pakkausformaatin
koodit (decoding). Jos siséltdtietojen luokittelu noudattaa jotain yleisesti tunnettua standardia tai
ainakin tiedonhakijan/vastaanottajan kayttimaa standardia, tiedonhakija/vastaanottaja pystyy
kiyttamadn tietoja omiin kdyttotarkoituksiinsa yhteisesti ymmarrettdvéllé tavalla. (Snell &

Wilcox, s. 9)

3.2.2. Miti metadata on ?

Metadatalla tarkoitetaan sisdltotuotteen tai sisdltotallenteen kuvausta, sisdltoon liittyvia tietoja.
Termi “meta” tulee kreikasta ja tarkoittaa muutosta. "Metadata” on dataa dokumentin
alkuperistd, muutoksista ja kdytostd. Metadataa tarvitaan useisiin eri kiyttotarkoituksiin, kun

siséltdjd koskevia tietoja haetaan esimerkiksi tuotantoprosessin tai jakelupdétdsten yhteydessa.
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Metatietojen avulla sisdltotuote pystytddn esimerkiksi tunnistamaan, arvioimaan sen
soveltuvuutta johonkin tiettyyn kdyttotarpeeseen, seuraamaan sisdltoon tehtyjd muutoksia tai
kaytto esimerkiksi julkaisuun ja jakeluun. Tietojen hakemisen ja kdyton kannalta on
vilttimétonta, ettd tiedot tallennetaan jollain yhtendiselld tallennusperiaatteella, joka on
esiteltdvissd my0s tietojen hakijalle. Yhteniisia tallennusperiaatteita varten on suunniteltu
metadata-standardeja, kuten edelld kuvattiin. Esimerkiksi kirjastojen kortistot tai museoiden
esineluettelot ovat metadatajarjestelmid. Ne sisdltavit kuvailevaa tietoa kuvailun kohteesta:
kirjasta, tallenteesta tai museossa olevasta esineestd. Kuvailutietojen avulla tallenteen tai esineen
etsijd voi arvioida, mitd hén tarvitsee ja mistd kohde 16ytyy. Kirjoihin liittyvid hakutietoja voi

olla esimerkiksi: tekijé, nimike, julkaisuvuosi, aihe ja sijaintitieto, misti teos l0ytyy.

Metatiedon ja tallenteen vilinen voi olla kahdentyyppinen: metadata on tallennettu erilliseen
tietojdrjestelméén, josta se on haettavissa itse sisdltotuotteesta erilldéin. Esimerkkind tastd ovat
erilaiset kortistot, joista pddsee vain selaamaan tietoja, mutta ei hakemaan itse siséltoa.
Elektronisessa ympéaristossd metadata on mahdollista tallentaa (upottaa) myos sisdltojen,
yhteyteen. Esimerkiksi tekstin tai musiikkituotteen yhteyteen voidaan upottaa tekijanoikeus- ja

kéayttooikeustietoja.

Maailmanlaajuinen kiinnostus metadataan on Stenvallin ja Hakalan mukaan syntynyt
nimenomaan elektronisten julkaisujen kautta. Erityisesti Internetissd on paljon tietoa, jota ei ole
kuvailtu yhtendisilld hakutekijoilld. Siitd syystéd kayttdjét eivit pysty 10ytdmaéén tietoja yleisesti
tunnetuilla hakutekijoilld omiin kayttdtarkoituksiinsa. He saattavat saada suuren maarén
hakutuloksia hakupalvelujen avulla, mutta vdhén tietoa, joka on heidédn kdyttotarkoituksensa

kannalta “oikeaa”. (Stenvall, Hakala, 1998, s. 2).

3.2.3. Dublin Core -luokittelustandardi

Dublin Core -luokittelustandardi on kansainvilinen, verkkotallenteiden luokitteluun ja hakuun
kehitetty standardi. Sitd ylldpitdad useiden eri alojen ammattilaista koostuva yhteisé. Dublin Core
pyrkii tarjoamaan perustan standardoidulle, kuvailevalle metadatalle. Luokittelua kaytetdan talla
hetkelld myds muiden mediatallenteiden luokitteluun muun muassa siitd syystd, ettd se

standardoitu, siind on huomioitu kansainviliset tarpeet ja sitd kehitetdén jatkuvasti.
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Stenvallin ja Hakalan mukaan Dublin Core -standardin tavoitteet ovat:

- “kuvailutietojen luomisen yksinkertaisuus ja ylldpito: jotta kuka tahansa voisi tehdd CD
kuvailun omalle tallenteelleen Dublin Coren elementit on pidetty yksinkertaisina ja
lukumaériltaan vahaisind. Kuvailun pitid on olla helppoa ja halpaa, mutta sen on tarjottava
tehokasviline tiedonhakuun.

- yleisesti ymmaérrettdvd semantiikka: tiedon 16ytyminen internetin kaltaisesta laajasta
informaatioymparistosti on usein rajoittunutta, johtuen eroista terminologiassa ja eri
organisaatioiden erilaisista kuvailukdytannoistd. Dublin Core voi auttaa tiedonhakijaa
16ytdmédan tietonsa kayttdmalld yleisid elementtejd, joiden semantiikka on yleisesti tunnettua
ja tuettua. Yhteisten kuvailuperiaatteiden kaytto lisdd resurssien loydettiavyyttd ja
saatavuutta.

- kansainvalisyys: Dublin Core -yhteisdon kuuluu jisenid ldhes jokaiselta mantereelta. Tama
on varmistanut sen, ettd standardin kehityksessd on otettu huomioon elektronisen

ympaériston monikieliset ja -kulttuuriset piirteet.

Dublin Core -standardi tasapainoilee kahden asian kanssa: Dublin Core on pidettivi
yksinkertaisena, mutta sen on oltava myds tehokas ja tarkka apuviline tiedonhaussa. Téstd syysté
Dublin Coren kehittdjat ovat pitdneet tirkedni tarjota mekanismia, jonka avulla Dublin Core
elementtejd voidaan laajentaa, jotta se palvelisi paremmin vaativia tiedontarpeita. Tama malli
antaa eri tahoille mahdollisuuden kéyttda Dublin Core -kuvailua tallenteiden ”ytimen”
kuvailuun, mutta samalla se mahdollistaa myos tarkemman kuvailun spesifeihin tarpeisiin.”

(Stenvall, Hakala, 1998, s. 3).
Dublin Core -yhteison yhteni keskeisend toimintaperiaatteena on pitda luokittelustandardi

yhteensopivana olemassa olevien seka jatkossa kehittyvien indeksointijarjestelmien kanssa

mahdollisimman yhtenéisten hakutulosten turvaamiseksi.
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3.2.3.1. Dublin Coren elementit

Dublin Coren elementeistd osa kuvaa kohteen, esimerkiksi tallenteen siséltod, osa on tekijaa

koskevia tietoja ja osa tallenteen, esimerkiksi version tunnistamiseen liittyvid tietoja:

Sisilto Tekijéintiedot Tunnistus

Nimike Tekija Identifikaatiotunnus
Aihe Muu tekija Formaatti

Kuvaus Julkaisija Paivamaard

Kate Tekijanoikeudet Kieli

Laji

Léahde

Suhde

Kaikille elementeille on mééritelty englanninkieliset nimet. Tietoja tallennettaessa ja haettaessa
voidaan kayttdd apuna Dublin Core -sanastoa, joka on luotu merkitysten tulkinnan
yhtendistdmiseksi. Sanasto on kokoelma huolellisesti miariteltyjé ja johdonmukaisesti kiytettyja
termejd. Niiden kdyttdmiselld pyritddn parantamaan hakutuloksia, koska tietokoneet pystyvét
vertailemaan sanoja merkki merkiltd. Suomessa kuvailuun ja tiedonhakuun on kdytetty Yleisté
Suomalaista Asiasanastoa, jota ylldpitdd Helsingin Yliopiston kirjasto. Dublin Core -tallennusten
yhtendistdmiseksi on rakennettu tallennusalusta, jonka tarkoituksena on helpottaa tallennusten

tekemistd yhtendisin periaattein. (Stenvall, Hakala, 1998, s. 3).

Vaikka Dublin Core —standardi on laajalti kdytossé sitd on kritisoitu medioiden siséltdtuotteiden
luokitteluun liian yleisend ja yksinkertaisena standardina. Jokela kritisoi standardia erityisesti sen
rajoittuneesta kyvysti kuvata sisdllon semanttisia piirteitd siitd syystd, ettd sen luokittelusanasto

jattad sanojen merkityksille liikaa tulkintamahdollisuuksia. (Jokela, 2001, s. 21)

3.2.3.2. Itseniiinen metadata ja metadata tallenteen yhteydessi

Dublin Core- kuvailu on sovellettavissa useisiin eri tiedostoformaatteihin.

Standardiin ollaan kehittiméssa syntaksia myos RDF:lle (Resource Description Framework).
Dublin Core —standardin mukaan luokiteltavat tiedot voidaan tallentaa joko itsendisind mihin
tahansa tietokantaan tai upottaa dokumenttiin, kirjaamalla se HTML-dokumentin HEAD -osaan.
HTML-kielessd on kaksi kenttdd, jota kdytetdin metadatan tallennukseen: <META> ja <LINK>.
Link-kenttdd kdytetddn viittaamaan elementin semanttiseen midrittelyyn. (Stenvall, Hakala,

1998, 5.4)
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3.3. Metadatan tallennus tv-tuotantojen yhteydessa

Tv-ohjelmien sisdllontuotannon jokaisessa tyovaiheessa syntyy metatietoa ohjelmaidean
esittimisvaiheesta ohjelman jilkituotantoon ja versiointiin ldhetykseen saakka. Kaikki prosessin
aikana kertyva metatieto kuvaa lopputuotetta tai liittyy jollain tavoin lopputuotteeseen, jonka
katsoja ndkee tai vastaanottaja saa. It-teknologian kdyttdonoton myo6té kaikki aiemmin erillisiné
lappusina, tarroina ja muistioina ollut tieto on mahdollista kirjata ohjelman suunnittelu ja
tuotantovaiheiden aikana sdhkdiseen muotoon ohjelman yhteyteen tai erillisiksi tiedostoiksi,

jotka on haettavissa ohjelman tunnistetiedoilla.

Eri tv tuotantoyhtiot kédyttdvat ohjelmiin liittyvéa terminologiaa vihén eri tavoin, mutta tv-alalla
on myds hankkeita metadatastandardien yhtendistimiseksi, mm. EBU on valmistellut suosituksia
tv-yhtididen tiedonhallinnan kehittdmiseksi ja yhtendistimiseksi. Raportti siséltdd esityksid sekd

teknisesti infrastruktuurista etti luokitteluista.

3.3.1. Miten metadataa tallennetaan

Sekd EBU ettd tv-alan tuotantoteknologian kehittéjét suosittelevat metadatan tallentamista
tuotantoprosessin jokaisen vaiheen yhteydessa sitd mukaa, kun sisilttietoa syntyy. Tydprosessi
pitéisi optimoida niin, ettd metadata tarvitsee syottdd ja kirjoittaa jarjestelméén vain kerran
ohjelman tuotantoprosessin aikana, mutta se voidaan lukea sieltd aina tarvittaessa, milloin ja
missé tahansa sitd tarvitaankin. Kun ohjelmaideasta siirrytdédn research-vaiheen, kisikirjoituksen,
tuotannon ja jalkikasittelyn jilkeen itse ldhetykseen, kaikissa prosessin eri vaiheissa syntyneet
tiedot sekd sopimustiedot, jotka liittyvét ohjelmaan pitiisi olla kirjattuina ja varastoituina
ohjelman tietokantaan. Jos ohjelman metatiedot tallennetaan ohjelman yhteyteen heti
ideavaiheesta ldhtien, niitd voidaan kdyttdd ohjelman tuotanto- tai versiointivaiheessa useilta eri
tybasemilta yhté aikaa esimerkiksi verkottaa tuotantoprosessin osia samanaikaisiksi

toiminnoiksi. (EBU, Supplement to BPN 048, 2001, s. 15; Snell & Wilcox, 2003, s. 3).

3.3.1.1. Metadatan tallennus tuotantovaiheittain

D.J. Rayers BBC:n Reasearch & Development - osastolta luokittelee tv tuotantojen yhteydessa

tallennettavan metadatan seuraavasti:
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Tekniset tiedot (essential metadata) kuvaavat ohjelman videon ja audion teknisid
ominaisuuksia, kuten kuvakokoa, kuvasuhdetta, jne. Tdma tieto tallennetaan tavallisesti

suoraan ohjelman kuva- ja dénitiedostoon (essence) samaan tapaan kuin aikaisemmin.

Ohjelman rakennetta kuvaavat tiedot (compositional metadata) kuvaavat millaisista osista
koko valmis ohjelmakokonaisuus on koottu. Tésti esimerkki on EDL eli Edit Decision

List.

Tuotantoon liittyvit tiedot (production/descriptive metada)kuvaavat ohjelmaan liittyvia
“business” tietoa, esimerkiksi tekijoitd, kdsikirjoituksia, esiintyjié ja oikeuksia koskevaa
tietoa. (Rayersin mukaan useimmat tv yhtiot kokoavat titd metadataa vain epdvirallisesti ja
hin nikee tdssé kaikkein suurimmat sddstomahdollisuudet, jos timédn osa-alueen prosesseja

yhdistetién tulevaisuudessa).

Liitteessd 1 oleva taulukko kuvaa, mitd metadataa syntyy tv-tuotannon eri vaiheissa, miten sitd
voidaan kuvata ja miten se voidaan pakata.

Katso Liite 1 Taulukko 1 The Metadata Representation at each Production Step (BBC, 2003,
Metadata in TV Production)

Taulukossa esitetyistd pakkausformaateista XML-formaattia kdytetdén vain metadatan
pakkaamiseen ja siirtoon. AAF- ja MXF-formaateilla pakataan koko sisdlto, sisdltoon liittyva

data sekd muu metadata samaan “kapseliin”.

Taulukosta nikyy, ettd osa sisdltoon liittyvastd metadatasta syntyy “automaattisesti” tuotannon
eri vaiheissa joko laitteiden generoimana datana tai ihmisten kirjoittamana tekstind. Jos tietojen
kuvaus- ja luokitteluperiaatteet yhtendistetddn, tietoja on mahdollista hyodyntdé entistd
tehokkaammin sekd tuotantoprosessin aikana ettd sisdllonjakelussa eri kéyttdjdryhmien

tarpeisiin. (BBC, 2003, Metadata in TV Production)

3.3.2. Sisallon strukturointiautomatiikka

Tv-tuotantoprosessissa sisédltotiedon strukturointi on mahdollista liittdd video- ja
audiomateriaalin tuotantopalvelimelle syottovaiheeseen (ingest) ja esikoostovaiheeseen
(logging). Jos strukturointi tehdiédn vasta, kun ohjelma on editoitu ja 1dhetysvalmis (nykyinen

kaytidntd), menetetddn useita ’raaka-tiedon” kiyttdmahdollisuuksia. Metadatan luomiseen ja
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tallentamiseen on kehittynyt ohjelmisto- ja laitekehittelyn my6td valmista automatiikkaa ja

kehittyy koko ajan uutta. Esimerkkejd automatiikasta katso Liite 1.

IMU -jirjestelmin metadatan tallentamisen automatiikka

Suomessa pisimmalle metadataa hyddyntdvi, monialustainen julkaisujdrjestelma on kehitetty
VTT:n koordinoiman IMU2-tutkimushankkeen yhteydessa. Sen tuloksena syntyi julkaisu-
jarjestelma personoitujen sisdltdjen jakamiseksi www:lle, televisiolle, mobiililaitteelle sekéd
ddnialustalle. Imu tietokantaan tallennettiin péivittdin artikkelit neljdsti suomalaisesta
pdivilehdesti sekd YLEn televisio- ja verkkouutiset. Imujirjestelmé analysoi sanomalehtien
verkkoversioita, pilkkoo ne rakenteellisiksi elementeiksi, irroittaa artikkelit ja sijoittaa ne
automaattisesti oikeille paikoilleen IMU-palveluun jaoteltuina mm. kotimaan uutisiin, ulkomaan
uutisiin ja urheilu-uutisiin. Eri 1dhteisti perdisin oleva sanomalehti- ja televisioaineisto
monijulkaistaan samassa paketissa. IMU:n sisdlt6d pystyy seuraamaan tietokoneen,
digisovittimella varustetun television, WAP-puhelimen sekd MP3 soittimen kautta.
IMU2-jérjestelméd on XML-pohjainen. Kun toimittaja on kirjoittanut jutun, se kasitellddn
metaprosessorilla. Sen jédlkeen toimittaja voi tarkastella dokumenttia, ehdotettua metatietoa ja
tdydentdd metatietoa selainpohjaisella jarjestelmélld. (Hintikka, Mikeldinen, Villi, Makéléinen,

2001, s. 59, 67; Sitme, 2003)

3.4. Strukturoidun ja linkitetyn metadatan hyodyntaminen sisallonhallinnassa

3.4.1. Semanttinen web

Semanttinen web (Semantic Web) -hankkeesta ja sen perustana olevasta tiedonluokittelusta
odotetaan tdlla hetkelld ratkaisua tiedonhallinnan ja samalla my6s medioiden sisdllonhallinnan
ongelmiin. It-teknologian kehittimisen my6td on syntynyt tyovélineitd ja automatiikkaa, joiden
avulla tiedon tallennuksen yhteydessé tallentuu automaattisesti myds metatietoa sisilloista.
Namad siséltotiedot ja nithin liittyvét metatiedot sijaitsevat varsin usein nykyisin eri
tietojérjestelmissa eikd niitd ole linkitetty toisiinsa. Epdyhtendisten kriteereiden avulla eri
tietokantoihin tallennettuja siséltdja vaikea 10ytid. Ratkaisun uskotaan 16ytyvin
sisdltojenhallinnan integroinnista seki tallennettavan tiedon strukturoinnista ja varustamisesta

semanttisilla hakupiirteilla.
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Professori Eero Hyvosen mukaan semanttiset hakupiirteet ja niiden edellyttimait luokittelu
ontologiat ovat kdytettavissd ehkd 4-5 vuoden kuluessa. Tietotekniikan tutkimuslaitoksessa
(HIIT) kehitetddn Suomen museoita varten museoiden verkkojulkaisualustaa, joka kayttda
rdf-kieltd. Sen kiinnostavimpana ominaisuutena ovat loppukiyttdjdn kannalta sen sisdltimat
semanttiset suhteet, jotka liittdvit kokoelmien tiedot seké niiden omiin konteksteihin ettd

toisiinsa. (Hyvonen, haastattelu, 23.10, 2003).

Ontologia- ja ndkokulmahierarkiat auttavat tiedonhakijoita muotoilemaan tiedontarpeensa ja
niihin liittyvé haut ja saamaan vastaukseksi 10ydoslistaa kdyttokelpoisempia tietoja. Jarjestelma
pystyy palvelemaan kdyttdjdi tarjoamalla esim. semanttisia kuvalinkkejd muihin kokoelmissa
oleviin kuviin tai tietoihin, jotka liittyvit samaan aiheeseen. Kun museoiden web-verkko
valmistuu, sen avulla pystytddn hakemaan kaikkien Suomen museoiden esineiden kuvat ja niista
verkkoon syotetyt tiedot seka linkittdmain kuvatietoja toisiinsa. Esimerkiksi, jos kuvassa nikyy
linna, klikkaamalla linnaa pdisee siirtyméédn suoraan muihin linnoihin ja niiden esineistoihin.

(Hyvonen, Saarela, Viljanen, 2003).

Linkitetty ohjelmien, tekijoiden ja siséltdjenhakujérjestelmé on kdytdssd myos YLEn
radioarkistossa. Radion jérjestelméssi voidaan tehdd hakuja mm. pdéohjelman ja alaohjelmien
valilla. Esimerkiksi musiikkiuutisten yhdestd ohjelmasta péésee suoraan selaamaan lahetyksen
kaikkia ohjelmia ja henkil6itd ja esim. henkilGistd selailemaan kaikkia arkistossa olevia ohjelmia,
joissa he esiintyvit. Vastaavanlainen selailu- ja katselumahdollisuus tv-arkistosta toistaiseksi

puuttuu. (Frilander, 2003; Gronow, haastattelu, 26.11. 2003; Vihonen, haastattelu, 17.12. 2003).

3.4.1.1. Kansallinen ontologiahanke

Suomen museoiden hankkeeseen liittyen on kdynnistynyt myos kansallinen ontologia-ty0, jonka
avulla luodaan ensimmaisté kertaa suomenkielen perusontologia, merkitysten perusteella
jarjestetty sanasto. Esimerkiksi englanninkieleen sellainen on kehitetty jo 1800-luvulla.
Suomenkielen perusontologian avulla on mahdollista mm. yhtendistia kaikkien suomenkielisten
verkkoldhteiden luokittelu ja hakuperusteita. Jos my0s tiedotusvélineet ja mediat alkavat kayttia
tatd kansallista ontologiaa omassa sisdllonluokittelussaan, avautuu tiedonhakijoille periaatteessa
mahdollisuudet hakea tietoa kaikista keskeisisté kansallisista tietoldhteistd samoilla

hakuperiaatteilla. (Hyvonen, haastattelu, 23.10, 2003)
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Semanttiset verkot avaavat myds sisdllontuotannon ammattilaisille entistd paremmat

mahdollisuudet hallita sisdllon hakuja esimerkiksi versiointia ja sisidltdjen jakelua varten.

3.4.2. Metadata Enhanced Content Management

Sami Jokela on tutkinut véitoskirjassaan Metadata Enhanced Content Management
strukturoidun siséltotiedon kayttod uusien mediasisdltdjen tuotantoon ja saman siséllon jakeluun
erilaisina mediatuotteina useita eri jakeluteitd. Uusia palveluja luotaessa strukturoitua tietoa
voidaan kdyttdd apuna mm. interaktiivisten palvelujen luomisessa, kayttéjéalinkityksissa tai

siséltotiedon linkittimisessd muuhun siihen liittyvéén informaatioon.

Jokela esittima sisélttuotannon ja julkaisun avainprosessi on seuraavassa kuvassa. Sen
perusajatuksena on, ettd sisdllot on jaettava: raaka-ainesisdltdihin ja niihin liittyvddn metadataan
ja mediatuotteisiin. Mitd pidempédan strukturoitu raaka-aine sisilto pystytéédn pitdmain
tuotantoprosessissa varsinaiseksi lopputuotteeksi muotoilemattomana — sitd helpompi siitid on

muotoilla varsinaisia lopputuotteita eri vélineisiin.

Kuva 4 Digitaalisen sisdlté6tuotannon ja julkaisun avainprosessi

Key prosess and prosess steps for publising digital content. (Jokela, 2001, s. 54).

Object Technology
formatting/ Supp_ort and
media +4—
generation product
~ templates
rules

Raw content
and metadata

Delivered
products

Media products >

Authoring Content compositi

Content delivery

\
Contenct Media User input and feedback
selection and component
personalization selection T
rules rules
RESEARCH AND DEVELOPMENT FOR DIGITAL Electronic publising
CONTENT
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3.4.2.1. Sisallontuotannon arvoketju

Talouden nékokulmasta kysymys on ns. sisdltétuotannon ansaintalogiikasta ja sen arvoketjusta.
Sen perusolettamuksena on, ettd uudet it-teknologiaan perustuvat tuotantotavat mahdollistavat
saman sisiltosubstanssin kdyttdimisen materiaaleihin pohjautuvaa prosessia joustavammin
julkaisutoimintaan eri jakeluteitd erilaisille paitelaitteille. Tdhén kehitykseen liittyy my0s alan
toimintojen jakaantuminen ja erikoistuminen entisti selkeimmin tuotantoon eli
siséllontuottajiksi ja jakeluun eli jakeluyhtidiksi tai -kanaviksi. Kun ndmé toimijat verkottuvat
keskenéén eri tavoin, syntyy yhteisid arvoketjuja. Verkon ja arvoketjun tuottavuus riippuu
ratkaisevasti ketjun kyvysti siirtdd ohjelmia, ohjelmamateriaalia ja niihin liittyvdé ns. metatietoa
yhteisesti sovittujen luokitteluperiaatteiden mukaisesti. Yhteisten tiedon tuotanto-, luokittelu ja
jakelutapojen standardoinnilla taataan sisdllon entistd monipuolisempi ja nopeampi jalkikaytto
eri jakelutarkoituksiin, arkistointiin ja yleisdsuhteeseen (tiedotukseen, tarjottavien palvelujen
strukturointiin ja hakuihin). Jos arvoketju toimii saumattomasti, jokainen siihen osallistuva yhtio
voi keskittyd oman ydintoimintonsa ja siihen liittyvdn osaamisen kehittdmiseen. Toiminnan
sujuvuuden ja taloudellisten hydtyjen arvioidaan tissd ketjussa olevan suoraan verrannollisia
sithen, miten hyvin sisdlto ja sen metatiedot on strukturoitu kaikille arvoketjun osapuolille
kaytettdvddn muotoon sekd miten hyvin eri osapuolien teknologiset vaatimukset ja kdyttGtarpeet
on pystytty standardoimaan ja ottamaan huomioon. (Jokela, 2001, s 8-11; Digitaalinen

verkostotalous, 2003, ss. 59-60)

Tutkimuksen mukaan tietokoneilla on entistd tdrkedmpi rooli siséllon tuotannon arvoketjussa,
mutta lisdarvon luominen tuotantoprosessissa edellyttdd kuitenkin sisdltotietojen strukturointia ja
metadatan (erityisesti semanttisen metadatan) liittdmistd niihin niin, ettd tiedot, ovat helposti
16ydettavissd. Jokelan mukaan mediayhtididen on pystyttdvd muuttamaan
sisdllontuotantoprosessejaan, tydmenetelmiéén ja tyovilineitdén niin, ettd ne mahdollistavat
yhtendisten tiedonluokittelun (ontologioiden kdyton), semanttiseen metadataan perustuvan
sisdllonjohtamisen, sisiltojen uudelleen kéyton ja semanttiseen metadataan perustuvien
tuotteiden luomisen. Keskeisti tisséd ty0ssd on nimenomaan sisiltotietojen luokittelu

ontologioiden perusteella sekd semanttisen metatiedon kayttd.(Jokela, 2001, ss. 74-75).

3.4.2.2. Tallennukseen, luokitteluun ja hakuihin liittyvit ongelmat

Semanttisen metadatan merkitys versioinnissa ja sisdllontuotannon arvoketjussa vaihtelee
ketjuun osallistuvien valilla kayttotarkoituksen mukaan. Metadatan hyodyllisyys eri kéyttdjien

kannalta riippuu muun muassa siitd, ymmérretdéinké semanttinen metadata samalla tavalla eri
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osapuolten kesken. Tamai aiheuttaa metatietojen tallentamiseen ja luokitteluperiaatteiden
valintaan suuria yhtendisyysvaatimuksia, joissa erilaiset kdyttotarkoitukset on mahdollisimman
pitkélle ennakoitu. Semanttisen metadatan on oltava riittdvan ilmaisukykyista, ettd se pystyy

kattamaan kaikki kdyttStarpeet.

Kayttdjien nikokulmasta metadataan kohdistuu vaatimuksia siité, etti tiedot sdilyvat
muuttumattomina ldpi tuotantoketjun, ettd niitd pystytiin tulkitsemaan samalla tavoin eri
kayttotilanteissa. Uudet kdyttotilanteet tuovat taas toisaalta vaatimuksia uusien kuvauspiirteiden
siséllyttdmiseen tallennukseen. Tulevaisuuden tarpeita, esimerkiksi mediatuotteiden osalta on
vaikea ennakoida. Metadatan on pystyttdvd kuvaamaan kaikkia mahdollisia mediatuotteita ja
julkaisualustoja. Siitd syysta sisdllon luokittelupiirteitd on pystyttdvd myds laajentamaan
muuttamatta 1dhtoolettamuksia, esimerkiksi perustana kaytettyd ontologiaa. Muuten sill4 ei ole

kéayttoarvoa uudelleen kayton nédkokulmasta

Tallennus ja luokitteluongelmista huolimatta sisiltdéd (content essence) koskevan kuvauksen
tiivis, strukturoitu ja standardoitu esitystapa on yksi semanttisen metadatan merkittavistd eduista.
Kun videota ja audiota kuvaavia tietoja pystytdén tallentamaan tekstind tai datana automaattisesti
tietokoneella tulkittavaan muotoon, ne ovat samasta muodosta myos tulkittavissa
tuotantoprosessin myohemmissi vaiheissa. Tdmaé lisda tarkkuutta, vahentda tulkintaongelmia ja
nopeuttaa tuotantoprosessia. Se auttaa myos sisdltopédétosten tekijoitd, muun muassa

versiointipddtosten pdédtdsten tekemisessa.

Keskeisimmait vastavditteet semanttisen metadatan kdytolle ovat:

Se lisdd tyOprosessin kustannuksia siitd syysti, ettd vaatii erilaista tarkkaa luokitteluty6ta, mm.
ontologioiden luomista ja ylldpitdmistd. Semanttinen metadata muuttaa julkaisemisen ja jakelun
siséltdd, vaatii lisdvaiheita prosessiin, teknologiaa, aikaa, taitoa ja voimavaroja. Metadata vaatii
my0s l1dheistd yhteistoimintaa ja standardointia eri siséllontuotantoketjuun osallistuvien kesken.

(Jokela, 2001, ss. 24-25)

Seuraavassa Jokelan yhteenveto semanttisen metadatana hyvisté ja huonoista puolista. Monet
taulukossa esitetyistd viittdmistd koskevat my0s metadatan hallintaa yleensd. Vaikka metadatan
tallennus vaatii runsaasti tyotd, ilman sen avulla luotavaa perustaa on vaikea toimia useille
jakelualustoille sisdltdjé tuottavissa mediataloissa. Tarkeintd on mééritelld metatietojen tarve

kéyttdjien ja heiddn kdyttotarpeidensa ndkokulmasta.
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Taulukko 2 Semanttisen metadatan hyvit ja huonot puolet

Pros and cons of semantic metadata (Jokela, 2001, s. 26).

Pros

Cons

Compact and independent representation.

Semantic metadata can capture the essential

semantics of the content essence without the need to
use a full version of the content essence, leading to
computational and bandwidth savings and allowing
additional functionality, such as previewing the content
essence. When semantic metadata is treated separately
from the content essence, it is possible to have different
kinds of metadata for different purposes. In addition,
that metadata can be modified, processed and
distributed without the need to access the original
content essence.

Expressiveness.

Semantic metadata is able to describe only a subset of
the original meaning of content essence, which may not
be sufficient for unanticipated needs and future use of
the content essence.

Explicit statement of author intention.

Semantic metadata helps to state explicitly key facts of
the content essence while it remains independent of its
representation, such as choice of wording or use of
language.

Explicit statement of author intention.

Semantic metadata may force the author to state
explicitly a certain message the author wanted to hide
between the lines.

Uniform format.

Semantic metadata can be used to describe content
essence that exists in a variety of types and formats,
such as text, images, video, or audio.

Extra effort and costs.

Additional effort and expertise are required to produce
semantic metadata, leading to higher costs. Effort is
also required to create ontologies and to keep them
updated.

Systematic and standardized representation.
Semantic metadata structures the content essence and
allows easier computerized processing of it. This leads
to more accurate processing of the content essence and
better management of media products. Semantic
metadata may allow for process simplifications and a
higher level of automation of the existing process to
produce content.

Process impact.

Semantic metadata changes the publishing and
distribution of content, requiring additional process
steps, technologies, time, skills and resources. Metadata
also requires closer co-operation and standardization
between different participants in the content value
chain.

Higher quality.

Semantic metadata has potential to raise the quality of
advanced content-based products by reducing the need
for the automated analysis of content essence within
the processing and delivery of content.

New advanced content-based products.
Semantic metadata allows advanced content-based
products such as personalized information feeds.

3.4.3. Integroitu sisillontuotanto ja siséillonhallinta

Tulevaisuuden televisioarkistoa ja sisdllonhallintajirjestelmii kuvaavassa EBUn raportissa

Jokelan termid Metadata Enhanced Content Management vastaava késite on integroitu

siséllonhallinta. Silld tarkoitetaan sisdllontuotannon ja julkaisun hallintaa keskitetyn

siséltdarkiston ja linkitetyn metadatan avulla. Koska televisioyhti6illd on jo kdytossa it-

teknologiaan perustuvia tiedonhallintajérjestelmié ohjelmasuunnittelua, tuotannonsuunnittelua ja
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taloushallintoa varten, on osittain kysymys myos kaikkien ndiden kéytettdvissd olevien tietojen
yhdistdmisesta ja niihin liittyvien hakumahdollisuuksien parantamisesta. (EBU, Supplement to

BPN 048, 2001, s. 15)

Integroitu sisdllonhallinta jérjestelma tarjoaa kaikille kéyttdjille mahdollisuuden péésté
tuotannon aikana luotuun ohjelmamateriaaliin ja metadataan paikasta ja ajasta riippumatta. Ndin
koottavaa sisdltotietoa ja metadataa voivat kayttdd saman sisdllon kanssa eri tuotantoryhmissi
tyOskentelevét jo tuotannon kuluessa. Samanaikaisten tyoryhmien pééllekkdisty6td voidaan
vihentdi tyOprosessin aikana ja samalla luoda yhtendinen, integroitu tietovarasto. Taéma onnistuu
vain, jos siséllonhallintajdrjestelma integroidaan kiinteédksi osaksi koko tuotantoprosessia ja
metadata syotetddn jarjestelmadn sitd mukaa, kun sisédltod syntyy, todetaan raportissa.

Julkaisu- ja ldhetystoimintaa sekd ohjelmamyyntid varten tarvitaan lisiksi metadataa, joka kuvaa

sisdllon julkaisu- ja tekijanoikeuksia (Media Asset Management).

Sisdllon ja tuotteiden hallintajérjestelmén peruselementit koostuvat ndin ollen:

- sisdllonhallintajdrjestelmdstd, joka on linkitetty

- laitteiden valvontajdrjestelmiin, jotta korkea resoluutioisen ldhetysmateriaalin siirrot
(essence)

- saadaan synkronoiduksi arkiston, tuotannon ja ldhetystoiminnan vélill4 seka

tekijanoikeuksien hallintajdrjestelmdstd . (EBU, Supplement to BPN 048, 2001, s. 15)

Tuotannon sopimusvaiheesta sisiltojen julkaisuun ulottuva sisidllonhallintajirjestelmé antaa
mahdollisuudet my6s massamuistiin perustuvaan léhetys- ja julkaisutoimintaan, joka on

automatisoitu.

EBU raportin paatelmissa todetaan, ettéd sisdllonhallintajirjestelmén (Media Asset Management)
jarjestelmin kayttoonotolla ei asiantuntijoiden mukaan sdastetd henkilokustannuksia, koska
sisdllon ja metadatan luokittelu vaatii erittdin ammattitaitoista henkilokuntaa. Metadatan
automaattinen otanta vapauttaa kuitenkin luetteloijat rutiinitehtdvistd tekeméén arkistoitavasta
tiedosta laadukkaampia, kontekstuaalisia sisdllonkuvauksia. Raportissa ennakoidaan, etti
muutoksen myo6td syntyy myos tarvetta uudenlaisiin tehtéviin sisdllonhallinnan puolella. EBU
raportissa todetaan siséllon johtamisjarjestelmien olevan vilineitd tuottavuuden ja lopullisten
ohjelmien laadun paranemiseen, koska ne integroivat tietovarastoja, antavat varmuutta
siséltdhakujen onnistumiseen ja viahentédvit paéllekkaistd tyotd. (EBU, Supplement to BPN 048,
2001, s. 18 -19).
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3.4.3.1. Yleisradio-yhtioiden arkistointi- ja julkaisutoiminnan uusimissuunnitelmat

EBUn raportissa esitettyjd suunnitelmia integroidusta tiedonhallinta- ja julkaisutoiminnasta on
useissa televisioyhtidissd. BBC esitteli omia suunnitelmiaan IBC -messuilla syyskuussa 2003.
BBC:1l4d on koekéytossd mm. luonnon historiallisten ohjelmien yksikdssd Onevision -
tuotantojarjestelmd, joka perustuu integroituun sisillontuotantojérjestelmédn. Uusi
sisdltomateriaali luetteloidaan sitd mukaa, kun sitd kuvataan. Niin kaikki samaa materiaalia
tarvitsevat toimittajat pdédsevit kisittelemddn siséltdod samanaikaisesti, heti kun ohjelmamateriaali
on tallennettu. BBCn tavoitteena on digitoida kaikki sisddn tuleva materiaali niin, ettd kaikkien
BBC:n ohjelmantekijoiden kdytettiavissd. It-teknologiaan perustuva tuotanto tekee mahdolliseksi
liittdd metadata ohjelmasisiltihin niin, ettd ne ovat arkistoitavissa palvelimelle ja haettavissa
internet-teknologiaan perustuvilla hauilla. BBC:ssd odotetaan metadataan perustuvien hakujen
parantavan ohjelmamateriaalien kiyttda ja tuovan lisdarvoa sellaisille alkuperéisille

materiaaleille, joita nyt heitetddn pois.

Onevision -hankkeen tarkoituksena on parantaa sisdltoversioiden kéyttod erilaisia padatelaitteita
varten: interaktiiviseen tv:hen, internetiin perustuviin jakelukanaviin, WAP-puhelinvastaan-
ottoon sekd DVD - videoihin. BBC:n tavoitteena on avata tulevaisuudessa arkistonsa my®os tv-

luvan maksajien kayttoon.

BBC:n tuotannon uusimista johtava Michele Romaine arvoi, etti valtaosa broadcastereista siirtyy
kokonaan nauhattomaan maailmaan vuoteen 2010. EBUn tekninen johtaja pitdé tehtavaa
kuitenkin toimistoautomaatioon siirtymistd vaativampana haasteena.

(BBC, 2003, TV production’s ‘revolution”)
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3.5. Kansainvalisten tuotantojen ja jakelun verkottuminen

Tv- ja elokuva-alalla verkottuneista arvoketjuista on seké vertikaalisia ettd horisontaalisia
esimerkkejd. Perinteisimpid ratkaisuja ovat tuotanto- ja jakeluyhtididen yhdessd muodostamat
vertikaaliset arvoketjut. Niissd tuotantoyhtio keskittyy tuottamiseen ja samaan arvoketjuun
kuluva jakeluyhti¢ hoitaa tuotteiden markkinoinnin, kédyttdoikeuksien myynnin, tuotteiden
varastoinnin ja jakelun. Entistd selkedmmin on néhtdvissd arvoketjujen kehittymistd myds
horisontaalisesti seké tuotantoon erikoistuvien toimijoiden kesken ettd jakeluun erikoistuvien

toimijoiden kesken.

Kansainvilisten hankintaohjelmien siséllot sekd sisdltoihin liittyvét metatiedot syntyvét padosin
muualla kuin lopputuotteen ostajayhtidssd. Hankitun lopputuotteen ja tuotannon aikana
syntyneiden metatietojen kaytettdvyyden lopputuotteen siséllon versiointiin ja jakeluun
ostajayhtiossé ratkaisee se, miten tiedot on tallennettu. Jos siséltdjen ja niihin liittyvien tietojen
tallennuksessa on kéytetty ostajayhtion luokittelujen kanssa yhteensopivia luokittelustandardeja
ja tiedon siirtoformaatteja, siséltdjd ja tietoja voidaan kéyttdd ostajayhtion versiointi- ja
jakelutoimintaan. Integroitu tiedonhallinta ja yhteisen metatiedon kdytté mahdollistavat
uudenlaisia, verkottuneita yhteistuotantotapoja eri yhtididen vélilld. Myos osto-ohjelmiin on
mahdollista liittda ohjelman sopimus- ja suunnitteluvaiheesta alkaen kertyneet metatiedot, joita
ostaja tarvitsee omaa versio- ja jakelutoimintaansa varten. Verkottuneiden, samaan arvoketjuun
kuuluvien yhtiéiden kesken on mahdollista luoda myds yhteisié tietovarastoja, joista siséllot,

lopputuotteet ja niihin liittyvét tiedot ovat kdytettdvissa.

3.5.1. Esimerkkeji metadatastandardien kiytosti verkottuneissa tuotannoissa

Tuotannollisista, horisontaalisista arvoketjuista voi mainita esimerkkind amerikkalaisten
tuotantoyhtididen ja eurooppalaisten tuotantoyhtididen vélisen tyonjaon kieliversioiden
tuotannossa. Aiemmin amerikkalaiset suuret tuotantoyhtidt, kuten Disney, pyrkivét tekeméédn
kieliversionsa USAssa. Nyt ne ovat valinneet mm. lopputuotteiden laadun varmistamiseksi
yhteistyOkumppa- neiksi eurooppalaisia tuotantoyhtiditd maista, joissa ko. kieltd didinkielendén
puhuvat kdédntéjat ja ndyttelijit tekevat kddnnokset ja dubbaukset. It-tekniikkaan perustuvat
tuotanto- ja ohjelmansiirtotavat ovat luoneet mahdollisuuden tehdd samanaikaisesti
alkuperdistuotantoa USAssa ja niihin tarvittavia kieliversioita maissa, joissa ko. kieltd puhutaan

alkuperdiskielend. Disneyn tuotannoissa on kokeilukdytdssé tuotanto- ja tallennusteknologia,
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joka mahdollistaa kokonaisten tuotantosessioiden tallentamisen asetuksineen ja metatietoineen
keskitetyille tuotantopalvelimille, jotka sijaitsevat eri puolilla maapalloa. Néiltd palvelimilta
osatuotannot ovat kdytettdvissd suoraan lopullisia miksauksia varten. (Axberg, Huovinen,

Parviainen, haastattelu, 3.12. 2003).

Jakelijoiden vilisestd horisontaalisesta verkottumisesta esimerkkejd ovat mm. EBUn hankkeet
metadata-luokittelujen ja ohjelmanpakkausformaattien standardoimiseksi yleisradio -yhtidissa
sekd kaupallisella puolella useille jakeluyhtidille yhteisten tiedon ja ohjelman siirtoteknologioi-
den kéyttoonotto. Muuan muassa Tanskan yleisradioyhtio DR on luonut metadata standardit
tietojen ja sisdltojen vaihtoa varten sekd méadritellyt ohjelman siirtoformaatit sisiltdjen import ja
export -toiminnoille eli business to business vaihtoon. DRn valitsema metadataluokittelu
perustuu Dublin Core -luokitusstandardiin ja yleisimmin télld hetkelld kaytossd olevan MXF-

pakkausformaatin kayttoon.

Kaupallisista hankkeista esimerkkejd ovat mm. Smartjog -tiedon ja ohjelman siirtojérjestelma,
jota timén tutkimuksen yhteydessa késitellddn tarkemmin. Se perustuu yhteisen tiedonsiirto
teknologian kdyttoon samaan jakeluketjuun kuuluvien yhtididen kesken. Kaupallisille koko
arvoketjun hallintajirjestelmié, joiden tavoitteena on yhteisen teknologian kiytté koko
lopputuotteiden arvoketjussa ohjelman sopimuksista lopputuotteiden jakeluun saakka. Smart
Television ja Agari- tyyppiset jarjestelmat perustuvat teknologiaan, jonka avulla tarjotaan

tietoverkossa myytévien tuotteiden markkinapaikka ja hallitaan tuotteiden jakelua.

(Tzonis, 2003, s.8)
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Taulukko 3

Yhteenveto kpl 3:ssa esiteltyjen metadatan hallintavalineiden kayttétarkoituksista ja merkityksesta

YLEn kansainvilisten hankintaohjelmien sisédllonhallinnan kannalta

Metadatan hallintavilineet

Kiyttotarkoitus

Merkitys Ylen kv. hankinta-ohjelmien
kannalta

Tiedon siirto- ja pakkausformaatit

Standardoidut mediatuotteiden siséllon ja
metatiedon pakkaustavat mahdollistavat
tiedonsiirrot kayttajalta toiselle

ja tietojérjestelméstd toiseen suoraan
kéyttokelpoisessa muodossa.

Esimerkkejé standardoiduista formaateista
XML-formaattia kédytetddn teksti- tai
datamuodossa olevien tietojen pakkaukseen.
Muun muassa AAF- ja MXF -formaatteja

sisdllon ja metatiedon pakkaamiseen.

YLEssa kaytettavistd ja hyvaksyttévista
import/export pakkausformaateista on tehtava
pédtos, ettd kansainvéliset sisdllot ja metatiedot

olisivat kéyttokelpoisessa muodossa

UMID

Standardoitu universaali, kansainvélinen
sisdlttuotetunniste, jonka kayttonottoa mm.
EBU tukee.

Tuotantolaite ja tuotanto-ohjelmistokehittelysséa
tavoitteena automatiikka, joka luo tunnisteen

automaattisesti tallenteelle.

Kansainvilisen tunnisteen kayttdonotto
mahdollistaa mm. sisiltStuotteen tai
materiaalin siirron kv. yhtiosté toiseen samalla
tunnisteella nimeamatta sitd uudelleen.
Siséltoon liittyvit aineistot haettavissa samoilla

tunnisteilla eri jarjestelmista.

Dublin Core —luokittelu

Kansainvilinen siséltotuotteiden metadatan
luokittelustandardi, jota ylldpitda kehittdjana
kv. asiantuntija- yhteiso.

Tietojen siirrot tietojérjestelmastd toiseen
tapahtuvat tietokenttind ja ne on tulkittavissa
tietokentting, joiden sisélto ja muoto on
madritelty. Sisédllon esityskieli voi olla mika

tahansa.

Kéytetddn pohjana Ylen arkisto-luokittelussa.
Kaytossda muissa kv. yleisradio- yhtidissi ja
www-sivujen metatietojen kv. luokittelussa.
YLEn import/export luokittelustandardista

paétettidessd vahva vaihtoehto.

Itsendinen metadata
tietojérjestelmassé/tallenteen yhteydessd

oleva metadata

Tietojérjestelmédn syotetty metadata haetaan
erikseen kéyttoyhteyteensd, tallenteeseen
upotettu metadata on kéytettivissd samassa

yhteydessd kuin tallennekin

Esim. kuvaa ja dénté koskevien teknisten
tietojen tallentaminen videon ja audion
yhteyteen mahdollistaa niiden kédyton aina ko.
tallenteiden késittelyn yhteydessa.
Kayttooikeustietojen tallentaminen siséllon
yhteyteen helpottaa kdytto- ja versiointi
paétosten tekoa .

Hakujen kannalta vaatii linkitystd muihin

tietoihin ja tietojarjestelmiin.

Metadatan tallennus- ja

strukturointiautomatiikka

Sisdllontuotannon laite- ja
ohjelmistokehittelyssé on kehitteilld erilaista
automatiikkaa, joka tallentaa sisdllon (videon,
audion ja tekstien) tallennuksen yhteydesséa
my0s niihin liittyvad metatietoa
automaattisesti.

Katso Liite 1.

VTTn IMU-hanketta kuvaava esimerkki on
esimerkkind siséllon strukturoinnin
automatiikasta,

Werne Oy:n kdyttdma automatiikka

tuotantotietojen tallentumisesta.

Kv. hankintaohjelmien osalta paétettava, mita
sisdlto- ja metatietoa tarvitaan ja miten se
hankitaan:

- kv. yhtidsti vai itse tuottamalla

- mitd syotetdan manuaalisesti

- mihin on kéytettdvissd valmista automatiikkaa
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Semanttiset verkot

Tietojen ja siséltojen hallintaa ja hakuja varten
on kehitteilld kéyttdjien tarpeisiin nykyistéd
tarkemmin vastaavia hakumenetelmid. Tietojen
integroitu hallinta edellyttaa verkottuneilta
tiedontuottajilta yhteisid luokitteluperiaatteita
ja linkitetyt hakumahdollisuudet parantavat
tietojen kaytettdvyyttd loppukayttdjan
nakokulmasta. Esimerkit: Suomen museoiden
www-julkaisualusta, YLEn radion arkisto.
Molemmissa esimerkeissé eri sisdllot on
linkitetty toisiinsa ja ovat haettavissa useilla eri

hakutekijoilla.

Siséltojen ja ohjelmien hakujen kannalta
keskeinen asia on, ettd haut tuottavat
mahdollisimman tarkasti toivotun tuloksen.
Esimerkiksi alkuperdisen ohjelman, versioiden
ja niihin liittyvien tietojen linkittdminen voisi
helpottaa versiointi- ja jakelu-

paatoksentekijoiden siséllon hakuja .

Integroitu siséllon hallinta

(Metadata Enhanced Content Management)

Tuotantoprosessin yhteydessé koottavan
metadatan tallentamisella tuotantovaiheittain ja
tietojérjestelmien integroinnilla tavoitellaan
sitd, ettd kerran kootut tiedot olisivat
kaytettdvissa erilaisten sisdltdlopputuotteiden ja
versioiden toteutukseen ilman uudelleen
tallennusta.

Sisélto- ja jakelupaétoksid tekevien nidko-
kulmasta integroitu sisillonhallinta tarjoaa
sijoittelua ja julkaisua varten tiedot
kaytettavissé olevista sisdlldistd ja
lopputuotteista, niiden kéyttdoikeuksista ja

julkaisukustannuksista.

Kappaleessa on esitelty esimerkkejd, miten
integroitua sisdllon hallintaa suunnitellaan
jérjestettdviksi muissa broadcasting -yhtidissa.
Kansainvilisten hankintaohjelmien kannalta
keskeinen asia on kv. tuotantoyhtidssi
syntyneiden sisdlto-tietojen hydodyntaminen

YLEssa.
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4. YLEN KANSAINVALISTEN HANKINTAOHJELMIEN SISALLONTUOTANTO-
PROSESSIN KEHITTAMINEN

4.1. Mita ovat YLEn kansainvalisten hankintaohjelmien sisaltotiedot

YLE n kansainviélisilld hankintaohjelmilla tarkoitetaan tissd yhteydesséd ulkomaisia tv-ohjelmia,
jotka ostetaan kansainvilisilti tuotanto- ja myyntiyhtidiltd, hankintaan Pohjoisvision tai muun
ohjelmavaihdon kautta tai tuotetaan kansainvélisind yhteistuotantoina. Tutkimusajan
rajallisuuden vuoksi tdssd yhteydessa késitellddn vain YLEn suomenkielisten tv-kanavien kv.
hankintaohjelmien tuotantoprosessia ja sisidllonhallintaa. Ruotsinkieliselld tv:11a FST:114 on
YLEssd oma hankinta- ja versiointiorganisaatio, joka tekee ruotsinkieliset ja suomenkieliset
versiot FST:n ohjelmistossa esitettdviin ohjelmiin. Suomenkielisen ja ruotsinkielisen ohjelmiston
sisdltotuotantoa ja jakelua hallitaan yhteisten tietojdrjestelmien avulla, mutta nykyisessa,
materiaaleihin perustuvassa tuotanto- ja jakeluprosessissa yhteistd ldhetysnauhaa voidaan kayttaa
vain silloin, kun ohjelman kieliversiot tekstitetifin. Adnitettiviin versioihin tuotetaan molemmille

toiminnoille omat nauhakopionsa.

4.1.1. YLEn kansainvilisten hankintaohjelmien sis:illot

YLEn suomenkielisilld televisiokanavilla: TV1:ssd, TV2:ssa, YLE Teemassa ja YLE24:ssé
lahettiin vuonna 2003 yhteensd 5 950 tuntia, 7165 kappaletta ulkomaisia hankintaohjelmia.

YLEn kansainvilisten hankintaohjelmien ldhetystunnit ja kappalemaarat v. 2003:

Ohjelmatyyppi Lihetystunnit kpl-méirit
Ajankohtaisohjelmat 211 243
Asiaohjelmat 1222 1717
Kulttuuriohjelmat 536 593
Lastenohjelmat 427 749
Muut 6 104
Opetus- ja tiedeohjelmat 541 927
Ulkomaiset elokuvat 804 406
Ulkomaiset fiktio-ohjelmat 1260 846
Urheiluohjelmat 408 181
Uutisohjelmat 400 1103
Viihdeohjelmat 133 296
Yhteensi 5949 7165

(Savinen, 2004)
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Tahan tilastoon sisdltyvit seki ensildhetykset ettd uusintaldhetykset. Kaikkein suurin
sisdltoryhma koostuu erilaisista asiaohjelmista. Jos mukaan lasketaan asia- ja
dokumenttiohjelmien liséksi ajankohtais-, uutis-, opetus- ja tiedeohjelmat tdhin ohjelmatyyppiin
kuuluvia ohjelmia ldhetettiin viime vuonna yhteensa ldhes 2400 tuntia. Toiseksi suurin
siséltoryhmé koostuu ulkomaisesta fiktiosta: elokuvista ja sarjaohjelmista, joita ldhetettiin ldhes

2100 lahetystuntia.

Uusia kansainvilisid ohjelmia tuodaan Yleisradioon vuosittain 3000 - 4000 tuntia. Niistd
suurimpaan osaan toimitetaan suomenkielinen kdinnos tekstittimalld. Tekstitettdvid ohjelmia on
kaikista uusista ohjelmista vuosittain vihintdan 2200 tuntia. Yleensé fiktio-ohjelmat kddnnetdin
kaikki tekstittamalla. Asiaohjelmat joko selostetaan tai tekstitetdén suomeksi tai niissi voi olla

sekd selostusta ettd tekstitystd suomenkielelld. Lastenohjelmat dubataan.

Kansainvilisten hankintaohjelmien sisdllot ja sisédltoihin liittyvét metatiedot syntyvét
ulkomaisissa tuotanto- ja jakeluyhtidissid. Hankintasopimukseen sisdltyy luettelo sopimuksen

sisdltOmateriaaleista. Materiaalit koostuvat:

1. Sisidllostd, joka on nykyisin yleensd ohjelman ldhetysnauha (video, audio ja tekstit )

2. muista lopputuotteista

3. tiedotusmateriaalista (lyhyt kuvaus ohjelmasta, tiedotustekstit, ohjelman henkil6t, valokuvat,
trailerit, postproduction késikirjoitus)

4. ohjelman sopimustiedoista (mm. musiikkilista ja valokuvien kiyttdoikeudet)

YLESssa alkuperdinen esitysmateriaali kopioidaan ja palautetaan myyjdyhtiolle. Saman
kopioinnin yhteydessd tehddédn kiéntdjid, ndyttelijoitd ja spiikkereitd varten VHS-tyokopiot
suomenkielisen version kddntdmisté ja dénitystd varten. YLEssd syntyvéit suomenkielisen

version ja muiden sielld tehtdvien jakeluversioiden tiedot seké niihin liittyvét metatiedot.
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Taulukko 4 YLEn kansainvalisten hankintaohjelmien tyénkulku, siséllét, metatiedot ja toimijat

Tyovaihe
tuotanto-

prosessissa

Lopputuote

Sisaltotiedot ja niihin

liittyvat metatiedot

Toimija

Tekninen rajapinta
it -pohjaisessa

workflowssa

1. Sisalléntuotanto

o Video/audio/teksti
o Still -kuvat

o Raaka-ainetieto
e Tv-ohjelma

e Muu av-tuote

o Markkinointi ja
lehdistémateriaalit

Synopsis

Kasikirjoitus

Sisallot

Tekniset tiedot, EDL
Tekijatiedot ja sopimukset

Ohjelman/sisaltétuotteen
ID-tiedot

o Alkuperainen nimi
Sisallénkuvaus

o Kv. tuotantoyhtit tai

o myyjayhtié

o Jakelupalvelin/YLEn
verkko/

o Tuotantopalvelin

2. Siséaltéjen
valinta- ja jakelu

paatokset

o Sisallon hankintapaatos

e Osto- tai
yhteistuotantosopimus

Sisaltétuotteen
suomalainen ID

Suomenkielinen nimi

Sisallonkuvaus

Esitys- ja kayttdoikeudet
Materiaalit

e YLEn kanavat ja
¢ Kv. hankinta

e PC/YLEn verkko

3. Versiointi ja
tuotteiden pakkaus
jakelua varten

o Jakeluvalmis
lopputuote:

e Tv-lahetys

o WWW-sivut, ym.
palvelimelta haettavat

lopputuotteet

o Tallenteet
o Sisaltotiedot kayttajille
o Ohjelmatiedot katsojille

Jakeluversioiden sisallot:
video, audio, tekstit,
kaannos, EDL

* Version tekniset tiedot ja
pakkausformaatti

* Version tekijatiedot,
tekijan oikeudet ja
kayttdoikeudet

Lopputuotteen ID, jos ei
sama kuin edella

e Versioiden sisallénkuvaus

e YLE Import

o TVTP

o Tiedotus

o Kv. hankinta(www)
e YLE Export

e PC/YLEn verkko/
o Tuotantopalvelin

4. Jakelu

o Tv-lahetys

o WWW-sivut, ym.
palvelimelta haettavat

o lopputuotteet

e Tallenne- ja
versiomyynti

o Siséltotiedot kayttajille
o Ohjelmatiedot katsojille

Jakeluversioiden sisallot:
video, audio, tekstit

o Versioiden
sisallonkuvaukset,
jakelutapojen ja tarjonnan
kuvaukset

e Jakelun raportointi,
vastaanoton ja kayton
raportointi

o Lahetys- ja
jakelutoiminta

e YLEn kanavat
o Tiedotus
o YLE Export

o Tuotantopalvelin
o Lahetys- ja jakelupalvelin

e Myynti/DVD- ym.
tallenteet

4.1.2. YLEn kansainvilisten hankintaohjelmien toimintaverkot

Suurin osa kansainvilisistd hankintaohjelmista on kansainvélisid osto-ohjelmia, jotka on ostettu

yksityisistd kansainvélisistd tuotanto- tai jakeluyhtioistd tai yleisradioyhtidistd. Viime vuonna

osto-ohjelmia oli 5000 l&hetystuntia, kun kokonaisléhetystuntimééré oli yhteenséd 5 950 tuntia.

Suurimmista eurooppalaista yleisradio-organisaatioista (EBU- ja Pohjoisvisio-yhtiot) hankittiin

ohjelmavaihtoina tai muilla sopimuksilla l&hes 600 tuntia. Kansainvilisid yhteistuotanto-
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ohjelmia lahetettiin vajaat 230 tuntia. Ohjelmien suomenkieliset versiot toimitetaan padosin YLE
Importissa. Vain muutamiin lastenohjelmiin on teetetty dubbauksia yksityisissd tuotantoyhtidissa

tai ostettu niitd valmiina ohjelmaostojen yhteydessa.

4.2. Miten hankintaohjelmien sisaltoja ja sisaltoihin liittyvia tietoja hallitaan

4.2.1. Sisdltomateriaalien kulku ja arkistointi materiaalipohjaisessa tuotantoprosessissa

Ohjelmien esitysmateriaalien kulku on tilla hetkelld yli 95 % nauhamateriaaleihin perustuvaa.
Satelliittisiirtoina tulevat vain suorina tai melkein suorina ldahetettdvit ohjelmat. S&hkodiseen
muotoon tallennettuina saadaan 1dhinné tiedotus- ja markkinointimateriaalia sekd post production
— késikirjoitukset, joita kdytetddn ohjelmien kdéntdmiseen ja versiointiin. Tyonkulku on télla
hetkelld lineaarinen, koska tyOprosessi perustuu fyysisiin materiaaleihin, niiden kopiointiin ja
kuljetukseen paikasta toiseen. Materiaali on aina siirrettédva joko kantaen tai jollain
kulkuneuvolla paikasta toiseen: yhtidsti toiseen, yhtion sisdlld toiminnosta toiseen ja toiminnon
sisdlld tyontekijélta toiselle. Tuotantoprosessi on digitaalinen, mutta ei it -teknologiaan
perustuva. Ohjelmien ldhetys- ja jakelu on palvelinpohjaista. Ohjelmasisiltojen myynti perustuu

tallenteiden myyntiin.

YLEn omistuksessa olevat kansainvilisten hankintaohjelmien sisdltomateriaalit ja lopputuotteet
arkistoidaan télla hetkelld padosin Tv-arkistoon sopimuskauden ajaksi. Kédédnnostekstitykset (ns.
ruututekstit) ovat erillisessd tekstiarkistossa, jota ylldpitdd YLE Import. YLE Importilla on myds
vélivarasto ulkomailta lainassa olevien ldhetysnauhojen siilytystd varten sekd alkuperdisten
lehdistétiedotteiden sdahkdinen arkisto. Valokuvat ovat Ohjelmatietopalvelun kuva-arkistossa.
Ohjelmien siséllot ja oheismateriaalit 10ytyvét samoilla hakukriteereillé eri arkistoista, mutta

hakijan tiedettéva, misti ldhteestd mitékin etsié.
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Kuva 5 YLEn kansainvilisten hankintaohjelmien materiaalipohjainen sisallontuotantoprosessi

1. Sisallontuotanto

3. Sisdllon versiointi 4. Sisallon jakelu
Kv.myynti/tuotantoyhtio
Sisdltétuote, metadata ja tuotteen oikeudet
Léhetys- ja
¢ l l jakelupalvelin
A
i YLE I i
YLEn kv.hankinta mport < Ny «—p| TVArkisto Tv-lihetykset
Sisdltojen valinta, Ohjelmamateriaalien Léhetysmateriaalien
hanki imuk: < maahantuonti tekn. hyvdksyminen ja
ankintasopimukset . > - o UL SpaTel J Tiedotus ja
. hyviksyminen ja < jalkikasittely > > e
versiointi
A 4 \ 4 -
YLEn kanavat | ¢—pp Tekstiarkisto Y v WWW, mobiili
Sisiltdjen valinta, Tiedotusmateriaalit : Ohjelmatiedotus ja
hankintapéitokset "| markkinointi
2. Sisaltopaatokset
YLE Export Ohjelma- ja
tall yynti

Sisilts Sisélto ja metatietiedot

Metadsta ——  tuotantovaiheittain (1-4) kuvassa 4

4.2.2. Kansainvilisten hankintaohjelmien nykyinen tyonkulku (workflow)

Kansainvilisten hankintaohjelmien siséllontuotantoprosessi voidaan jakaa neljddn

osavaiheeseen:

1. Sisédllontuotanto, joka tapahtuu kansainvilisissa tuotantoyhtidissa.

Lopputuotteen keskeiset ainesosat syntyvit tdssd vaiheessa samoin kuin niihin liittyvit
metatiedot ja oheisaineistot, esimerkiksi alkuperiiset tiedotus- ja markkinointimateriaalit.
Sisdltdjen ja nithin liittyvien materiaalien jakelijoina toimivat joko tuotantoyhtiot itse tai
jakelu- ja myyntiyhti6t. Sisdllontuottajalla tai jakelijalla voi olla samaa sisdltod myds eri

formaatteihin tallennettuna tai erilaisia sisilto- ja kieliversioita samasta sisallosta.

2. Siséllonvalinta- ja jakelupiditokset YLEssd. YLEn kansainvilisten hankintaohjelmien
siséltdjen valintapditokset tekevidt YLEn tv-kanavat yhdessé kansainvilisten ohjelmien
hankkijoiden kanssa. Kanavat vastaavat ohjelmien ldahetysajoista ja jakelutavoista sekd
siséltdjen kayttdoikeuksia koskevista padtoksistd: millaisia jakelu- ja versiointioikeuksia

siséltdihin (ohjelmiin ja muihin lopputuotteisiin) ostetaan. Kansainvélinen ohjelmahankinta
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ehdottaa kanavien tilausten tai myyntiyhtiéiden tarjousten perusteella ohjelmapaikkoihin
sopivia siséltojé ja tekee keskitetysti kansainvilisten tuotanto- tai myyntiyhtididen kanssa
ostosopimukset. Kanavat itse tekevit kansainvilisid yhteistuotantoja koskevat sopimukset
tai vuoden 2004 alusta ldhtien YLEn yhteistuotanto-osasto. Hankintasopimukset siséltavit
ohjelman tunnistetiedot, tiedot esitys- ja kdyttdoikeuksista (mm. siséltdjen versiointi- ja

jakeluoikeuksista), sopimukseen sisdltyvistd materiaaleista ja toimitustavasta ja hinnasta.

3. Sisillon versiointi YLEssi

YLE Import vastaa ohjelma- ja tiedotusmateriaalin logistiikasta, materiaalien
hyviksymisestd, suomenkielisistd versioiden tuotannoista seka tekstiarkiston ja
tekstimuodossa olevien ulkomaisten tiedotusmateriaalien arkiston ylldpidosta.

Ohjelmien tiedotuksesta ja markkinoinnista vastaavat tv-kanavat, kv. hankinta ja
ohjelmatiedotus. Kv. hankinta tekee ohjelmien ns. viikkotekstit (otsikot ja lyhyet
kuvaukset) julkaistaviin ohjelmatietoihin ja yllapitda kv. hankintaohjelmiin liittyvid www-
sivuja. Muusta tiedotuksesta ja ohjelmamarkkinoinnista vastaavat kanavat ja
ohjelmatiedotus. Yli puolet ohjelmien tiedotusmateriaaleista noudetaan ulkomaisten
yhtididen www-sivuilta tai ne tulevat sdhkopostilla tai DVD:114 sdhkdisessd muodossa.
Materiaalien logistiikasta ja tarkastamisesta vastaa YLE Import.

YLE Export hoitaa myynnin ja myyntituotteiden jakelun, jos YLEII4 on myyntioikeuksia

ohjelmaan, siihen liittyviin muihin lopputuotteisiin tai versioihin.

4. Sisillon jakelu

Sisdllon jakelupédétoksistd vastaavat tv-kanavat, jakelun toteuttaa Tv-ohjelmistokeskus
lahetystietojérjestelmén, Plasman perusteella. Ohjelmistokeskukseen kuuluva
Ohjelmatietopalvelu vastaa ohjelma- ja sisdltotietojen julkaisemisesta ettd vélittdmisestd
tiedotusvilineille. Ohjelmien WWW-sivut julkaisee Kv. hankinta. Myytavien
siséltdtuotteiden jakelun hoitaa YLE Export.
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4.2.3. Sisillonhallintajarjestelmit

Sisdltotietojen hallinta perustuu useisiin tietojarjestelmiin, joita parhaillaan integroidaan

keskeniin:

- Tilausjédrjestelmé TILSU, jolla kanavat hallinnoivat lopputuotteiden tilauksia ja niiden
tilausten toteutumista

- Ohjelmien ja lopputuotteiden sopimustietojen hallintajarjestelmd OHRA

- Kv. materiaalien kulun ja versioinnin seurantajérjestelma IHTY

- Tuotantovarausten seurantajarjestelma TELLU

- Lahetysjarjestelmd PLASMA, sisdltdd lyhyen kuvauksen ohjelmasta (ei muista
julkaisukanavista, esim. WWW-sivuista) ja ldhetystiedot ohjelmista.

- Arkistointijirjestelmd BRS, joka siséltda ohjelmien jaksoittaiset siséllon kuvaukset

Kansainvilisten hankintaohjelmien sopimus- ja perustiedot kirjataan OHR Aan ja ne siirtyvit
sieltd automaattisesti muihin tietojirjestelmiin. Jokainen tydprosessiin osallistuva tdydentda

siséltotietoja oman tyOvaiheensa osalta tietojarjestelmiin.

4.2.4. Yhteenveto materiaalipohjaisen tyoprosessin toiminnasta

Nykyinen materiaalipohjainen tyOprosessi on monivaiheinen. Ohjelmiin liittyvd metadata tulee
kv. tuotanto- tai jakeluyhtiosti joko paperilla tai sdhkoisessd muodossa, mutta mikéddn sisiltdja
koskeva tieto ei siirry suoraan YLEn tieto- tai tuotantojirjestelmiin ilman erillistd, manuaalista
tietojen tallennusvaihetta. Samat sisidltomateriaalit kuljetetaan ja kopioidaan useaan kertaan eri
kayttotarkoituksia varten. Ulkomailta tullut 1dhetysmateriaali on useimmiten lainassa ja se

palautetaan lihettdjélle YLEn oman ldhetysnauhan editoinnin jilkeen.

Videon ja audion kulkuvaiheet ovat seuraavat:

1. Kv. hankintaohjelmien hankkijat saavat ulkomaisista yhtidistd ohjelmien katselu- ja
tiedotusmateriaalia, joka kopioidaan kanavien tilaajille ja tuottajille padtoksenteko
keskusteluja varten.

2. Kun ostopditos ja esitysoikeussopimus on tehty, myyjayhtio 1dhettdd sopimukseen
siséltyvét materiaalit YLE Importiin. Lahetysmateriaali tulee yleensé lainaksi kopiointia
varten. Ohjelman kisikirjoitus, synopsis ja lehdistotiedotteet sekd valokuvat ja
planssitekstit (esiintyjien ja tekijoiden nimitiedot) tulevat joko paperilla, e-mailina tai ne

noudetaan erikseen myyntiyhtion www-sivuilta.
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3. Lihetysmateriaalista kopioidaan ja editoidaan YLEn ldhetysnauha ja samassa yhteydessa
valmistuvat aikakoodillinen ty6kopio kaddntdjdlle seké tyokopiot selostajalle ja
nayttelijoille, jos suomenkielinen versio dénitetdén ja lehdiston katselukopio. Jos
lahetysnauhalla on ohjelman valmis trailer, se kopioidaan samassa yhteydessé. Tassa
vaiheessa syntyva ldhetysnauha (video/audio) on valmis, mikéli sithen tehddén vain
ruudussa nakyva tekstityskadnnos.

4. Jos ohjelma dénitetddn ja siithen tarvitaan ruututekstistd erillisié esiintyjien ja
tekijatietojen tekstityksid. Kédntéja toimittaa selostustekstin ja dialogit seka tekstitykset,
ohjaa, miksaa ja liittdd nimitekstit ohjelmaan.

5. Jos ohjelman mukana ei ole tullut traileria Ohjelmatietopalvelu kopioi ja editointi
ohjelman markkinointiin tarvittavat materiaalit YLE nauhalta ja toimittaa erikseen
markkinointimateriaalit.

6. Lopputuotteiden suunnittelu ja jakelu jakaantuu seuraavasti: tv-lahetyksen
suomenkielisen version toimittaa ldhetysvalmiiksi YLE Import, kv. hankintaohjelmiin
liittyvid www-sivuja ylldpitdvét kanavat, kv. hankinta ja YLEn portaalitoimitus,

tallenteiden ja kdédnndsten myynnistd vastaa YLE Export.

Koska logistiikka- ja tuotantoketju on pitka ja lineaarinen alkuperdismateriaalista tehtdvin
tyOstokopion odotus vie aikaa varsinaiselta sisdllon tuotannolta ja jakelulta: kdantamiselta,

versioinnista ja tiedottamiselta.

Kansainvilisten hankintaohjelmien materiaaleja sdilytetddn useissa eri arkistoissa tai varastoissa,
joista materiaalit 16ytyvit ohjelman nimell4 tai tuotantonumerolla, mutta ne eivit ole yhteisten

arkistohakujarjestelmien piirissa.

Kansainviliset hankintapdatokset ovat olleet toistaiseksi valtaosaltaan tv-ldhetyksid koskevia
paétoksid. Muille paitelaitteille tarkoitettuja sisédlt6jd on hankittu padsopimuksen teon

yhteydesséd 1dhinnd lasten- ja nuorten ohjelmiin seké opetusohjelmiin.

Vain osa kansainvalisisti yhtidisti tulevasta ohjelmamateriaalista ja niihin liittyvisté tiedoista on
nykyisin kdytettdvissd suoraan YLEn ldhetys- ja julkaisutoimintaan tai tietojérjestelmiin ilman
YLEn omaa videon, audion tai metatietojen jatkokasittelya.

Suurin osa vuosittain maahan tuotavasta ohjelmatuntimééristd on tekstitettdvid ohjelmia, joiden
video ja audio ovat periaatteessa ldhetysvalmiita eivitkd vaadi varsinaista kuvan tai ddnen

jalkikasittelyd, mutta materiaalit on kopioitava YLEn omalle ldhetysnauhalle ja tyokopioiksi
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ennen ohjelman kaantdmisti. Kaikki ohjelmiin liittyvét tiedot tallennetaan manuaalisesti YLEn
tietojarjestelmiin tuotannon ja ldhetysten hallintatarpeita varten. Integroitua ohjelmasiséltdjen,

sisdltOmateriaalien ja metatietojen hallintajarjestelmaa ei ole tilla hetkelld kaytossa.

4.3. Sisallonhallinnan kehittamissuunnitelmat

4.3.1 YLEn medianhallintasuunnitelma ja kansainvilisten hankintaohjelmien osuus siini

YLEn medianhallintaa ja tuotantoalustaa koskevat suunnitelmat (Kajo, ym., YLEn median
hallinta ja tuotantoalusta, 17.06.2003, Television mediahallinta ja arkistointi: MAP, YLE
Televisiotoimialan toimintamallitydryhmén raportti, 19.12.03, Lindholm, haastattelu, 06.10.
2003, Salonen, haastattelu, 17.12.2003, Nurmi, haastattelu, 08.01. 2004) antavat suunnan myds
kansainvilisten hankintaohjelmien tuotantoprosessin digitalisoinnille ja kehittamiselle.

YLEn suunnitelma ei kuitenkaan viela sisillad kv. hankintaohjelmien erityispiirteiden kannalta
pohdittuja periaatteita vastaavalla tavalla kuin esimerkiksi DRn (Danmarks Radion) ohjeet

import/export -toimintojen metadatastandardeista ja ohjelmanpakkausformaateista. (DR, 2002).

YLEn medianhallintasuunnitelma perustuu tv-arkiston toimintojen jakamiseen syviarkistoon ja
tuotantopalvelimilla toimiviin tuotantoarkistoihin. Syvéarkistoon tallennetaan pitkdaikaiseen
tallennukseen valittavat lopputuotteet ja tyomateriaalit. Tuotantopalvelimille tallennetaan
sisdltOmateriaalit sekd lopputuotteet, joita ei siirretd syvdarkistoon. Ohjelmat tai
siséltdlopputuotteet ja niihin liittyvit oheismateriaalit ja metatiedot 16ytyvit tietoja haettaessa
suunnitelmien mukaan yhteiselld, YLEn omalla YMID- arkistotunnisteella. Tietojen hallinta
toteutetaan medianhallintajirjestelmén avulla, joka korvaa nykyiset Tv-arkiston kdytossd olevat
tietojarjestelmit ja toimii kdyttdjien ja tuotantopalvelimen vilisend rajapintana
tuotantopalvelimelle tallennettaville materiaaleille ja tiedoille. Tuotantopalvelimen hakutiedoiksi
on tarkoitus tallentaa videon nimen lisdksi mm. aika, paikka, tekijd, kuvaus sisillosté ja
kéayttooikeudet. Namad tiedot kirjataan median hallintajérjestelmédn. Jarjestelmédstd voi hakea
ohjelmiin liittyvidi tietoa, valita materiaalia avainkuvien ja katselulaatuisen kuvan avulla omalta

tydasemalta, tehdé esileikkausta ja siirtdd tuotantolaatuista materiaalia tuotantotydasemille.

4.3.2. Kansainvilisten hankintaohjelmien tuotantopalvelin tyoarkistona

Kansainvilisten hankintaohjelmien osalta YLEn mediahallinta ja tuotantoalusta tarkoittavat sité,
ettd ulkomailta hankittavien ohjelmien tai sisdltotuotteiden materiaalit tallennetaan niille
nimetylle tuotantopalvelimelle. Tuotantopalvelin on tuotantoarkisto, josta kaikki

hankintaohjelmien padtoksentekoon, versiointiin ja jakeluun osallistuvat saavat kiayttoonsa
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ohjelmien tai lopputuotteiden sisdllét. Samalle palvelimelle on mahdollista tallentaa ulkomailta
hankintasopimuksen perusteella tulevat materiaalit seka niistd YLEssa tehtdvat lopputuotteet,
kieliversiot, muut versiot, oheistuotteet ja niithin liittyvit metatiedot. Esimerkiksi
kadnnostekstitykset ja ulkomaiset lehdistomateriaalit, jotka eivét nyt ole Tv-arkistossa, on

mahdollista saada medianhallintajirjestelmén avulla muiden ohjelma- ja siséltdhakujen piiriin.

Medianhallintajérjestelmén kautta tulee olla haettavissa:

tv-ohjelman katselulaatuinen kopio suunnittelua, versiointia ja tiedotusta varten
- tv-ohjelman ulkomailta tullut lahetystasoinen kopio

- muut hankintasopimuksen perusteella YLEen tulleet medialopputuotteet

- YLEssi tehdyt versiot: kieliversiot ja muut versiot

- kaikkiin ylld oleviin tuotteisiin liittyvét metatiedot

- tiedotusmateriaalit

- materiaalien ja lopputuotteiden kayttooikeudet

Lihetys- ja jakeluvalmiiden lopputuotteiden tallennuspaikasta tehddin paitos jatkoselvityksen
jélkeen. Ne voidaan tallentaa ennen jakelua joko kansainvilisten hankintaohjelmien
tuotantopalvelimelle tai Tv-arkiston palvelimelle, mutta ne ovat suunnitelman mukaan

haettavissa saman medianhallintajdrjestelmin kautta.

Medianhallintasuunnitelmien mukaan tv-arkiston syviaarkistoon tallennetaan kv.
hankintaohjelmista ldhetysten ja jakelun jilkeen vain kieliversiot (tekstitys- ja dénitiedostot),
katselulaatuinen video tiedostotallenteena sekd EDL. Kansainvélisten hankintaohjelmien
ostajalla ei ole lakiin perustuvaa arkistointivelvoitetta ulkomaisten hankintaohjelmien osalta.
Esitys- ja kdyttdoikeudet materiaaliin ovat voimassa vain sopimuskauden ajan. Ainoastaan
materiaalit, joihin ostajalla on kokonaan esitys- ja tekijdnoikeudet, esimerkiksi ohjelmien

kéannokset on tarkoitus arkistoida kokonaan Tv-arkistoon.
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Kuva 6 YLEn kansainvilisen ohjelmahankinnan it-teknologiaan perustuva

siséllontuotantoprosessi

2. Siséltopaatokset

1. Sisallontuotanto

Kv.myynti/tuotantoyhtio

Siséltotuote, metadata ja tuotteen oikeudet

4. Sisallon jakelu

\A4

YLE portaali

YLEn tuotantopalvelin Tv-arKisto
Katselu Tiedotus- Lihetys
kobio materiaali kobio
YLE Import Ohjelmatiedotus
Sopimusmateriaalien ja markkinointi
hyviksyminen,
kieliversiotuotanto
Sisalts > 3. Siséllon versiointi ja pakkaus jakelua varten

Metadata ———»

Lihetys- ja

jakelupalvelin
Tv-ldhetykset
Tiedotus ja

ohielmatiedot

WWW,

mobiili

Ohjelma- ja

tallennemyynti

47




Taulukko 5 It-teknologian kaytté6noton vaikutukset kansainvalisten hankintaohjelmien tuotantoon

ja jakeluun

It —teknologian ja
digitalisoinnin

vaikutukset

Sisillon tuotanto

Siséllon valinta ja

jakelupéitokset

Siséllon versiointi ja

pakkaus jakelua varten

Sisillon jakelu

1. It -teknologian

kayttoonoton vaikutukset

PC-perustydviline, korvaa
nauhurit

Video/audio, tekstit tiedostoina

Palvelimet, www-sivut,
verkot ja hakukoneet

sisdltohakujen vilineind

Alkuperdinen materiaali ja
tuotantopalvelimella ja

metatiedot medianhallinta-

It -teknologiaan
perustuvat

tiedonsiirrot (push,

tuotantopalvelimella Katselu- ja tiedotusmateriaali | jarjestelméssa pull - tekniikat)
Metatiedot medianhallinta- tiedostoina Katselukopiot, kdsikirjoitus + | Palvelimet
jérjestelmassa EDL versioinnin tyo- Verkot
It -pohjaiset ohjelmasiirrot vilineind Satelliitit
Verkot ja satelliitit ja kaapelit | Tallenteet
tiedonsiirtojen vélineind
Pakkausformaatit eri
péitelaitteille jakeluun
2. It —teknologiaan Materiaalikuljetukset vahenevit. | Kéyttooikeuksien hallinta Versiointitoiminnat yhteiseltd | Automaatio
perustuvien Ohjelmamateriaalit ja ohjelmiin | sisdltStiedostojen ja tuotantopalvelimelta samasta | jakelussa
tydmenetelmien liittyvat tiedot kiytettdvissa tietojarjestelmien avulla, materiaalista mahdollisia Saman siséllon
kéyttdonotto ja sdhkoisessd muodossa kaikkien kayttdjien kdytossd | samanaikaisesti tarjonta eri

tyOprosessien muutos

palvelimilla.
Tyostot katselukopioita kayttden
mahdollista suoraan PC:ltéd

Siséltojen haut hakukoneilla

Samanaikaiset materiaalien
selailumahdollisuudet
palvelimilta mahdollisia

On line katselut ja neuvottelut

Saman materiaalin pakkaus
eri kdyttotarkoituksiin
metatietoa ja pakkaus-

formaatteja hyodyntden

péatelaitteille
pakkausformaattien
ja automatiikan

avulla mahdollista

mahdollista palvelimelta
3. Integroitu Integroitu sisdllontuotanto: Integroitu lopputuotteiden Verkottuneet versiotuotannot | Integroitu,,
sisillonhallinta sisélt6jen ja metatietojen sisallon, kdyttooikeuksien ja | mahdollisia. verkottunut

tallennus tuotantoprosessin
alusta eri tuotantovaiheissa
Sisdltotietojen strukturointi
tieto/tuotantojérjestelmadn
syoton yhteydessa

Tietojen luokittelustandardien
yhtendistdminen ja
siirtoformaattien maérittely

import/export -toiminnoissa

jakelun hallinta mahdollista

(Asset management)

Yhteisten sisdllon
luokittelustandardien ja
pakkausformaattien
noudattaminen
yhteistyokumppanien kesken

tarpeen

jakelu mahdollista

YLEn sisdlla tuotantomateriaalien katselut ja tydstdsuunnitelmat toteutetaan sisdisen verkon

kautta tuotantopalvelimelta tydasemille. Freelancereita, lehdist6d ja yhteistuotantoyhtiditd varten

tyOstomateriaalit on mahdollista siirtdd myds toiselle, palomuurin ulkopuolella sijaitsevalle

palvelimelle, josta ne kéytettdvisséd salasanan avulla. Verkon kautta tuotantopalvelimeen
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yhteydessa olevat voivat kiyttdd samaa materiaalia ja siséltdjd omiin kayttotarkoituksiinsa

samanaikaisesti.

Esim. sijoittelupddtoksié tekevit pddsevit katsomaan materiaalia ja lopputuotteita palvelimelta
omaa paidtdksentekoaan varten. Versiointia voidaan tehdi eri lopputuotteita: kieliversioita,

tiedotusta ja myyntid varten samasta materiaalista usealta eri tydasemalta yhtd aikaa.

4.3.3. It-teknologiaan perustuvat tiedon- ja ohjelmansiirrot

It-teknologiaan perustuvien tiedon- ja ohjelmansiirtomenetelmien kayttoonotto poistaa
materiaalien fyysiset kuljetusvaiheet kv. hankintaohjelmien tuotantoprosessista. Jos
kansainvélinen jakeluyhti6 toimittaa ohjelman tai sisdltdtuotteen nauhalla tai muulla tallenteella,
se voidaan tallentaa tiedostomuotoon YLEssd sy6ttdmailla se tuotantopalvelimelle. Materiaalien
kuljetusketju lyhenee heti, kun it-teknologiaan perustuvat ohjelmasiirrot ja kv. hankintaohjel-

mien tuotantopalvelin otetaan kayttoon.

Siséllot ja nithin liittyvit tiedot on pakattavissa ohjelmansiirtoformaatin avulla paketiksi, joka
sisdltavit sekd sisdllon (essence) etté sithen liittyvét metatiedot. Siirtotapana voi olla pull- tai
push-tekniikka. Pull-tekniikassa tiedon tai lopputuotteen hakija noutaa itse tarvitsemansa
aineistot esim. yrityksen www-sivuilta, push-tekniikassa taas jakelija vastaa tiedon tai
lopputuotteen siirrosta. Tiedostoksi tallennetun ja siirtoformaattiin pakatun sisédltétuotteen siirron

voi toteuttaa kaapelin, verkon tai satelliitin vélityksella.

It —tekniikkaan perustuvissa verkkotuotannoissa siirretddn my0s osamateriaaleja yhtiostd toiseen
palvelimelta palvelimelle tiedostomuodossa yhteisti lopputuotetta varten. Néin toteutetaan
esimerkiksi elokuvien monikielisid versioita, jotka valmistuvat alkuperéisen master-version

kanssa samanaikaisesti jakeluun.
Ulkomaisilta yhti6iltd lainassa olevat nauhat ja dokumentteina saapuvat oheistiedot (lehdisto-

materiaalit ja késikirjoitukset) vaativat kuljetuksia ja vilivarastoinnin YLEssd, kunnes kaikki

jakeluyhtiot ovat siirtyneet it-pohjaisiin tiedonsiirtoihin.
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4.3.4. It-teknologian kayttoonoton vaikutukset tyonkulkuun

It-teknologian kdyttoonoton vaikutukset padtoksenteko- ja tuotantovaiheittain (vrt. kuva 6, s. 47

ja taulukko 5, s. 48)
1. Siséllon tuotanto- tai myyntiyhtio
Kansainvilinen tuotanto- tai myyntiyhti6 tallentaa tarjoamansa siséltdtuotteen ja sithen
liityvit metatiedot tiedostoiksi. Siséltotuotteelle syntyy ID kv. tuotantoyhtidssd, jos kv.
tuotannoissa otetaan kayttoon kansainvilinen, standardoitu UMID-tunniste, tuotteelle ja
sen oheisaineistoille ei tarvitse antaa uutta tunnistetta sen elinkaaren aikana.
Alkuperiistunnisteella 10ytyvit sitid koskevat siséltotiedot kaikista tietojérjestelmisti
kielestd tai kdyttotarkoituksesta riippumatta. Tuotanto/myyntiyhtié pakkaa sisdltotuotteen
jakeluvalmiiksi palvelimelle tai siirtdd sen yhteistydkumppanin/ostajan palvelimelle.
Metatietojen tallentamiseen on useita vaihtoehtoja niiden kdyttdtarkoituksesta ja
kayttoyhteydestd riippuen. Sisdltoihin liittyvdt osat metatiedoista voidaan tallentaa
(upottaa) siséltdjen kanssa samaan tiedostoon, ne voidaan liittd4 itsendisind tiedostoina
sisdltotietoihin ohjelman pakkaamisen yhteydessd pakkausformaatin avulla tai ne voidaan

tallentaa sisélloistd erillisind tietoina tietojdrjestelmiin.

2. Sisillon valinta- ja jakelupiditokset YLEssa

Kansainvélinen tuotanto- tai myyntiyhtid vélittdd YLEn Kv. hankinnan ja kanavien
kayttoon katselukopion sisdltotuotteesta hankintapdétdstd varten. Sisdltotuotteen
katselukopio on kiytettdvissd joko kv. yhtion palvelimella (esim. Smartjog -yhtion
vastaanottimella) tai YLEn palvelimella. Samanaikainen katselumahdollisuus ilman
materiaalin fyysistd kopiointia ja siirtoa paikasta toiseen, nopeuttaa neuvotteluja ja
paitoksentekoa. VHS-katselu- ja markkinointikasettien kuljetus ja kopiointi loppuu.

On line-neuvottelut paittdjien kesken tulevat mahdollisiksi, kun katselukopiot ovat
kaikkien osapuolten kdytettdvissd samanaikaisesti. Padtoksenteon kannalta keskeiset
metatiedot (sisdltoluokitus ja sisdltokuvaus, tiedot tekijoistd, tuotanto- ja myyntiyhtion
yhteyshenkil6istd, ohjelman kesto jne.) on mahdollista saada katselukopion yhteydessi
sdahkoisessd muodossa.

Hankintasopimukseen siséltyvit tiedot, jotka ovat sijoittelun, versioinnin ja jakelun
kannalta tirkeitd (esim. kdyttooikeudet, sopimukseen siséltyvét lopputuotteet, versiot ja
materiaalit), voidaan tallentaa ja linkittd tuotantopalvelimella oleviin sisdltotuotteisiin ja

medianhallintajirjestelméaén.
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3. Saapuneen materiaalin tarkastaminen ja sisillon versiointi

Hankintasopimuksen perusteella saapuvat materiaalit tallennetaan kv. hankintaohjelmien
tuotantopalvelimelle ja niihin liittyvét metatiedot medianhallintajrjestelméén.
Tuotantopalvelimen ja kdyttdjan vélisend rajapintana on medianhallintajédrjestelmd, joka on

yhteydessd muihin YLEn kdytossé oleviin tietojarjestelmiin.

Materiaalitilannetta voidaan seurata joko medianhallintajérjestelméan kautta tai muiden tv-
toimialan kdytdssd olevien tietojirjestelmien kautta. Saapuvat materiaalit tarkastetaan ja

hyviksytdédn tuotantopalvelimelta YLEn kayttoon.

Median hallintajérjestelma ja tuotantopalvelin muuttavat jalkituotantoprosessit
epélineaarisiksi. Tuotantopalvelimella olevaa katselukopio on kéytettdvissd mm.
kieliversiotuotantoon, tiedotus- ja ohjelmatietopalvelujen sekd muiden sisdltotuotteiden
toteutukseen yhté aikaa. YLEn sisilli tai tuotantoverkkoon kuuluvissa
yhteistuotantoyhtidissd tulee mahdolliseksi versioida samaa sisdltod useaan eri

jakelutarkoitukseen samanaikaisesti verkon kautta.

Ohjelman tai muun siséltélopputuotteen jakeluversio voidaan esikoostaa kaikilta
tuotantopalvelimeen verkon kautta liitetyiltd tuotantopalvelimilta. Lopullista editointia
varten tehddin katselulaatuista videota ja audiota kiyttiden tekemdilld sdhkdinen
editointisuunnitelman (EDL). Materiaalia ei tarvitse siirtdé fyysisesti paikasta toiseen, vaan
tv-ldhetykseen vaadittava, korkeampaa resoluutiotasoa oleva master-kopio pystytddn
editoimaan tuotantopalvelimeen liitetyissd tuotantoyksikdssa tuotantopalvelimella

tiedostomuodossa olevasta masterista EDLn avulla.

Ohjelmien kéddntdmiseen ja lehdistotiedotukseen voidaan kdyttad tuotantopalvelimelle
tallennettua katselulaatuista videota YLEn sisélld YLEn verkon vilitykselld ja yhtion
ulkopuolelta esim. palomuurin ulkopuolelle sijoitettavalta palvelimelta laajakaistan avulla.
JélkityOstoon tarvittavat metatiedot esim. videon ja audion tekniset tiedot, post production
script, lehdistotiedotteet voidaan tallentaa yhteiselld ID —tunnisteella tuotantopalvelimelle

ja hakea medianhallintajirjestelmén kautta.

Kaikki kv. hankintaohjelmien siséltdtuotteiden versioijat voivat pakata jakeluformaattiin

jakeluvalmiiksi lopputuotteensa tv-ldhetysti tai muuta tilaajan kanssa sovittua
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lopputuotetta varten kv. hankintaohjelmien tuotantopalvelimelle tai tv-arkiston
palvelimelle. Myos erilaiset kieliversiot voidaan tallentaa alkuperdisen videon ja audion

kanssa samalla tunnisteella tiedostoina ja siirtdd sieltd 1dhetyspalvelimelle.

Tietojen selailun ja hakujenkannalta on keskeistd, mitd tietoja ulkomailta tulevista
ohjelmista tallennetaan medianhallintajirjestelméén ja minka luokitteluperiaatteen
mukaisesti. Kv. hankintaohjelmien tuotantopalvelimen ja medianhallintajérjestelmén
suunnittelun yhteydesséd on paitettidva, miti tietoja tuotantopalvelimelle ja
medianhallintajédrjestelmédn tarvitaan sekd mité luokittelustandardia medianhallinnassa
noudatetaan, etté sisdllot ja tiedot tallentuvat mahdollisimman vahalla lisatyolla kv.
yhtidistd YLEn palvelimelle. Jatkosuunnittelun yhteydessa on péaétettdva myos,
tallennetaanko jakeluvalmiit lopputuotteet tuotantopalvelimelle vai arkiston palvelimelle
lahetysta ja jakelua varten. Jakelupéétosten hallinnan kannalta on olennaisen tarkedd, etta
tiedot kaikista lopputuotteista, statuksesta ja kdyttdoikeuksista 10ytyvit yhteiselld haulla

median hallintajdrjestelmin kautta.

4. Sisillon jakelu

Kaikki kv. hankintaohjelmien sisédltdlopputuotteet, niiden versiot, tiedotus- ja muut
oheismateriaalit ovat haettavissa jakelupéétoksié ja jakelua varten tuotantopalvelimelta tai
arkistopalvelimelta jatkopaatoksesté riippuen. Kaikkien lopputuotteiden ja materiaalien
selailu on mahdollista tehdd medianhallintajérjestelméin kautta.

Jakelu voidaan toteuttaa jakeluautomaation avulla jakelupalvelimelta ldhetystieto-

jarjestelmdi ja muita jakelua ohjaavia tietojarjestelmid kayttéen.

4.3.5.Yhteenveto it-teknologian vaikutuksista kansainvilisten hankintaohjelmien
tyoprosessiin

Vrt. Taulukko 5, s. 48.

Merkittavimmat vaikutukset it-teknologian kédyttéonotolla on koko kv. hankintaprosessissa
materiaalien kulkuun, materiaalien késittelyyn ja metatietojen hallintaan. Materiaalien logistinen
prosessi muuttuu tietojen ja ohjelmien tiedostosiirroiksi tuotantopalvelimen ja it-teknologiaan

perustuvien tiedonsiirtomenetelmien kadyttdonoton myota.

Ohjelma- ja jakelupidétoksii tekevit voivat selata omilta tybasemiltaan seké kv. jakeluyhtididen

tarjontaa ettd seurata omaan yhtioon hankittujen lopputuotteiden materiaali- ja tuotantotilannetta.
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Siséltotietojen hakuihin ja tallennukseen liittyva osaaminen tulevat entistd merkittdvimmiksi
tyOprosessissa. Tdma merkitsee erityisesti materiaalien logistiseen prosessiin: materiaalinen
huolintaan ja fyysisten kuvanauhojen késittelyyn liittyneiden tehtdvankuvien muuttumista
tietojenkdsittelytehtdviksi. Fyysisiin materiaaleihin perustuvassa tuotantoprosessissa YLEn
versioiden tuotantoprosessi kdynnistyy saapuneiden materiaalien kirjauksesta, tarkastuksesta ja
kopioinnista. It-teknologiaan perustuva versioiden tuotantoprosessi kdynnistyy sopimukseen
sisdltyvien sisdltotuotteiden ja nithin liittyvien metatietojen tallentamisesta tuotantopalvelimelle
median hallintajdrjestelmin kautta eli tietojen syottovaiheesta (ingest-vaihe). Myos
kuvanauhoina tai dokumentteina tulevat materiaalit tallennetaan samalle tuotantopalvelimelle
sdahkoiseen muotoon. Jilkikdyton kannalta on keskeistd, etté tiedot on tallennettu mydhempien
kéyttotarkoitusten kannalta oikeaan muotoon ja luokiteltu niin, ettd kaikki niiden keskeiset

kayttdjaryhmat 10ytavét ne.

Saapuvien siséltdjen kirjaus, tarkastus ja hyviksyminen ovat edelleen kaikkien
jalkityostoprosessien kannalta keskeisid avaintehtivid. Ne edellyttivit koko tuotantoprosessin
digitalisoinnin myd&td uutta ammattitaitoa. Fyysisten materiaalien hallinnassa vastaava
ammattitaito jakaantuu useiden eri toimintojen ammattilaisille, mm. ohjelmistoassistenteille,
tuotantotekniselle henkilokunnalle ja Tv-arkiston henkilokunnalle, jotka ovat tiedonluokittelun ja

-hallinnan ammattilaisia.

Ohjelmamateriaalien huolintaan liittyvid tehtdvié sdilyy niin kauan, kun fyysistd materiaalia tulee
ulkomaisista yhtidistd, mutta toimitusten maird viahenee it-pohjaisten tiedonsiirtojen ja
tuotantopalvelimen kéyttoonoton myo6td. Tuotantopalvelimen kéyttoonotto ja YLEn verkon
kayttd tuotannossa poistaa YLEn sisdlld tuotantopisteestd toiseen tapahtuvat materiaalin

kuljetukset.

Sisdltojd voidaan késitelld kaikilta tuotantopalvelimeen yhteydessé olevilta tydasemilta
siirtdméttd materiaalia fyysisesti paikasta toiseen koko tyoprosessin aikana. Eri
kayttotarkoituksiin editoitavien lopputuotteiden versiointi on mahdollista toteuttaa
samanaikaisesti, kun ty0prosessi on sihkdinen ja perustuu tuotantopalvelimelle tallennetun
katselukopion ja metatietojen kdyttoon. It-teknologiaan perustuvien tydvélineiden kiyttdonotto
tyoprosessissa tulee mahdolliseksi, esimerkiksi EDL, avainkuvat siséltdjaksoista, esiintyjien
tunnistetiedot jne., joita voidaan kdyttad sisaltolopputuotteisiin, kuten mm. ohjelmatietoihin,

tiedottamiseen ja www-sivuille.
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4.4. Integroitu sisallonhallinta verkottuneissa tuotannoissa

Integroidussa siséllonhallinnassa ja johtamisessa on tavoitteena siséltdtuotteiden, nithin
liittyvien oikeuksien ja talouden integroitu hallinta tuotteiden suunnitteluvaiheesta jakeluun
(Asset Management). Y leisradiossa siséllon hallinta tdhtdd Yleisradiolla olevan

siséltovelvoitteen eli julkisen palveluntehtdvdn mééritietoiseen toteuttamiseen.

Kansainvilisten hankintaohjelmien integroidun sisdllonhallinnan edellytyksend on, ettd sisélto-
ja jakelupaitosten tekijit (YLEsséd kanavien tilaajat, ohjelmien sijoittelijat ja ohjelmien
hankkijat) pystyvit saamaan yhdesté tietoldhteesta tietoa:

- mitd sisdltdjd on kdytettdvissa

- mitd lopputuotteita/ versioita niistd on saatavissa tai tilattavissa

- millé kdyttdoikeuksilla ja milld hinnalla.

Sisdltojen ja niiden kayttdoikeuksien hallinnassa keskeiseni vilineend on siséltdihin liittyvan
metatiedon hallinta. Esimerkkeji metatiedonhallinnan menetelmista késiteltiin kappaleessa 3.
Verkottuneissa tuotannoissa integroitu siséllonhallinta ja metadatan hyddyntdminen riippuvat
siitd, miten hyvin kv. jakelu- tai yhteistuotantoyhtidisti saatavaa metadataa pystytién
hy6dyntdmédn yhtidn omiin tietojérjestelmiin sekd siitd, miten siséltdihin liittyvin metadatan
hallinta on pystytty integroimaan oman yhtion sisélld palvelemaan siséltdja koskevaa

paitoksentekoa.

Kuten kappaleessa 3 kuvattiin, metatietoa syntyy kaikissa tuotantovaiheissa it-teknologian
kiyttdonoton myotd. Automatiikan avulla syntyvéa dataa ja tietoa on mahdollisuus myos
strukturoida automatiikan avulla ja kéyttda tietojen linkityksid hakujen helpottamiseksi. Koska
tietoa syntyy ja tallentuu runsaasti, tarkeinti kayttdjan ndkokulmasta on paittaa, mita tietoja
tarvitaan jalkikdytt6d varten ja miten ne tallennetaan, ettd kayttdjat 10ytavit tarvitsemansa tiedot.
YLEn ndkokulmasta on tiarkeintd padttdd, mita tietoa hankinta- ja jakelupaitostentekijat,

versioijat ja jakelu tarvitsevat sisélldistd ja mitd sisdltopalveluja yleisolle halutaan tarjota.

4.4.1. Kansainvilisten tuotantoyhtioiden tuottaman sisillon ja metatiedon kiaytto YLEssé

Kun pédosa kansainvilisten hankintaohjelmien siséltdihin liittyvistd metatiedoista syntyy

kansainvalisissd tuotantoyhtiossd, valmiita tietoja olisi pystyttivd hyddyntdméain YLEn
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tietojérjestelmiin ja toimintoihin mahdollisimman véahalla lisity6lla. Nykyisessd materiaaleihin
perustuvassa tuotantoprosessissa materiaalien soveltuvuus YLEn kédytt6on on pyritty turvaamaan
sopimukseen sisdltyvien materiaalien vaatimuksia koskevalla listalla. Tekniset vaatimukset

vastaavat EBUn teknisié standardeja.

It-teknologiaan perustuvaan tuotantoprosessiin siirryttdessd on YLEssd maariteltdvd muiden
EBU-maiden tapaan entisen sopimusmateriaalilistan korvaavat vaatimukset sopimukseen
sisdltyvistd sisdltolopputuotteista, niihin liittyvistd metatietiedoista, tietojen tallennus- ja

luokittelustandardista ja siirtoformaateista.

4.4.1.1. Tietojen metadatastandardit, tunnisteet ja siirtoformaatit

Metatietojen kiytettdvyyden kannalta keskeisintd on méairitelld, mitd metatietoja YLE tarvitsee
sekd valita kansainvélisesti mahdollisimman laajasti kdytdssd oleva metadatastandardi

yhtendisen luokitteluperiaatteen takaamiseksi.

Dublin Core-luokittelu on tilld hetkelld kaytossd www-sivujen luokittelussa seké joissakin
yleisradioyhtiossd, mm. DR:ssd, jotka ovat tehneet pdédtoksen metatietojen luokittelustandardista
ja ohjelmien siirtoformaatista. Dublin Core-luokitus on ollut pohjana myds YLEn Radioarkiston
tietojenluokitusta méadriteltdessd. Se mahdollistaa tietojen siirron tietojérjestelmasté toiseen
tietokenttind, ilman kentén sisdllon kdantdmista kielestd toiseen. Tdménhetkisen suunnitelman
mukaan YLEn tv-ohjelmien luokittelun metadatastandardiksi valitaan DMS-1, jolla on Dublin

Corea vastaavat kenttien siirto-ominaisuudet. (DR, 2002, s. 5; Nurmi, haastattelu, 08.01. 2004)

Kansainvélisen UMID tunnisteen kdyttomahdollisuuksia myds YLEen hankittavien kv.
siséltdtuotteiden tunnisteena on selvitettdvé arkistointia koskevan jatkoselvityksen yhteydessa.
UMID kéyttiminen sisdltdjen tunnisteena myds YLEss4, helpottaisi kv. sisidllon
tuotantoprosessin ja metatiedon hallintaa. Kaikkia samaan lopputuotteeseen liittyvia sisdltoja tai
metatietoja ei toimiteta kv. tuotantoyhtiosté aina yhtend ohjelmasiirtona. Valmiinkin
lopputuotteen tiedoista osa voi tulla ohjelmasiirtoina ja osa joudutaan hakemaan esimerkiksi
www-sivulta, jolloin yhteinen UMID-tunniste helpottaa samaan lopputuotteeseen liittyvia
hallinnointia sekd tuotanto- ja jakeluyhtion puolella ettd YLEssd. Kansainvilisissé
yhteistuotannoissa osamateriaaleja ja osatuotantoja saatetaan joutua toimittamaan yhtiosta
toiseen koko tuotantoprosessin ajan. Tuotannon ja siihen liittyvien tietojen tunnistamista

helpottaa ratkaisevasti yhteisen ID:n kdytto.
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Tietojen pakkaamiseen YLEssd hyviksyttdavid tiedonsiirtoformaatteja voi olla useita. Tarkeinta
niitd koskevissa vaatimuksissa on, etti tietojen pakkaaja kdyttda standardoituja, yleisesti
kiytossd olevia formaatteja (télld hetkelld esim. XML, AAF, MXF). Tunnetut pakkausformaatit
ovat avattavissa, kun tiedetddn, mihin formaattiin tieto on pakattu. (Snell & Wilcox, s. 7,

Virtala, haastattelu, 07.11. 2003).

4.4.2. Kansainviilisten tuotantoyhtioiden tuottaman ja YLEssi syntyviin metatiedon
integrointi

YLEsséd metadataa syntyy YLEn hankintapddtosten ja sopimusten teon(esitys- ja
kayttooikeudet), ulkomailta saapuvan materiaalin tai sisdltGtuotteiden tallennuksen, versioinnin,

siséllon jakelun ja julkaisun seké arkistoinnin yhteydessa.

Sisdllon ja siihen liittyvdn metatiedon keskeiset hallinnan vélineet ovat tuotantopalvelin ja siithen
liittyva medianhallintajérjestelmé. Medianhallintajirjestelméin kédyttdominaisuuksista sekd
jarjestelmiin syotettivista tiedoista riippuu, missd madrin sisdlldisti ja sisidllon tuotannosta on
saatavissa integroitua tietoa. Nyt siséltdjd koskevia tietoja on useissa eri tietojarjestelmissa, joita
parhaillaan integroidaan toisiinsa, mutta ne eivét vield integroinnin jilkeenkéén sisélla itse
siséltdjen selailumahdollisuutta. Sisdltdjen ja niihin liittyvien metatietojen selailu tulee
mahdolliseksi vasta medianhallintajérjestelmén kdyttoonoton yhteydessd, kun

ulkomailta tulevat siséltdtuotteet ja materiaalit syOtetddn tuotantopalvelimelle ja niihin liittyvét
metatiedot syotetddn medianhallintajarjestelméédn. Sen jidlkeen seké siséllot ettd tiedot ovat
kaikkien kdyttdjaryhmien (hankinta- ja jakelupédétoksistd vastaavien, versioijien sekd ldhetys-,

julkaisu- ja jakelutoimintaa hoitavien) kaytettdvissa.

4.4.2.1. Metatietojen syottovaiheen merkitys

Téarked solmukohta sisdltdjen ja metatietojen hallintaprosessissa on kansainvélisistd yhtidista
tulevien siséltdjen ja tietojen sydttdminen YLEn palvelimelle (ingest-vaihe). Siihen vaiheessa
tehdyt tietojen tarkistukset, tarvittavien lisitietojen syotot tai linkitykset muihin tietoihin
ratkaisevat, miten hyvin erilaiset tietojen tarvitsijat 10ytavat sisallot kayttotarkoituksiinsa.

Kv. hankintaohjelmien medianhallintajdrjestelmén sisdllGistd ja toiminnoista paitettidessa
joudutaan YLEssé vastaamaan kappaleessa 3 esiteltyihin metadatan hallintaa koskeviin
kysymyksiin: mitd tietoa eri kdyttdjaryhmét tarvitsevat kv. hankintaohjelmien sisélldista ja

miten tiedot tallennetaan, etti ne ovat haettavissa mahdollisimman helposti.
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1. Metadatastandardi ja tunniste

Jos metadatastandardiksi valitaan muissa kansainvilisissd yhtioissd kdytossd oleva standardi ja
siséllon tunnisteena kéytetadn alkuperdistd, kansainvilistd ID:td, tiedot voidaan siirtdd suoraan
YLEn medianhallintajérjestelméén jakeluyhtiossi tallennetussa muodossa seké tarkistaa ja

tdydentdd tiedot tarvittavilta osin.

2. Tietojen strukturointi ja linkittiminen

Kappaleessa 3 esiteltyjen semanttisten hakupiirteiden lisddmiseksi siséllot voidaan strukturoida,
jakaa rakenneosiin, niin ettd myos niiden osat ovat haettavissa myohempéé kayttda varten.
Strukturointi voi olla tehty kv. tuotantoyhtidssé siséltdjen tallennuksen yhteydessi, se voidaan
tehdéa osittain automatiikan avulla (esim. siséllon strukturointi VTT:n IMU-projektin yhteydessi)
tai manuaalisesti niin kuin tdhén asti tv-arkistossa on tehty ohjelmien arkistoinnin yhteydessa.
Tietojen strukturointitarve riippuu siitd, miten sisiltojd aiotaan versioida YLEssé ja onko
strukturoituun tietoon YLEII4 kdyttooikeuksia. Ainakin ohjelmatietopalvelun ja www-sivujen
kaltaisten lisdarvopalvelujen tuotantoa voisi helpottaa esimerkiksi alkuperéisen ohjelman tai
siséltotuotteen EDL, josta olisi haettavissa jaksojen avainkuvat ja esiintyjien tunnistetiedot. Jos
samasta materiaalista tuotetaan useita lopputuotteita valmiiksi strukturoidut sisaltotiedot tekevit
tietojen jélkikdyton nopeammaksi. Saman sisdllon katselua ja kuuntelua, jaksojen ja esiintyjien
nimedmisté ei tarvitse tehdd joka kiyttokerta erikseen, vaan tiedot 10ytyvat sisdltdjen yhteydestd

tuotantopalvelimelta ja medianhallintajérjestelmasta.

Useiden hakutekijoiden linkittdminen sisdltdihin parantaa tietojen integroitua kayttoa.
Esimerkiksi yhteen ohjelmaan tai sisdltélopputuotteeseen liittyvien versioiden ja siséltd
aineistojen 10ytyminen selailtaviksi ja katseltaviksi yhteiselld IDI11& helpottaa seké sijoittelijoiden
ettd versioijien tyOtd tai samaa sisiltod kisittelevien lopputuotteiden ja materiaalien 10ytyminen
yhdelld haulla auttaa sisdltopadtostentekijoitd, esim. teema illan suunnittelijoita. Linkitys tarjoaa
myds uusia mahdollisuuksia yleison palveluun. Esimerkiksi samaa aihetta kisittelevien
ohjelmien ldhetysaikojen hakuihin tai samaa aihepiirid kidsittelevien muiden lopputuotteiden

hakuihin kansainvélisten ohjelmien sisdltojen linkitykset tarjoavat uusia mahdollisuuksia.

Nykyinen siséltotietojen hallinta perustuu sisiltdjd koskevan paiatoksenteon ja sisiltdjen
tuotannon eri vaiheissa syntyvien tietojen kirjaamiseen erillisiin tietojdrjestelmiin. Siséltdjen
késittelyn ja niitd koskevan péétoksenteon kannalta on keskeistd, miten ndma tiedot pystytdan

linkittdmaan sisiltoihin ja toisiinsa niin, ettd kayttdjat [0ytdvat ne esimerkiksi selaillessaan
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siséltdja tuotantopalvelimelta. Kdyttdjien tyotéd voisi helpottaa myo0s se, ettd osa metatiedoista on
tallennettu itse sisdltotiedostojen yhteyteen. Téllaisia tietoja ovat esimerkiksi videon ja audion
tekniset tiedot, joita tarvitaan jéalkikdsittelyn yhteydessa seké kayttooikeuksia koskevat tiedot, jos
esimerkiksi sama ohjelma sisdltdd useammasta eri ldhteestd saatuja materiaaleja, joilla on
erilaiset kiyttooikeudet. YLEn jakelupaitosten tekijoiden kannalta kayttdoikeuksien kirjaaminen
pelkdstddn sisdllon yhteyteen ei riitd, vaan sen tulee olla muihin hakujérjestelmiin linkitettyé

tietoa kédyttooikeuksien ja varaston seurantaa varten.

Kansainvilisten hankintaohjelmien integroitu sisdllon hallinta on mahdollista toteuttaa
medianhallintajdrjestelmén avulla. Se vaatii kuitenkin muista yhtidistéd tulevien metatietojen seka
YLEssi eri versioinnin yhteydessé ja lopputuotteiden julkaisuvaiheissa syntyvien metatietojen
tallentamista jarjestelméén. Tietojen hakujen kannalta on tarkedd, ettd paitoksentekoa varten
tarvittavat sisilto- ja metatiedot on linkitetty toisiinsa eikd kayttdjin tarvitse etsid niitd useista eri

jarjestelmista.

Vrt. taulukko 4 Kansainvélisten hankintaohjelmien tyonkulku, sisdllot, metatiedot ja toimijat
(s. 39), kuva 6 YLEn kansainvélisen hankinnan it-teknologiaan perustuva
siséllontuotantoprosessi (s. 47), taulukko 5 It-teknologian kdyttdonoton vaikutukset

kansainvélisten hankintaohjelmien tuotantoon ja jakeluun (s. 48).
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5. SMARTJOG -JARJESTELMAN KAYTETTAVYYS YLEN KANSAINVALISTEN
OHJELMIEN TUOTANNOSSA (Tutkimussuunnitelma)

Tamain case studyn tavoitteena on selvittdd, miten hyvin Smartjog -ohjelmansiirtojarjestelma
soveltuu YLEn kansainvilisten hankintaohjelmien hankintapditosten tekemiseen, versioiden
tuotantoprosessiin ja ldhetys- ja julkaisutoimintaan. Koekaytolld hankintaan my®ds tietoa it-

teknologiaan perustuvan tyonkulun suunnitteluun YLEssé kv. hankintaohjelmien osalta.

5.1. Mita kaytettavyys on

Tuotekehittelyn ja it -teknologian kehittelyn puolella tuotteiden kaytettdvyystutkimus on
keskeinen menetelm4, jolla selvitetdén uuden tai suunnitteluvaiheessa olevan teknologian
soveltuvuutta kiyttotarkoitukseensa. Tuote tai jarjestelmi on sitd kdytettivampi, mitd paremmin
sen toimintoja voidaan hyodyntda kédyttdjan haluamaan kayttotarkoitukseen.

Jarjestelmén toiminnot mééravat jarjestelmén teoreettisen hyddyn. Kiytettavyys taas kertoo,
miltd jarjestelmi ndyttds ja tuntuu kiyttdjédn ndkokulmasta, kun han kiyttis sitd omaan tyohonsa.
Jéarjestelmdstd saatavan kokonaishyddyn ratkaisevat siis yhdessa kaksi tekijdd: toiminnallinen
hy6dyllisyys (toiminnot) ja toimintojen kdyton sujuvuus (kiytettavyys). Kéytdnnossé yksikin
tyon kannalta erittdin keskeinen hyddyllinen kdyttdominaisuus on kayttijan kannalta tdrkedmpi
kuin monta hyvin toimivaa, mutta vihemman hyodyllistd ominaisuutta. "Kayttdja tarvitsee
itselleen kéyttokelpoisia palveluja. Helppokayttdisyys tai yksinkertainen kayttoliittymé eivit
sellaisenaan tarkoita hyvai kiytettdvyyttd.” (Hintikka, 2001, ss. 84 - 87)

Alla oleva kuva erittelee kéytettdvyyden eri puolia. Se on muokattu ylld mainittuun

lahdeteokseen Nielsenin teoksesta Usability Engineering, 1993,s. 25.

mhosiaalinen hyvaksytiavyys
/ . l.I'I‘\l'l]I':]:J.II'lZI' hEJ'\'lZl'. VLRSS
Systeemin HyGdyllisyys / Opittavuus
hywaksyttavyys
Kayton tehokkuus
Kiytettivyys Muistettavuus
Yirheiden vahyys

Subjektiivinen miellyttavyys

Yhieensopivuus
Y
' ®Luotettavuus

®jne, [useita kymmenid tekijoita)

Jarjestelman hyvaksyttavyyden suhde kiytettdvyyteen (Nielsen, 1993, muckattu)

59



Kayttoliittyma (interface) on tirked osa jarjestelmain tai teknologian kéytettdvyyttd. Se on
ndkyvin osa palvelua tai jarjestelméaa siitd syystd, ettd kdyttdja kommunikoi palvelun kanssa
tdmin rajapinnan kautta. Kéyttoliittyma ei kuitenkaan tarkoita koko palvelun tai jérjestelmén

kaytettavyyttd. Alla oleva kuva esittda kayttoliittymén ja kédytettdvyyden vilistd suhdetta.

Kuva 8 Kaytettavyyden suhde kayttoliittymaan

KAYTETTAVYYS

INFORMAATIOARKKITEHTUURI

KAYTTOLIUTTYMA

Ulkoasu, navigointitapa Nimeéminen, ulkoinen rakenne

Koodaus, sisdinen rakenne, ohjelmointi

LAITTEISTO OHJELMISTO

(Hintikka, 2001, s. 87-88)

5.1.2. Smartjog -ohjelmansiirtojirjestelmin kaytettiavyystutkimus YLEssé

Arvioitaessa it-teknologiaan perustuvia ohjelmansiirtovaihtoehtojen ja niiden kaytettdvyytti on
otettava huomioon tydprosessin toimivuus sekd kansainvélisten ettd YLEssé olevien
yhteistyokumppaneiden kanssa. Kansainvilisten hankintaohjelmien ja YLE Importin
keskeisimmit yhteistyokumppanit ovat kansainviliset myynti- ja tuotantoyhtio sekd YLEn
sisédlld kanavat, tuotantotekniikka, ldhetys- ja julkaisutoiminta ja arkistointi. Uudistuksesta
saadaan suurimmat hyodyt, jos koko ketju ulkomaisesta toimijasta yhtion sisdisiin toimijoihin
pystyy hyddyntdmééin samaa tai ainakin helposti yhteen sovitettavaa teknologiaa sekd metatietoa.
Yhteisen teknologian valinta ei pysty yksindin takaamaan tyGprosessin sujumista ja toimivuutta.
Sen kayton ratkaisee yhtd paljon se, miten hyvin se soveltuu kdyttdjien tyovélineeksi heidin
tyoymparistossddn. Onko uusi jérjestelma otettavissa helposti kdyttoon ja onko siitd apua tyon

tekemisessa.
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Smartjog -ohjelmansiirtojarjestelmdn toimivuuden ja kaytettdvyyden arviointikriteereind ovat

YLEssa:

1. jarjestelmén avulla vélitettyjen ohjelmamateriaalien ja niihin liittyvien tietojen (metatietojen)
kiytettdvyys kv. hankinnan ty&prosessiin: hankintapdatoksiin, versiointiin, lahetys- ja
julkaisutoimintaan, arkistointiin

2. Smartjog -jarjestelmin helppokiyttdisyys, toiminnan hiiridttomyys ja jarjestelmétuen tarve
kéayttdjaryhmien ndkdkulmasta

3. teknologian yhteensopivuus kdytosséd olevan tai hankittavan it-teknologian kanssa

4. kansainvilisten yhteistyokumppaneiden ohjelmansiirtoteknologian valinnat ja arviot
Smartjog -jarjestelmin kaytettdvyydesta

5. jérjestelmdn vaatimat investoinnit/siitd saatava hydty.

Kaytettdvyyden lisdksi merkittavé kriteeri kv. hankintaohjelmien ohjelmansiirtoteknologian
valintapddtostd tehtdessd on: kuinka suuri osa YLEn tarkeimmistd yhteistyOkumppaneista kayttaa

ohjelmien markkinointiin ja ohjelmien siirtoihin Smartjogia.

5.2. Smartjog -jarjestelma ja sen koekaytto YLEssa

Smartjog on France Telecomista itsendistynyt kehitysyhtid, joka on tuottanut

tv-ohjelmien ja elokuvien kansainvilistd levitysti varten markkinointi- ja ohjelmamateriaalien
siirtojarjestelmén. Tassd jarjestelméssa siirrettdvit materiaalit pakataan MPEG -tiedostoiksi ja
vilitetddn satelliittiteitse vastaanottajayhtiolle asennettuun vastaanottimeen katselua tai
lahetystoimintaa varten. YLEssé kdyttokokeilu oli tarkoitus toteuttaa 15.12. 2003 — 31.12. 2003,

mutta kdytdnnossa se toteutuu vasta vuoden 2004 alussa.

Kokeilun aikana kv. ohjelmien hankkijat saavat katselu- ja markkinointimateriaalit jarjestelmaa
kayttaviltd levitysyhtioiltd suoraan tydasemilleen. Katselumateriaalien vastaanoton liséksi
kokeillaan muutaman ohjelman ldhetysmateriaalien siirtoa ja vastaanottoa. Niistd arvioidaan
sisédllon, pakkaustavan ja teknisen laadun kéytettdvyyttd versiointiin ja ldhetystoimintaan
YLEssi. Kokeilun tavoitteena on saada monipuolinen arvio jdrjestelmén toimivuudesta ja
soveltuvuudesta YLEn tarpeisiin mahdollista pidempi aikaista kdyttoonottoa varten. Kokeilu tuo

myds vertailutietoa muiden siirtojirjestelmien arviointiin.
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5.2.1. Perusoletukset Smartjogin kaytettivyydesti

Kansainvilisten ohjelmien hankkijoiden osalta l1dhtooletuksena on kokeilussa, ettd Smartjog
soveltuu sellaisenaan kansainvilisten hankintaohjelmien hankkijoiden tydvilineeksi. Sen avulla
pystytddn vélittdmiin suojatussa formaatissa, hyvélaatuista katselumateriaalia ohjelmien valintaa
varten. Katselumateriaalien kuljetuksista jdd pois useita vélivaiheita, jotka ovat hidastaneet

erityisesti U.S.A:ssa toimivien levittdjien materiaalien saamista.

Ohjelmien lahetysmateriaali ja versiointi

Smartjogin vélittiméan ldhetysmateriaalin kdytettdvyys vaatii katselumateriaalia
perusteellisempaa selvittelya siitd syysti, ettd kaikkiin Suomeen ostettaviin ohjelmiin on
toimitettava kieliversiot, toisin kuin englanninkielisissé tai muiden suurien kielialueiden maissa.
Kaikki Suomeen ostettavat ohjelmat tekstitetdéin tai spiikataan erittdin harvoja poikkeuksia
lukuun ottamatta. Lasten animaatiot dubataan. Saapuvaa ohjelmamateriaalia saatetaan versioida
tai editoida myo6s muuten. Néin ollen Smartjogin vélittdima ldhetysmateriaali ei ole valmista
lahetettdviksi YLEssa sellaisenaan. Lahetysmateriaalin osalta keskeinen selvityskohde on: miten
tiedostomuodossa tuleva kansainvilinen ohjelmamateriaali muuttaa nykyisen logistiikka-,
versiointi- ja arkistointiprosessin kulkua. Smartjogin etuina on nopea siirtotekniikka,
tekstitettdvid ohjelmia varten valmiiksi MPEG1-muodossa olevat tyostomateriaalit, metatietojen

mahdollinen suora hyddyntdminen versiointiprosessissa, 1dhetystoiminnassa ja arkistoinnissa.

Logistiikka- ja versiointipuolella lihtooletuksena on, ettd nopein hyoty jirjestelmédsti saadaan
sellaisten ohjelmien versioinnissa, joita ei tarvitse editoida, jotka vain tekstitetdin ja ajastetaan
ohjelmassa valmiina olevien aikakoodien avulla. Téllaisia kv. ohjelmia tuotetaan YLEen yli
2000 tuntia vuodessa. Smartjog -jarjestelmin kéyttoonottoa hidastaa versointipuolella myds on

se, ettd kieliversioiden tuotantoprosessi on télld hetkelld nauhapohjainen.
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5.3. Smartjogin kaytettavyystutkimuksen toteutussuunnitelma

Smartjog - jarjestelmén kaytettdvyyden arviointi koostuu neljésté osasta:

1. jarjestelmén siirto- ja jakeluteknisten teknisten toimintojen arvioinnista ja niiden

sovitettavuudesta yhteen Ylen kdyttimén teknologian kanssa

2. jarjestelmén kiytettdvyyden arvioinnista kriittisten kayttdjaryhmien ndkokulmasta (kriittiset

kayttajaryhmét: ohjelmahankkijat, ohjelmamateriaalien tarkastamisesta ja versioinnista

vastaavat henkilot, 1dhetystoiminta ja arkistointi)

3. Smartjogin 2-3 ulkomaiselle kayttdjille tehtdvésta kyselysta sekd

4. kustannus/hyotyanalyysisti jarjestelmén kédyttoonotto paétdstd varten.

Kuva 9 Smartjog kokeilun dokumentointi

1. Jérjestelmén asennus
ja koe-kiyttd 15.12.03-
15.01.04

(toteutuu 2004)

5. JASIN/Léhetystoiminnan
kokemukset jirjestelmin
kiytettivyydesti:

- siirto, ohjelmamateriaalien
hyviksyminen

'

2. Mallinnettavien
ohjelmien valinta
( 2 tekstitettdvad
ohjelmaa)

6. Kiytettivyyskokemukset

- ohjelmahankkijat/ostopéitos
- Import/ohjelmamateriaalien
hyviksyminen

v

3. Ohjelmien tyonkulun
mallinnus

4. Arviot mallinnusten perusteella

» - versiointi, l&hetystoiminta, arkistointi

7. Tdydennyskysely
ulkomaisilta yhtioilti ja
Smartjogilta

versioinnin jérjestamisesta

Smartjogin
kiytettivyys YLEssé
-yhteenveto ja

suositukset

5.3.1. Smartjog -kokeilun dokumentointisuunnitelma

5.3.1.1. Ohjelman materiaalien kulun ja teknisten ratkaisujen kuvaus

Smartjogilla vastaanotettavien ohjelmamateriaalien tyonkulku levittdjaltd YLEn ldhetykseen

mallinnetaan kahden esimerkkiohjelman avulla:

1) tekstitettdvd ohjelma, jota ei tarvitse editoida 2) editointia vaativa tekstitettdvé ohjelma.
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Esimerkkiohjelmien ohjelmamateriaalit tilataan sekd tiedostomuodossa Smartjogin kautta ettd
perinteisind materiaaleina. Selostettavien ja dubattavien ohjelmien tyonkulun mallintaminen
voidaan tehdé jarjestelmin kayttoonottopddtoksen jalkeen. Jarjestelmén kédyttoonoton ratkaisee
tekstitettdvien ohjelmien tyOprosessista saatavat toiminnalliset ja taloudelliset hyddyt kriittisille
kayttdjaryhmille. Kuvattavat esimerkit valitaan todellisista ohjelmista, joista ostopddtds syntyy

koekéyton aikana.

Tydprosessin mallikuvaukset siséltévit:

1. Yleiskuvauksen Smartjogin teknisestd prosessista katselumateriaalin, 1dhetysmateriaalien ja
ns. oheismateriaalien pakkaustavasta (ohjelmamateriaalit, oheismateriaalit ja niihin liittyvét
metatiedot)

2. Kahden erilaisen ohjelman kieliversion tuotantoprosessin kuvaukset Smartjogilla
vastaanotettujen materiaalien pohjalta.

Kahden ohjelmaesimerkin avulla kuvataan materiaalien ja niihin liittyvien tietojen kdyttod
seuraavissa tyovaiheissa: ohjelmahankintapdétds, ohjelmamateriaalien hyvdksyminen,

ohjelmien versiointi, tiedotus, lahetystoiminta ja arkistointi.

Metatietojen (ohjelmiin liittyvien tietojen) osalta kuvataan kdytettdvyysarviointia varten, mita
tietoja Smartjogin kautta vilitettdvét ohjelmamateriaalitiedostot sisdltavat:

1) tekniset tiedot, jotka kuvaavat ohjelmamateriaalin videon ja audion teknisid ominaisuuksia,
2) ohjelman rakennetta kuvaavat tiedot, 3) tuotantoon liittyvit tiedot, jotka kuvaavat ohjelmaan

liittyvad “business” tietoa, esimerkiksi tekijoitd, esiintyjid ja oikeuksia koskevaa tietoa.

Smartjog vélittda: katselu/tydstokopion ohjelmasta MPEG 1- ja ldhetyskopion MPEG2-
tiedostomuodossa. Ohjelman versiointia, tiedotusta ja Teosto - maksuja varten tarvitaan lisdksi
ns. oheismateriaalia, josta sovitaan ohjelman ostosopimuksen yhteydessd. Se voidaan vilittda
tiedostomuotoon tallennettuna metadatana ja esimerkiksi pakata tai "kapseloida” samaan
ohjelmansiirtoformaattiin sisédllon kanssa. Ohjelmien 1dhetysmateriaaleihin liittyvin metadatan
toimitustavasta Smartjog - jarjestelmistd saaduissa ennakkotiedoissa ei ole tarkkaa selvitysta.
Niiden toimitustapa vaihtelee mahdollisesti levitysyhtidisté toiseen niin kuin nykyinen

kaytantokin.
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5.3.1.2. Haastattelut kiyttokokemuksista YLEssa

YLEssi vilittomiid kiyttokokemuksia jarjestelmén toimivuudesta saavat ohjelmahankkijat
(hankintapéatokset), ohjelmien vastaanotto- ja siirtotekniikka (ohjelmamateriaalien siirrot ja
vastaanotto) seki versiointipuolelta henkilokunta, joka hyviksyy saapuneen ohjelmamateriaalin
(ohjelmamateriaalien hyviksymispéaitokset). Ndiden ryhmien edustajia haastatellaan jarjestelmén
kiyttokokemuksista ja pyydetddn arvioimaan jarjestelmin kiytettdvyyttd heidan omaan

tyOprosessiinsa.

Smartjog -jarjestelmén ja sen vilittdimin materiaalin kdytettdvyyttd ohjelmien versiointiin,
tiedotusmateriaalien vilitykseen, ldhetystoimintaan ja arkistointiin arvioidaan kahden edella
kuvatun, mallinnetun esimerkkiohjelman avulla, koska niisti ei tdssd vaiheessa voida saada
todellisia kdyttokokemuksia. Arvioinnit kdytettdvyydestd hankitaan haastattelemalla
“asiantuntijaraateja” (1-2 henkilod kustakin tyovaiheesta). Tarkastelun kohteina ovat
ohjelmamateriaalipaketin sisdltd, pakkausformaatit ja siirtotapa, materiaalien kéyttdoikeudet ja
kustannukset.

Liite 2 Smartjog -kyselyn runko

Liite 3 Smartjog -raportin runko lahetystoimintaa ja jakelu- ja siirtoyksikkoa varten

5.3.1.3 Kysely kiytettivyyskokemuksista kahdessa ulkomaisessa yhtiossi
Ulkomaisiin yhtioihin (2 televisioyhtiotd Smartjogin yhteyshenkilo-listalta) ldhetetddn kysely
yhteyshenkiléille, jotka tietdvit ko. jarjestelmén kadytdstd ohjelmamateriaalien siirrossa,

vastaanotossa ja versioinnissa. Kysely tehdddn YLEn kayttokokemusten kokoamisen jilkeen.

5.3.1.4. Yhteenveto Smartjog -jirjestelmiin kiytettivyydesti

Smartjog -jarjestelmén toimivuusarviointi tehddin edelld kuvattuja kriittisid osatoimintoja
koskevien arviointien perusteella: ohjelmamateriaalien siirto, ohjelmahankinnan ostopaétdkset,
materiaalien hyvaksymispditokset, ohjelmien versiointi, tiedottaminen, ldhetystoiminta ja

arkistointi.

Toiminnallisten kriteereiden lisdksi jirjestelmén kdytettdvyyttd arvioidaan jérjestelmén
kustannusten ja koko kv. hankintaohjelmien tydprosessin sujuvuuden nikokulmasta: mitka
Smartjogin kdyttokustannukset ovat suhteessa perinteisen logistiikan kustannuksiin sekd mité
jarjestelmin kayttoonotto vaikuttaa koko ohjelmien hankinta- ja tuotantoprosessin sisiltdtiedon

hallintamahdollisuuksiin.
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Kuva 10

Smartjog -tyonkulku ennen tuotantopalvelimen ja medianhallintajarjestelméan kayttoonottoa

(Luonnos 15.01. 2004, perustuu alustaviin testikayttokokemuksiin)
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5.4. Smartjog -jarjestelman kaytettavyystutkimuksen tulokset

Smartjog-jarjestelmén kokeilukayttd YLEssa siirtyi tdiméan tutkimuksen tekijasta
riippumattomista syistd vuoden 2004 puolelle. Teknisten asennusten viivistymisen vuoksi
koekidyttd padstiddn aloittamaan vasta tammikuun puolella ja tdihén tutkimukseen on saatu vain

muutaman, ensimmadisen testikdyttdjan alustavia havaintoja jarjestelmén toiminnoista.

Varsinainen kéytettdvyystutkimus ja sen yhteenveto jadvit toteutettaviksi osana tyotehtavidni

YLEssd tdméan tutkimuksen jélkeen. Tutkimushypoteesien kannalta keskeisiin johtopdatoksiin
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kaytettdvyystutkimuksen viivastymisella ei ole ratkaisevaa merkitysta siitd syystd, etti it-
teknologian kdyttoonoton keskeiset vaikutukset liittyviat YLEn kansainvélisten
hankintaohjelmien tuotantopalvelimen ja medianhallintajarjestelmén kayttoonottoon. Niiden
kayttdonotto mahdollistaa koko tydprosessin digitalisoinnin. Ohjelmien ja tietojen siirtimiseen
YLEn ja kansainvilisten yhtioiden vélill4 on useita it-teknologiaan perustuvia vaihtoehtoja, joita

tuotantopalvelimen kéyttoonoton jilkeen padstddn hyodyntdmaan tyOprosessissa.

5.4.1. Smartjog -jirjestelmin vaikutukset kansainvilisten hankintaohjelmien tyonkulkuun

Smartjogin palvelut toimivat kahdella paitasolla: 1) ohjelmien markkinoinnissa digitaalisena

”markkinapaikkana” ja 2) 1dhetysmateriaalin vélittdjana.

Smartjog -yhtion kanssa sopimuksen solmineiden jakelu- ja tuotantoyhtididen myyntiohjelmien
tiedot ovat selailtavissa Smartjog -palvelimelta www-selaimella. Palvelun hakukoneella voi etsié
sopivia ohjelmia kaikista Smartjog -palvelimella olevien ohjelmien tiedoista useilla eri
kriteereilld: ohjelmagenre, ohjelmatyyppi, ohjelman kesto, tekija ja esiintyjét, formaatti,
tuotantovuosi, alkuperdmaa. Ohjelmatietoihin on linkitetty jakeluyhtion ja myyjédn yhteystiedot
yhteydenottoja varten. Ohjelmat ovat joko katseltavissa suoraan palvelimelta tai tilattavissa
katseluun omassa yhtidssé olevalle vastaanottimelle. Vastaanottaja saa tiedon ohjelman
saapumisesta vastaanottimelle sdhkopostilla. Ohjelman yhteydessa on selattavissa ohjelmaan
liittyva metadata: otsikko, genre, kesto, tarjolla olevat esitysoikeudet, oikeuksien omistaja,

alkuperdmaa, synopsis, tekijit, esiintyjét jne.

Ostaja voi valita ostopditostd varten ohjelmat ja niihin liittyvit tiedot, jotka hén haluaa siirtda
muille oman organisaation piéitoksentekijdille arvioitaviksi. Jarjestelméssa on valmis taulukko

arviointitulosten kokoamista varten.

LahetysmateriaaliMPEG?2) toimitetaan oikeuksien omistajan toimeksiannosta ostajan Smartjog -
vastaanottimelle. Ohjelmahankkija voi lisdtd omalle Smartjog -sdhkopostin
jakeluilmoituslistalleen myos henkil6t, joita on informoitava ldhetysmateriaalin saapumisesta.
Léahetysmateriaalin yhteydessé toimitetaan ohjelmaan liittyva markkinointimateriaali,

lehdistomateriaali ja valokuvat seki kaikki ohjelmaan liittyvd metadata.

5.4.1.1. Vaikutukset nykyiseen materiaalipohjaiseen tyoprosessiin

Jos Smartjog otetaan kdyttdon ennen kuin nykyinen materiaalipohjainen tuotantoprosessi on

digitalisoitu, se muuttaa ohjelmahankkijoiden ja hankintapiétdstentekijoiden tydprosessia,
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materiaalien tarkastus ja hyviaksymisprosessia, tiedottajien tyotd, mahdollisesti ohjelmien

versiointiprosessia sellaisten ohjelmien osalta, joita ei tarvitse editoida.

1. Siséilllontuotanto ja - jakelu (kv. tuotanto- ja jakeluyhtiot)

Smartjog -ohjelmansiirtoyhtion palveluja kdyttdvien tuotanto- ja jakeluyhtiéiden
ohjelmakatalogit, ohjelmiin liittyvd metadata ja tiedotusmateriaalit tallennetaan Smartjog -
yhtion palvelimelle. Ohjelmat ovat selailtavissa katselulaatuisina, voidaan tilauksesta
oikeuksien omistajan luvalla ldhettidd ostajayhtioon sijoitetulle Smartjog —vastaanottimelle

(MPEG1).

2. Hankintapaitokset YLEssé

Kv. hankkijoilla haku- ja selailumahdollisuus Smartjog -yhtididen ohjelmiin omalta PC:It4.
Katselumateriaaleja ja niihin liittyvii tietoja voi tilata YLEssi olevalle vastaanottimella ja
kierrattdd lausunnoilla paattdjilla. Arviointiyhteenvedot on mahdollista koota jarjestelmén

omaa arviointijirjestelméé kayttien.

Kv. hankinta sopii hankintapditoksen yhteydessa broadcast — ja tiedotusmateriaalin sekd
tarvittavien oheistietojen toimittamistavasta, ja kiireellisyysasteesta. Ohjelmahankkija
kirjaa omaan Smartjog -kdyttoprofiiliinsa, keitd materiaalien saapumisesta vastaanottimelle

informoidaan sédhkdpostilla automaattisesti.

Smartjog -vastaanottimelle voidaan tilata ohjelman tiedotus- ja oheismateriaalit, mutta
varsinaiset l1dhetysmateriaalit on toimitettava edelleen materiaalimuodossa, koska
jalkikésittely-yksikkoja ja arkistoa ei ole digitalisoitu. Broadcast-materiaalia voidaan ottaa

vastaan vasta tuotantopalvelimen ja medianhallintajirjestelmén kdyttoonoton jilkeen.

3. Ohjelmamateriaalin tarkastus ja syotto YLEn jéirjestelmiin

Séhkopostiin tulee kaikille materiaalin tarvitsijoille ilmoitus materiaalien saapumisesta
vastaanottimelle (YLE Import, Ohjelmatiedotus, tilaajat, mahdolliset muut kéyttdjat).
Import vastaa kaikkien materiaalien saapumisen seurannasta, tarkastamisesta ja
materiaalitietojen kirjaamisesta tietojdrjestelmiin. Kaikki metatiedot on syotettava tiassi

vaiheessa sydtettdvd manuaalisesti.

4. Ohjelmien versiointi

MPEGT1 kopion kaytto esitysvalmiiden ohjelmien tekstitykseen on vield testattava.
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Ensimmaisen koetestauksen perusteella Smartjog -palvelimelta kopioitu MPEG1-video

toimi ruututekstitykseen kaytettavéissd TextYLE2- jarjestelmassa.

Editointia vaativien ohjelmien versiointi toteutetaan tdssé vaiheessa fyysisten materiaalien
pohjalta. Siihen ei tule muutosta ennen kuin kuvanjilkikésittely-yksikot on muutettu
tiedostopohjaisiksi, tuotantopalvelin ja siihen liittyvd medianhallintajirjestelmé on otettu

kiyttoon.

5. Ohjelmatiedotus

kv. hankinta, ohjelmatiedotus ja www-sivujen tekijit saavat tiedotusmateriaalia kahdesta
lahteestd: Smartjog -vastaanottimen kautta, josta tulee sdhkdpostiin ilmoitus tai perinteista
reittid YLE Importin kautta. Jos tiedotusmateriaaleja aletaan ottaa vastaan ennen
tuotantopalvelimen kéyttoonotto, on paitettiava, kirjataanko myos Smartjogin kautta
saapuneet tiedotusmateriaalit YLEn tietojérjestelmiin ja kopioidaanko ne YLEn

palvelimelle, niin kuin muita reittejd tulevat materiaalit.

6. Lihetys- ja jakelu
arkistointiin ja ldhetystoimintaan ei Smartjogin kiyttoonotolla ole tissd vaiheessa vield

muutoksia.

5.4.1.2. Smartjog osana digitalisoitua tyoprosessia

Jos Smartjog valitaan YLEn kv. hankintaohjelmien ohjelmansiirtojirjestelmaiksi, se toimii osana

kv. hankintaohjelmien digitalisoitua ty0prosessia seuraavasti:

1. Sisilllontuotanto ja - jakelu (kv. tuotanto- ja jakeluyhtiot)
Lihetyslaatuinen ohjelma (MPEG 2), metadata ja tiedotusmateriaalit Smartjogin
palvelimella ja toimitetaan ohjelman esitysoikeuksien ostajalle sopimuksen perusteella,

oikeuksien omistajan luvalla. Pakkausformaatit: MXF essence, XML metadata.

2. Hankintapiitokset YLEsséa

Tuotantopalvelimen kiyttdonoton jidlkeen Kv. hankinta voi sopia hankintapiditoksen
yhteydessé ldhetysmateriaalin (MPEG?2) ja tarvittavien oheistietojen toimittamisesta
YLEssi olevalle Smartjog -vastaanottimelle. Smartjogin kautta tulevat metatiedot on
mahdollista siirtdd suoraan median hallintajarjestelmiin, jos metadata on tallennettu ja

pakattu YLEssé kdytettdvid standardeja noudattaen.
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3. Ohjelmamateriaalin tarkastus ja syotto YLEn jirjestelmiin

Sahkopostiin tulee kaikille materiaalin tarvitsijoille ilmoitus 1dhetysmateriaalien
saapumisesta vastaanottimelle (Import, Ohjelmatiedotus, tilaajat, ja muut mahdolliset
versioijat).

Import vastaa kaikkien ohjelmamateriaalien tarkastamisesta: siitd, ettd kaikki tarvittavat
ohjelmamateriaalit ovat saapuneet ja vastaavat sopimuksia, tilaa tai hankkii puuttuvat
materiaalit.

Import vastaa, ettd materiaalit sydtetdan kv. hankintaohjelmien tuotantopalvelimelle, niitd

koskevat tiedot medianhallintajirjestelméén.

4. Ohjelmien versiointi
Ohjelma- ja tiedotusmateriaalit eri kdyttotarkoituksiin saatavissa kv. hankintaohjelmien

tuotantopalvelimelta ja metatiedot medianhallintajérjestelmasta.

5. Ohjelmatiedotus
Tiedotusmateriaalit kv. hankintaohjelmien tuotantopalvelimella, niitd koskevat tiedot
medianhallintajarjestelmassa.

Tuotantopalvelimelle siirron edut: materiaalit kaikkien kéytettdvissad keskitetysti, samoin

metatiedot selailtavissa medianhallintajirjestelméstd. Kaikki suomenkieliset lopputuotteet
ja tiedot olisivat samassa paikassa.

Haitat: materiaalit joudutaan siirtiméaéin ja kirjaamaan.

6. Lahetys- ja jakelu
lahetysvalmiit ohjelmat ja niiden oheisaineistot tai muut sisdltdlopputuotteet sdilytetdén kv.
hankintaohjelmien tuotantopalvelimella/tv-arkiston tydarkistossa ja siirretdén jakelua

varten ldhetys/jakelupalvelimelle.

5.4.2. Smartjog -jirjestelmin kiyttokokemukset YLEssa

Ohjelmahankkijoiden ja jakelu- ja ldhetystekniikan koekdyttokokemukset Smartjogin
koekéytostd kootaan tammi- helmikuussa 2004 (tdimén lopputyon luovutuksen jélkeen, perustelut
esitetty kappaleen 5.4. alussa). Kokeiluohjelmien tyonkulun mallinnusten avulla selvitetdin,
miten materiaalien tarkastus- ja hyviksymiskéytantd, versioinnin, kdfintdmisen ja tiedotuksen

tyOprosessit muuttuvat mahdollisen Smartjogin kiyttodnoton jalkeen.
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5.4.3. Yhteenveto Smartjogin kiytettivyydestd YLEn kansainvilisten hankintaohjelmien
tyoprosessiin

Ensimmaisten koetestausten perusteella ndyttda silté, ettd Smartjog -jarjestelméé voidaan
hy6dyntdd hankkijoiden ja ohjelmatiedotuksen tyovélineend, vaikka varsinainen tuotantoprosessi
on vield materiaalipohjainen.

Katselukopiota (MPEGI) voidaan mahdollisesti kédyttdd TextYle2 -ohjelman avulla niiden
tekstitettdvien ohjelmien kdantdmiseen, joita ei tarvitse editoida. Tdma on vield testattava

lopullisella testimateriaalilla.

1) Hankkijoiden kannalta jéarjestelma tarjoaa digitaalisen “markkinapaikan” edut:
- kaikkien jirjestelméé kayttdvien yhtididen katalogien selailumahdollisuudet ja hakukoneen
yksityiskohtaisia hakuja varten
- ohjelmiin linkitetyt metatiedot ja yhteydet myyjayhtidihin, mahdollisuudet katsella ohjelmia
tdysimittaisina, kuulla danidigitaalisena
- hankintapédtosten tekemistd varten jérjestelma tarjoaa valittujen ohjelmien kierrdtys- ja
arviointimahdollisuuden YLEn sisdlla
2) Ohjelmatiedotusta ja www-sivuja varten tiedotusmateriaalit ovat kéytettdvissd Smartjog -
vastaanottimella heti sopimusten solmimisen jilkeen.
3) Léhetysmateriaalin kdyttd versiotuotantoon
- Ohjelmien ldhetysmateriaalien vastaanottoon jarjestelmdd voidaan hyddyntdé vasta, kun kv.

hankintaohjelmien tuotantopalvelin ja median hallintajérjestelma otetaan kayttoon.

Tiedostomuotoon pakattujen lahetysmateriaalien kéytt6 ja Smartjogin vilittimien metatietojen
hyddyntdminen tietojarjestelmiin edellyttidvit seuraavia toimenpiteité:
- tuotantopalvelin, median hallintajérjestelma, jélkikésittely-yksikoiden digitalisointi
tiedostopohjaisiksi sekd

- péatostd YLEn import-toimintojen metadatastandardista ja pakkausformaateista .

Jos lahetysmateriaalien vastaanotto aloitettaisiin heti Smartjogin kautta, saapuvat
lahetysmateriaalit jouduttaisiin siirtimiin nauhalle ja metatiedot sy6ttiméadn manuaalisesti
tietojarjestelmiin. Useita eri reittejd tulevien materiaalien hallinnointi lisdd myos materiaali-
litkkenteestd vastaavien tyomadrdd. Katso kuva 10 Smartjog -tyonkulku ennen
tuotantopalvelimen ja median hallintajdrjestelmén kiyttdonottoa (s.66).

Tuotantopalvelimen ja medianhallintajarjestelmin kéyttoonoton jilkeen myds nauhamateriaalit

voidaan syottdd samalle palvelimelle ja niitd koskevat tiedot median hallintajérjestelméaan.
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6. LOPPUTYON JOHTOPAATOKSET

6.1. Tutkimuksen kysymyksen asettelun toteutuminen

Tamén tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd kappaleessa 2 esitettyjen tutkimushypoteesien

paikkansa pitdvyyttd vertaamalla materiaalipohjaista ja it-pohjaista tyOprosessia toisiinsa.

6.1.1. Hypoteesi 1 todentuminen

Hypoteesi 1:

1t -tekniikkaan perustuva tuotantoteknologia poistaa useita materiaalien siirtoon ja kuljetukseen
liittyvid tyovaiheita nykyisestd kansainvdlisten hankintaohjelmien tyoprosessista ja lyhentdd
logistista ketjua. Samalla tyoprosessin sujuvuus paranee nykyiseen materiaalipohjaiseen

tyoprosessiin verrattuna.

Vertaamalla toisiinsa kansainvélisten hankintaohjelmien materiaaleihin pohjautuvaa typrosessia
ja it-teknologiaan pohjautuvaa tydprosessia (kuvat 5 ja 6) voidaan todeta, ettd hypoteesi 1 pitdd
paikkansa. It-teknologiaan perustuvassa tyOprosessissa sisdltomateriaalien ja niihin liittyvien
tietojen vilitys toteutetaan tiedonsiirtoina. Edestakaiset materiaalikuljetukset eri tydvaiheiden
vililld jaavét pois. Kun sisdltomateriaali on siirretty tuotantopalvelimelle, kaikki kéyttdjit voivat
selailla, katsella ja editoida sitd ilman fyysisii siirtoja paikasta toiseen. Samaa materiaalia
voidaan tyostdd myds samanaikaisesti eri kdyttdtarkoituksiin, esim. versiointiin ja tiedotukseen.
Tamai poistaa nykyisen lineaarisen prosessin ruuhkakohdat, joissa odotetaan materiaalin
kopioimista katselua tai tyOprosessia varten tai materiaalin vapautumista edelliseltd kayttd;jalta.
Kv. hankintaohjelmien tydprosessissa syntyy ldhetysnauhasta vuosittain noin 7500 - 10.000
VHS -katselukasettia tyosto- ja tiedotustarkoituksiin. Ndistd ainakin YLEn sisélle tuotettavat
katselukasetit korvautuvat verkon kautta toteutettavilla katseluilla. YLEn verkon kautta
materiaaleja padsevit kiyttdimain: hankintapditosten tekijat, ohjelmahankkijat, erilaista
versiointityotd tekevit ja tiedottajat. YLEn ulkopuolisia yhteistyokumppaneita on mahdollista

palvella palomuurin ulkopuolelle sijoitettavan palvelimen avulla.

6.1.2. Hypoteesi 2 todentuminen

Hypoteesi 2
1t -tekniikkaan perustuvan tuotantoteknologian kéytto ei pysty yksinddn parantamaan

sisdltotuotannon ohjausmahdollisuuksia tai sisdltojd koskevaa pddtoksen tekoa.
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Ohjelman sisdltojen jakaminen rakenneosiin metatiedon avulla ja sisdltoihin liittyvien
kéyttooikeuksien kirjaus ohjelman sopimus ja tuotantovaiheesta Ilihtien parantavat
tuotantoprosessin sujuvuutta ja tarjoavat mahdollisuuksia sisdltojen entistd laajempaan kdyttoon

versiointi ja jakeluvaiheessa.

Hypoteesiin 2 sisdltyy olettamus, ettei pelkka it-teknologian kiyttoonotto johda integroituun
sisdllonhallintaan tai Asset Managementiin, vaan se edellyttid myos tydmenetelmien muutosta

koko tydprosessissa.

Taulukossa 5 (s. 48) on eritelty it-teknologian kiyttdonoton vaikutukset kv. hankintaohjelmien
tuotantoprosessiin. It-teknologian kayttoonotto luo edellytykset siséltdjen ja niihin liittyvien
tietojen integroidulle hallinnalle: ohjelmasisiltdjen ja niihin liittyvien tietojen tallentamiselle
tiedostomuotoon, koko tuotantoprosessin seuraamiseen tietojarjestelmien avulla seka
lopputuotteiden ja niiden oikeuksien selaamiseen yhden kayttoliittymén kautta. SisédltGjen
strukturointi tuotantoprosessin jdlkeen ja kdyttooikeuksien liittdiminen eri osioihin vaatii paljon
tyotd. Sen hyddyistd ei ole varmuutta, ellei jo hankintasopimuksen yhteydessé ole sovittu
ohjelmamateriaalin jalkikdytostd esim. lisdarvopalvelujen tuottamiseen. It -teknologian
kayttoonotto tuo runsaasti tuotantoprosessin aikana siahkdiseen muotoon automaattisesti
tallentunutta ja tietoisesti tallennettua tietoa. Pddosa siitd syntyy kv. tuotantoyhtidssé, osa
versioinnin ja jéalkikdsittelyn YLEssd. Ellei tietojen kdyttotarpeita, tallennus- ja hakukriteereitd
ole méiritelty yhteisesti kdyttdjien ndkokulmasta, tietoja on mahdotonta 16yt4a tiedon tulvasta.
Téssd tapauksessa jokainen kéyttdjd joutuu etsiméén tai tuottamaan samat tiedot uudelleen. Jos
useiden kiyttdjien tarvitsemat tiedot tallennetaan medianhallintajarjestelmain, kaikki kayttéjat
pystyvit kdyttdmain esimerkiksi tuotantopalvelimelle tallennettuja postproduction scriptid ja

EDLA44 tai ohjelman kiyttdoikeustietoja.

Integroituun sisdllonhallintaan on mahdollista pdéstd vain sopimalla tiedoista, joita jokaisesta
tuotannosta tallennetaan jélkikdyttod varten, sopimalla yhteisistd luokitteluperiaatteista ja
pakkausformaateista, joita kdytetddan. YLEn osalta integroitu sisdllonhallinta edellyttda lisdksi
kv. hankintaohjelmien sisdltoarkistojen keskittamistad tuotantopalvelimelle/tv-arkiston
tyOarkistoon seki sisdltojd koskevien tiedonhallintajirjestelmien integrointia
medianhallintajdrjestelmdin. Vasta sitten hankinta- ja jakelupédatosten tekijoiden sekd versioijien
on mahdollista saada yhdesti ldhteestd tietoa kdytettdvissd olevista sisélldistd ja nithin liittyvista
metatiedoista, mm. kdyttdoikeuksista. Jos sisdllot ja niihin liittyvat metatiedot on tallennettu

keskeisten kdyttdjaryhmien tarpeiden nikokulmasta, niiden 16ytyminen yhdestd ldhteesta
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parantaa sisdltdjen jalkikayttomahdollisuuksia ja tyOprosessin sujuvuutta jakelupaitosten teossa

ja versioinnissa.

Kuva 11 YLEn kansainvilisten hankintaohjelmien tuotantoprosessin digitalisoinnin osa-alueet

TIEDONHALLINNAN SISALLON TUOTANTO JA TARJONTA DIGITALISOINTITEHTAVA
KEHITTAMINEN

SISALLON JAKELU JA SISALLON HALLINNAN JA

JAKELUN INTEGROINTI
JULKAISU sisdllon tuotantoprosessin ja jakelun hallinta
Strukturoitu raaka-ainetieto metadatan avulla

Lopputuotteet eri paitelaitteille

Rit 11 (& SISALLONTUOTANTO
ISALLONTUOTANTO PROSESSI s <
SIS ONTUOTANTO PROSESS PROSESSIN JARJESTAMINEN

JA SISALLONHALLINTA sisilléntuotannon tydnkulun ja
sisédllonhallinnan uusiminen
it-teknologian ja metadatan avulla

PC henk.koht. tyovilineena

- korvaa nauhat, nauhurit, paperi-dokumentit
Palvelin

IT-TEKNOLOGIAN - arkistona, julkaisualustana
Tiedonsiirrot

- sihkdiset tiedonsiirrot (push/pull)

STRUKTUROINTI, TUOTANTOPROSESSIN

SISALTOJEN IDENTIFIOINTI JA
OHJATISTIETOIEN TAT.T.FENNITIS

6.2. YLEn kansainvalisten hankintaohjelmien tuotantoprosessin kehittaminen

6.2.1. It-teknologian kiyttoonotto

Nykyisen materiaalipohjaisen tuotantoprosessin ja it-teknologiaan perustuvan tuotantoprosessin
vertailun perusteella ndyttdd selviltd, ettd kv. hankintaohjelmien tuotantoprosessin
digitalisointiin tarvittavat perusinvestoinnit kannattaa toteuttaa mahdollisimman nopeasti.
Perusinvestoinneilla tarkoitetaan tissd yhteydessé tuotantopalvelimen ja median

hallintajarjestelmén kayttoonottoa seké jalkikasittely-yksikoiden digitalisointia.

Smartjog -ohjelmansiirtojérjestelmin kayton jatkaminen kokeilukauden jilkeen tarjoaa kv.
hankkijoille ja kanavien tilaajille nykyistd nopeamman pédsyn suurien jakeluyhtididen

katalogeihin sekd nopeuttaa ohjelmatarjousten késittelyprosessia YLEn sisélld. Lisdksi ohjelmien
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tiedotus- ja katselumateriaalit seké ohjelmien metatiedot ovat kéytettiavissa tiedotus ja

kddnnosty0hon nykyistd prosessia nopeammin.

Tuotantopalvelimen ja median hallintajirjestelmén kayttoonoton jalkeen Smartjog on

hyodynnettivissd myds versiotuotantoon nykytilannetta laajemmin.

It-teknologian kéyttoonotosta saadaan seuraavat hyddyt valittomasti:

- edestakainen materiaalien ulkomaisten materiaalien kuljetus- ja kopiointitarve vihenee

- materiaalien odotusajat lyhenevit ja materiaalien odottamiseen kulunut aika on kdytettavissa

sisallon versiointiin tai tiedottamiseen

- jakelupditostentekijit, materiaalien versioijat ja tiedottajat padsevit kidyttdmain materiaalia

samanaikaisesti tuotantopalvelimelta. Nykyisessd tyoprosessissa olevat “ruuhkakohdat”
jaavit pois.

- ohjelmien editointiajat lyhenevit

Investoinneista on odotettavissa muita ohjelma-alueita nopeampia hyotyvaikutuksia siitd syysta,

ettd ldhetettdvien ohjelmien mééra on ldhes puolet suomenkielisten kanavien ohjelmistosta.

Péddosa ohjelmista on tekstitettdvid ohjelmia, joita ei tarvitse editoida sisdllollisistd sysistd, mutta

ne joudutaan nykyisin kopioimaan ja tarkastamaan manuaalisesti. Yhden hankintaohjelman
kesto on keskimédrin 72 - 1 2 tuntia. Sen késittely analogisessa tyOprosessissa vie runsaasti

aikaa.

6.2.2. Integroitu sisallonhallinta

It-teknologian kéyttoonotto antaa mahdollisuudet integroida sisillon ja metadatan hallintaa.
Kv. hankintaohjelmien siséltomateriaalit ja lopputuotteet on mahdollista keskittdd samalle
palvelimelle nykyisten hajautettujen arkistojen sijasta ja median hallintajérjestelmén kautta on

mahdollisuus selata sekd videota, audiota ja niihin liittyvid metatietoja.

Mikili kv. hankintaohjelmia koskevaa ohjelmatietopalvelua ja mahdollisia lisdarvotuotteita
aiotaan kehittdd, keskitetty siséllonhallintajarjestelma on niiden kannalta vilttaméton.
Esimerkiksi nykyinen ldhetysjdrjestelma siséltda vain tiedot ldhetetyistd ohjelmista, mutta
muiden lopputuotteiden julkaisua ja jakelua sen kautta ei voi seurata.

Ohjelmien ja sisdltotuotteiden kiyttooikeuksia koskevat tiedot ovat nykyisin keskitetyssa

jarjestelmissd, mutta eivit linkitettyind itse sisdltoihin.
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Kansainvilisissé tuotantoyhtidissd syntyvien metatietojen hyddyntdminen YLEn jarjestelmissi
sddstdd rutiininomaista tietojen syotto- ja luokitteluty6td. Se edellyttdd YLEssd hyvéksyttdvien
import -luokittelustandardien ja siirtoformaattien mairittelyd medianhallintajérjestelmén
suunnittelun ja kdyttdonoton yhdessd. Standardien on toisaalta oltava yhteensopivat YLEn omien
siséllon luokitteluperiaatteiden kanssa, toisaalta tarkeimpien kansainvilisten kumppaneiden

luokitteluperiaatteiden kanssa.

Kansainvilisen tuotannon yhteydessa syntyvén metadatan hyodyntdminen on keskeinen asia
uusien tuotanto- ja jakelutapojen kehittimisen kannalta. Ellei tuotannon yhteydessa sisélloista
syntynyttd metadataa pystytd hyodyntdmadn YLEn jérjestelmissd, tiedot joudutaan luomaan
versiointitilanteissa YLEssé tai syottimadn manuaalisesti valmiista tiedoista YLEn jarjestelmiin.
Kv. hankintaohjelmien péaétoksentekijoiden ja versioijien kannalta ovat keskeisid seuraavat
median hallintajarjestelman ominaisuudet: syotettiavét tiedot, tietojen luokitteluperiaatteet,

hakuominaisuudet ja linkitykset eri hakukriteereiden valilla.

Materiaali- ja tuotantotietojen keskittdminen yhdelle palvelimelle tekee mahdolliseksi myds
samanaikaiset, hajautetut osatuotannot yhteisté lopputulosta varten. Yhteisen median
hallintajérjestelmin kautta sekd tuottaja ettd osatuotantojen tekijat pystyvéit seuraamaan tuotanto-
ja materiaalitilannetta seké tallentamaan oman osatuotteensa palvelimelle jatkotyOstod varten.
Tatd tyotapaa on hyodynnetty kieliversiotuotannossa eri yhtididen vilillé ja sen kadyttod myos

YLEsséa kannattaa selvittia.

6.2.3. Tyotehtivien muutokset

Integroitu sisdllon hallintajérjestelmé luo edellytykset integroidulle sisdlt6jd koskevalle
paitoksenteolle ja sisdltojen kdyttooikeuksien hallinnalle. Myds kv. hankintaohjelmia
koskevassa paédtoksenteossa korostuu kanavien tilaajien ja ohjelmahankkijoiden rooli. Téhéin asti
hankintasopimukset ovat sisdltdneet pddosin valmiiden tv-ohjelmien kdyttooikeuksia. Jatkossa
ohjelmahankinnan yhteydessé joudutaan tekeméédn aiempaa useammin pdatoksid saman sisillon
kaytostd muihin julkaisutarkoituksiin seka siitd, kuka sisdltGtuotteen versioinnin tekee YLE vai

myyjayhtio.

It-teknologian kéyttoonotto vihentdd materiaalin kuljetus, hallinnointi- ja késittelytehtavia.

Samanaikaisesti lisddntyvét tiedonhallintaan liittyvét tehtdavit. Tuotantopalvelimen ja
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medianhallintajdrjestelman ylldpito ovat niitd kdyttdvan toiminnon vastuulla. Kv.
hankintaohjelmien osalta vastuu on nykyorganisaation mukaan pddosin YLE Importilla, joka
vastaa tyOprosessissa ohjelmamateriaalien hallinnasta. Muissa toiminnoissa, esim.
viikoittaisohjelmien organisaatiossa on tarkoitus antaa tuotantopalvelimen yllipito
mediatoimittajalle. Kv. hankintaohjelmien ty0prosessi eroaa jonkin verran muiden
osaamiskeskusten tyOprosessista. Siitd syysté on tutkittava, onko tuotantopalvelimen ja
medianhallintajdrjestelméan ylldpito erillinen tehtiva vai osa joitain digitalisoinnin yhteydessé

muuttuvia tehtdvankuvia.

Materiaalin hallinnan muuttuminen tiedonhallinnaksi ja uusien tydmenetelmien kéyttoonotto
ohjelmien siirroissa seké tuotantoprosessissa edellyttdd koulutusohjelman suunnittelua koko
tuotantoprosessiin osallistuvalle henkilokunnalle. Koulutuksen toteuttamisessa ei riité
kertaluonteinen koulutus siitd syysti, ettd tyomenetelmaét téll4 alueella uudistuvat 2-3 vuoden
viliajoin. Koulutusta suunniteltaessa onkin samalla mietittdvd, miten jatkuvan oppimisen
periaate saadaan toteutumaan osana tydyhteison toimintaa myds tydmenetelmien kehittimisen

osalta.

6.3. Esitys YLEn kansainvalisten hankintaohjelmien tuotantoprosessin

digitalisoinnin jatkotoimiksi

Esitén, ettd it-pohjainen tuotantoprosessi: tuotantopalvelin, sithen liittyvd median
hallintajédrjestelma ja Smartjog -jarjestelmé otetaan kayttoon kokonaisuudessaan YLEn

kv. hankintaohjelmien tyOprosessissa vuoden 2005 alusta.

Sitd ennen Smartjog -jérjestelméd kéytetdén ohjelmahankinnassa, tiedotuksessa ja versioinnissa

siltd osin kuin se ilman tuotantopalvelinta on mahdollista.

Kéayttoonoton valmisteluun on nimitettdvé tyéryhma, jossa ovat edustajina tuotantoalustan ja it-
tekniikkaan perustuvan tuotantoprosessin kehittdmisestd vastaava henkild, median
hallintajarjestelmén kehittdimisestd vastaava henkilo seka kv. hankintaohjelmien tySprosessin
tuntijoita ja sen osa-alueista vastaavia henkil6itéd (2-3). Tyoryhmai kdyttdd apunaan myos muita
asiantuntijoita tarpeen mukaan

Tyoryhmén on annettava esitys seuraavista asioista ja vastattava hyviksytyn esityksen pohjalta

niiden toteutuksesta ja hankkeen resurssoinnista:
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1)

2)

3)

4)

Kv. hankintaohjelmien it-pohjaisen tuotantoprosessin tekniset ratkaisut (tuotantopalvelin,
jalkikasittely yksikoiden digitalisointi) ja investoinnit

Kv. hankintaohjelmien median hallintajirjestelmé (sisdltdé esityksen tv-arkiston ja
tuotantopalvelimen vélisestd tyonjaosta)

Metatietojen luokittelustandardi YLEn import-toimintoja varten ja hyvéksyttivit ohjelman
siirtoformaatit

Ty0prosessin ja tehtdvankuvien muutokset ja tarvittava koulutus.
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7. LITTEET

Liite 1 THE METADATA REPRESENTATION AT EACH PRODUCTION STEP
(BBC, 2003, Metadata in TV Production)

Production Metadata to be Metadata set Can be coded or
step captured described by stored using
Commissioning Commision Document Commision Data XML
Planning Plan of the programme Programme Plan Either AAF or XML
composition, with associated | data model of a
metadata like actors, locations | composition (based
and staffing on AAF or MXF
models)
Plan of resources used
Resources data model Document storage system or
XML
Scripts Text, but marked up with | Document storage
instructions according to a | system or XML
script data model
Capture Label for the essence UMID Specification Basic UMID
Camera metadata UMID Specification Extended UMID
generated automatically
Other metadata that can be Metadata Dictionary MXF
captured with a camera or
imported to the camera
Other metadata that can be
captured with a camera or Camera Capture XML
exported to a Data Model
PDA but associated at
the time of capture
Metadata that can be
associated at the time of Programme Plan and XML, linked to the camera
capture. The essence is Programme Shooting UMID
captured in the camera Metadata
and the metadata captured a
PDA, but associated at the
time of capture
Ingest Metadata generated at Data Model of Essence XML or directly into a
ingest like shot changes and with events on a timeline | database
other automated capture
Metadata generated by an Logging Data Model
Ingest Operator XML or directly into a
database
Logging Metadata generated by a Logging metadata XML or directly to
producer doing a review database
after ingest
Edit Metadata describing Models of Edit Decision | AAF, MXF, XML
the edits to composition Lists (EDLs) based on (proprietary EDL formats
AFF or MXF also likely)
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Archive

Metadata describing reuse of
material

Metadata describing
playout information

Metadata exported to
search engine

Playout Data Model

MXEF and copies
of metadata items
to be search in a database

XML or MXF
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Liite 2
YLE

OHJELMAHANKKIJOILLE

15.01. 2004
SMARTJOG -OHJELMANSIIRTOJARJESTELMAN KAYTETTAVYYSKYSELY

Vastaa vaihtoehto-kysymyksiin merkitsemélld x kdyttokokemuksiasi parhaiten kuvaavan vastausvaihtoehdon kohdalle.

Avoimiin kysymyksiin voit vastata kertomalla mielipiteesi

omin sanoin.

Vastausten palautus 31.1. mennessi osoitteella: Eeva-Kaisa Nojonen, PL 45 tai sahkopostilla:

eeva-kaisa.nojonen@yle.fi

1. Vastaajan nimi:

2. Smartjogin kiayttokerrat kokeilun aikana:

Kuinka paljon ehdit kokeilla Smartjog -jarjestelmdd tammikuun aikana

1-5 krt paivittdin viikon ajan

paivittdin yli viikko

3. Smartjogin yleiset kiyttoominaisuudet

Mielipiteesi Smartjogin kayttdominaisuuksista

toimi

Liikkuminen (navigointi) www- Helppoa Melko helppoa Melko hankalaa Hankalaa
sivuilla oli

Asioiden loytiminen valikoista Helppoa Melko helppoa Melko hankalaa Hankalaa
oli

Tehtivien suorittaminen ja Helppoa Melko helppoa Melko hankalaa Hankalaa
asioiminen oli

Jirjestelméa toimi Hyvin Melko hyvin Melko huonosti Huonosti
Kiyttohiirioita oli Usein Melko usein Melko harvoin Harvoin
Kiyttotuki ongelmatilanteissa Hyvin Melko hyvin Melko huonosti Huonosti

Muita huomioita kiyttotilanteista:
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3. Kiiytettivyys eri kiyttotarkoituksiin

Kayttéjille jactussa kéyttdoppaassa on lueteltu alla olevat toiminnot Smartjogin kéyttdominaisuuksina. Kokeile niité ja

kerro mielipiteesi niiden kéyttokelpoisuudesta sinun tyohdsi.

3.1. Ohjelmien ja ohjelmatietojen haut, tilaus ja katselu

profilointimahdollisuudet

Hakukone: ohjelmien Helppoa Hankalaa Kommentteja
etsiminen myyntiyhtioiden
katalogeista
Ohjelmien ja niihin Helppoa Hankalaa Kommentteja
liittyvien metatietojen
selailu
Ohjelmiin liittyvii tietoja | Riittdvasti Liian véhén Kommentteja
on
Ohjelmiin liittyvit tiedot Kéyttokelpoisessa Hankalat kiyttaa Kommentteja
ovat muodossa
Ohjelmien tilaus katseluun | Toimii hyvin Ei toimi ongelmitta Kommentteja
Katseluohjelmien Sopiva Toimitus kestdd liian Kommentteja
toimitusaika
kaun

Ohjelmien katselu Toimii hyvin Ei toiminut Kommentteja
Ohjelmien siilytysaika Sopiva Liian lyhyt Kommentteja
vastaanottimella

3.2. Sdhkopostitoiminnot
Sidhkoposti ilmoitukset Toimivat hyvin Ei toiminut Kommentteja
materiaaleista
Yhteydet myyjiyhtioihin Toimivat hyvin Ei toiminut Kommentteja
Yhteydet Smartjog- Toimivat hyvin Ei toiminut Kommentteja
yhtioon
Léhetysmateriaalien tilaus | Toimi hyvin Ei toiminut Kommentteja
Sédhképostin toimintojen Riittavat Puutteelliset Kommentteja

82




3.3. Tiedotusmateriaalit

Tiedotusmateriaaleja saatavissa | YLEn tarpeisiin Ei tarpeeksi Kommentteja

Smartjogin kautta riittdvéasti

ledotusmateriaalit Kaytettivissd YLEn Ei kdytokelpoisessa | Kommentteja
tarpeisiin muodossa

4. Vertailu nykyisiin toimintatapoihin
Mitké ovat mielestési Smartjogin vahvuudet nykyisiin toimintatapoihin verrattuna

Mitkd ovat Smartjogin heikot puolet nykyisiin toimintatapoihin verrattuna

5 . Muita kommentteja Smartjogin kiytosti
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Liite 3

YLE

EKN 14.01. 2004

SMARTJOG-RAPORTIN RUNKO LAHETYSTOIMINTAA JA
JAKELU- JA SIIRTOYKSIKKOA VARTEN

Ohjelman- ja tiedonsiirto-ominaisuudet

1. Jarjestelman ja satelliittiyhteyksien toimivuus

1.1. Smartjogin satelliittiyhteyksien ja vastaanottimen toimintavarmuus

1.2. Kayttotuki toimintahairidissa

1.3. Kayttdoikeudet jarjestelmaan ja materiaaleihin, riittdvatkd kaikkiin YLER tarpeisiin tiedonsiirroista
tydstoihin ja lahetystoimintaan (Jasi, Kv. hankinta, Import, Tiedotus, TVTP, Lahetystoiminta)?

1.4. Smartjog vastaanottimen ja YLEn palvelimen/palvelimien valiset yhteydet tiedonsiirroissa:

- katselumateriaalien siirrot/kopioinnit YLEn palvelimelle ja verkkoon

- lahetysmateriaalien siirrot/kopioinnit YLEnN palvelimelle ja verkkoon

- ohjelmamateriaalien sailytysaika vastaanottimella ja poisto

- tiedotusmateriaalien siirrot

- metatietojen siirrot

1.5. Virussuojaus

2. Sisaltotiedostojen ja tietojen kaytettavyys YLEn jarjestelmiin

2.1. MPEG1-tiedostot

- pakkausformaatti ja sen avaaminen

- aikakoodit

- tietosuoja (vesileimat, tms.)

- videon ja audion taso/katselulaadun riittavyys: katseluun, tiedotukseen, kdantamiseen, loggaukseen
- yhteensopivuus TextYle2 tekstitysjarjestelman kanssa

- yhteensopivuus ohjelmatiedotuksen toimitusjarjestelman kanssa

2.2. MPEG2-tiedostot

- pakkausformaatti ja sen avaaminen

- teknisen laadun hyvaksyminen, kuka hyvaksyy ja miten tapahtuu

- aikakoodit

- videon ja audion tekninen laatu

- kaytettdvyys YLEn suunniteltuun it -pohjaiseen tuotantojarjestelmaan

- kaytettavyys nykyiseen tuotantoprosessiin
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2.3. Metatietojen tallennus ja pakkausformaatti

- tallennus nykyisiin tietojarjestelmiin: OHRA, lhty, Tellu, Plasma

- metatietojen siirto ja tallennus tulevaan medianhallintajarjestelmaan, vastaako tallennusperiaatteita
- riittdvatkd Smartjogin kautta saatavat metatiedot, milla tunnisteilla etsitdan lisda ja mista ?

- postproduction script, EDL
2.4. Tiedotusmateriaalit

- kaytettavyys tiedotuksen tarpeisiin

- arkistointi YLEen, mihin arkistoidaan

3. Muita kommentteja Smartjogin kaytosta
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9. SANASTO

EBU
European Broadcasting Union on maailman suurin ammatillinen, kansallisten yleisradioyhtididen
jarjesto. Sithen kuuluu 66 jiasentd 49 Euroopan maasta ja 51 ulkojdsentd Afrikasta, Amerikoista ja

Aasiasta.

EDL

Edit Decision List tarkoittaa editointipadtosten perusteella syntyvaid sihkoisessd muodossa olevaa
paédtoslistaa, johon editointikohdat on merkitty aikakoodein. Listaa voidaan myohemmin muuttaa
tai sen perusteella voidaan editoida lopullinen, l1dhetystasoista materiaalia oleva ohjelma

ohjelmamateriaalista.

Essence

termi tarkoittaa digitaalisia audiovisuaalisia materiaaleja, sisiltojd ilman niihin liittyvda metadataa.

Ingest
on tuotantoprosessin vaihe, jolloin eri l4hteisté tulevat materiaalit syGtetddn tuotantopalvelimelle ja
tuotantojarjestelmiin sisallonsyottd tuotantojérjestelméddn. Voidaan nimittdd myos koodaus- tai

digitointivaiheeksi silloin, kun nauhamateriaali syotetdédn tuotantojarjestelmain.

Loggaus
tarkoittaa ohjelman esikoostamista lopullista editointia varten merkitsemélld ohjelmamateriaaliin

aikakoodein kohdat, jotka otetaan mukaan lopulliseen ohjelmaan.

Media asset

tarkoittaa EBUn méiritelman mukaan (EBU, Supplement to BPN 048, 2001, s. 95) kaikkia sellaisia
tuotantoprosessin myotd syntyneitd sisdltotallenteita ja nithin liittyvié tietoja, joilla on
uudelleenkidyttdarvoa tai jotka uusissa yhteyksissd uudelleenkdytettyind voivat sééstii aikaa tai

rahaa.
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Media asset management
tarkoittaa EBUn mairitelman mukaan (EBU, Supplement to BPN 048, 2001, s. 95) digitaalisten
mediatallenteiden, niihin liittyvien esineiden, tuotteiden, tietojen ja kdyttdoikeuksien jarjestdmista

niin, ettd ne voidaan median hallintajirjestelmien avulla jdljittd4 ja saada nopeasti kayttoon.

MPEG -Moving Picture Experts Group
standardijoukko, jolla voidaan koodata &éntd, kuvaa ja videokuvaa digitaaliseksi tallenteeksi ja
jakeluun. Tv-ohjelmatoiminnassa MPEG-1 standardi riittda katselu- ja esikoostokdyttoon, MPEG-2

korkeampaa resoluutiotasoa vaativiin tv-1dhetyksiin.

Metadatan mapittaminen (mapping)
eri metadataskeemoihin(standardeihin) sisdltyvien kenttien ja dataeclementtien linkittdminen

toisiinsa, tavoitteena saada ne kommunikoimaan ja vaihtamaan informaatiota keskenaén.

Metadata
sisdltod (essence) kuvaavaa tai siihen liittyvidi tietoa. Se voi olla esim. katalogissa olevaa tietoa
ohjelmasta, siséllon kuvaus, kidsikirjoitus, informaation saatavuuteen liittyvaa tietoa,

kéayttooikeustietoa, teknisid standardeja koskevaa tietoa.

Metadataluokittelustandardi (metadataskeema)
tdssd tutkimuksessa em. termeilld tarkoitetaan metadataryhmien vélisid suhderakenteita, jotka on

laadittu pelkdstidén loogisin perustein.

Postproduction Kisikirjoitus
on kisikirjoitus, joka on viimeistelty ohjelman editoinnin jidlkeen vastaamaan ohjelman lopullista

sisdltod. Sitd kdytetddn apuna mm. ohjelmien kadidntdmisessd, versioinnissa ja tiedottamisessa.

Research-vaihe
ohjelman aiheen ja ja sisdllon tutkimusvaihe, joka usein edeltdé varsinaisen ohjelmamateriaalin

kokoamisvaihetta.

UMID
Unique Material Identifier, on menetelmd, jonka avulla identifioidaan digitaalisia
ohjelmamateriaaleja. Tunniste on ainutkertainen ja kansainvilinen ja siithen voidaan linkittad

lisdtietoa.
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